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6 Ajuntament Procés selectiu: 10 places de Técnic/a Mitja/na Ocupacio per Programes
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Dissabte, 25 de novembre 2023

Total puntuacio 20 punts. Encerts 0,4 punts. Errors — 0,1 punts. En blanc ni sumen ni resten.

MODEL 1

En el marc del sistema de formacié professional, quina de les seglients opcions és un requisit
imprescindible per accedir a un certificat de professionalitat de nivell 3?

a)
b)
c)
d)

Graduat en Educacio Secundaria Obligatoria (ESO).

Certificat de professionalitat de nivell 2.

Haver superat la prova d'accés a la universitat per a més grans de 25 anys i/o de 45 anys.
Certificat de professionalitat de nivell 2 de qualsevol familia professional.

Com es calcula la taxa d’atur registral?

a)
b)

c)

d)

Es el resultat de dividir el total de la poblacié aturada entre la poblacio total, i multiplicar-ho per 100.

Es el resultat de dividir el total de la poblaci6 aturada entre la poblacié potencialment activa o en edat de
treballar, i multiplicar-ho per 100.

Es el resultat de dividir el total de la poblacié aturada registrada entre la poblacié activa estimada, i multiplicar-
ho per 100.

Es el resultat de dividir el total de la poblacié inactiva entre la poblacioé potencialment activa o en edat de
treballar, i multiplicar-ho per 100.

Segons la Llei organica 3/2022, de 31 de marg, d’Ordenaci6 i Integracié de la Formacio Professional, sobre
quins principis es desenvolupa el Sistema de Formacio Professional?

a)
b)

c)
d)

Desenvolupament personal i professional de la persona i millora continua de la seva qualificacié professional
al llarg de la vida.

Permeabilitat amb altres etapes i ensenyaments del sistema educatiu, facilitant el transit entre elles i la
formacié professional.

Foment de la innovacio, la investigacié aplicada i 'emprenedoria com a eixos de la formacié professional.

Totes les anteriors sén correctes.

La Llei Organica 3/2022, de 31 de marg¢, d’Ordenaci6 i Integracié de la Formacié Professional incorpora
importants canvis respecte a la norma anterior. Alguns d’aquests canvis son:

a)
b)

c)
d)

Defineix i regula les ofertes de formacié reglada i de formacié no reglada.

Potencia I'acreditacié de competéncies professionals, crea i regula el sistema d’orientacié professional vinculat
a I'FP i generalitza el caracter dual a tota la Formacié Professional.
La integracié en un Unic sistema dels sistemes d’FP educativa i I'FP per a I'ocupacio.

La bila c sén correctes.

La Llei 13/2015, del 9 de juliol, d'Ordenacio6 del sistema d'ocupacié i del Servei Public d'Ocupacié de
Catalunya té per objecte inteqgrar els serveis locals d’ocupacio:

a)
b)
c)

d)

Per llur condicié d’Administracié publica, dins I'ordenacio del sistema d’ocupacié de Catalunya i fer-los
participar en el financament de les politiques publiques d’ocupacié.

Facilitant la col-laboracié d’aquests amb els departaments amb competéncies en politiques de foment de
I'activitat economica i del teixit productiu per a afavorir 'ocupacio, la consolidacié empresarial i 'emprenedoria.
Dins el sistema de formacié i qualificacié professionals de Catalunya i el sistema d’ocupacié de Catalunya per
a millorar 'aprenentatge permanent de la ciutadania de Catalunya.

Cap de les anteriors és correcta.

Les fases de la gesti6 de projectes es poden plantejar des del punt de vista dels processos, com:

a)

Una cadena de processos que reconeix la fase d'’inici o plantejament i la fase de tancament o finalitzacio.



b) Una cadena de processos que no reconeix fases com a tals, sin6 com a incidéncies a resoldre, de forma
successiva.
¢) Una cadena de processos que reconeix la fase d'’inici, planificacid, execucid, control i tancament.

d) Una cadena de processos que reconeix una unica fase: I'execucié del projecte com a tal.

7. Quina de les segiients competéncies és una “e-skill”?
a) Polivaléncia
b)  Col-laboraci6 virtual.
c) Alfabetitzacio linguistica.
d) Pensament analitic.

8. Unade les funcions principals del Consell Economic i Social de Mataré és:
a) Aprovar accions i projectes destinats al benestar social de la ciutat.

b)  Coordinar-se amb el Consell de la Formacié Professional de la ciutat per validar el seu pla d’accié anualila
definicid dels objectius de les seves comissions.

c) Analitzar, promoure debats, proposar i, si s'escau, dictaminar en matéria socioeconomica, d'ocupacio i de
promocio de I'activitat econdomica de la ciutat.

d) Dur aterme el control financer de les politiques actives d’ocupacié de la ciutat.

9. En el procés d’analisi de I'ocupabilitat intervenen diferents factors. Identifica el que NO és correcte:

a) Politiques i infraestructures economiques i socials.
b) Inscripcié com a demandant d’ocupacié.

c) Trajectoria formativa.

d) Disposicié vers el procés d’insercio.

10. Els projectes estratégics de la ciutat de Mataré queden recollits al document:
a) Cartipas municipal.
b)  Pla d’accio local.
c) Missio, visio i objectius del Servei d’'Ocupacid.
d) Programa d’Activitats Municipal 2023-2026

11. Assenyala quina és I’afirmacié correcta referida a I’avaluacié dels aprenentatges associats a certificats de
professionalitat:

a) Per poder presentar-se a la prova d'avaluacio final d'un modul els alumnes hauran de justificar una assisténcia
de com a minim el 75% de les hores totals d’aquest.

b)  Per obtenir la qualificacié final d’apte/a en el modul formatiu 'alumnat ha de complir els seglients requisits com
a minim: assistir al 75% de la durada del mddul i obtenir un cinc en la prova d’avaluacié final del modul i en
totes les unitats formatives que contingui.

c¢) Enelcas que es programin unitats formatives sense arribar a completar un modul la prova d’avaluacio final i
I'assistencia minima del 75% s’aplicara a la unitat formativa.

d) Totes les anteriors sén correctes.

12. Desenvolupar I’estratégia de concertacié territorial al Maresme suposa:

a) Tenir la possibilitat d'oferir un cataleg de serveis ocupacionals més ampli i que incrementi el valor afegit pel
gue fa a l'atenci6 i al servei que es dona a les persones i empreses participants.

b)  Tenir una continuitat i estabilitat del personal técnic dels programes, aixi com, disposar d'una estabilitat
financera d’aquests programes.

¢) Un procés de coconstruccio i codiagnosi.

d) Totes son correctes.

13. L’ocupabilitat es pot definir com:
a) La posici6 estatica d’'una persona respecte a les seves possibilitats d’'insercié presents.
b) Lasuma de les experiéncies laborals no formals i formals.
¢) Una analisi subjectiva de les potencialitats d’'una persona.
d) La posicié d’'una persona en un moment determinat respecte a una ocupacié concreta.



14. Les oportunitats d’ocupacié que s’obren en economies emergents poden esdevenir un motor de
desenvolupament econdomic en un futur proper. Assenyala la llista correcta d’aquestes economies:
a) L’Economia Social, lEconomia Solidaria i 'Economia del Bé Comu.
b) L’Economia Verda i Circular, 'Economia Blava i 'Economia Digital.
¢) L’Economia de les Cures i 'TEconomia Doméstica.
d) L’Economia Verda, 'Economia Lila i 'Economia del Bé Comu.

15. RESERVA 1 - Quin d’aquests recursos especifics acompanya les persones interessades en el procés de
reconeixement de titulacions universitaries estrangeres?
a) Serveis Territorials d’Educacié.
b) Através de la Web www.triaeducativa.gencat.cat.
c) Oficines de Registre de la Generalitat de Catalunya.
d) Servei dAcompanyament al Reconeixement Universitari.

16. Entenem per “empresa d’insercio”:

a) Aquella que duu a terme de manera exclusiva serveis a la comunitat i que té per objecte la integracié
sociolaboral de persones en greu risc d’exclusié social.

b) Aquella entitat sense anim de lucre que, combinada amb altres mesures ocupacionals tenen la finalitat
d’aconsequir la insercié laboral de persones amb certificat de discapacitat o informes de Serveis socials.

¢) Aquella que duu a terme qualsevol activitat economica de produccié de bens o de prestacié de serveis
I'objecte social de la qual tingui com a finalitat primordial la integracid sociolaboral de persones en situacié o
greu risc d’exclusio social.

d) Aquella que duu a terme qualsevol activitat econdmica de produccio de bens que té com a objectiu principal
d’adquisicio de competéncies técniques i transversals de les persones en risc d’exclusio i que preparen per
desenvolupar una ocupacié en una empresa ordinaria.

17. Laciutat de Matar6 compta amb els segiients recursos per a la tasca orientadora:

a) La Fira Matar6 Orienta, 'Equip d’Assessorament Psicopedagogic i el Centre de Recursos Pedagogics de la
Generalitat de Catalunya i 'Espai Mataré Connecta.

b) La Fira Matar6 Orienta, I'Oficina d’Atencio a la Ciutadania i la figura del Referent d’Ocupacié Juvenil.

¢) La Fira Mataro Orienta, I'Oficina d’Orientacié Educativa, I'Oficina Jove i el Servei d’'Ocupacioé de I'Ajuntament
de Mataro.

d) El Programa Integral de Cualificaciones y Empleo (PICE) de la Cambra de Comerg i les accions que es
desenvolupen en el marc de la Garantia Juvenil.

18. El Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el text refés de la Llei municipal i de régim local
de Catalunya, LCAT 2003/380, dicta que, per a la gestid dels seus interessos, el municipi també pot exercir
activitats complementaries de les propies d’altres administracions publiques i, en particular, les relatives a:

a) L’educacio, la cultura, la joventut i 'esport i la promocio de la dona.
b) L’habitatge, la proteccio del medi i la regulacié del transport ferroviari.
¢c) La proteccio civil, 'ordenacié del transport i el manteniment del sol public i privat.

d) L'urbanisme, la creacioé d’itineraris i rutes culturals, el transport public de viatgers i el manteniment del sol
public i privat.

19. Segons laLlei 13/2015, del 9 de juliol, d'ordenacio del sistema d'ocupacio i del Servei Public d'Ocupacio de
Catalunya, els serveis ocupacionals que integren les politiques ocupacionals de Catalunya soén:

a) L'orientacié professional, la gestid de la col-locacié en el mercat de treball, la qualificacio professional, el
foment de 'ocupacio, I'atencio a les empreses, la promocio de la creacié d’ocupacioé i el desenvolupament
economic local i el foment de la contractacio, el foment de 'emprenedoria i de I'autoocupacié i el foment de la
mobilitat aeoarafica.

b) L'orientacid professional, la gestio de la col-locacié en el mercat de treball, la qualificacio professional, el
foment de I'ocupacio, I'atencié a les empreses, la promocio de la creacié d’ocupacid, la intermediacié entre
oferta i demanda, la gestié de les ofertes de treball i el suport en la recerca de persones candidates.

c) Totes les que es destinen als sectors productius del territori catala com poden ser: el foment de la contractacio,
la gestid dels ajuts per crear una empresa, la capitalitzacio de I'atur, el suport i assessorament de la mobilitat
geografica i la gesti6 de la intermediacio laboral mitjancant el Portal Feina Activa.

d) Aquelles que es destinen tant a persones com a empreses 0 entitats del territori amb la finalitat de fer
d’intermediaci6 entre oferta i demanda.



20. En el context del Cataleg de Qualificacions Professionals, que és una unitat de competéncia?
a) El conjunt de competéncies professionals minim que pot ser objecte d’acreditacio.
b)  El conjunt de competéncies professionals que s’organitzen en qualificacions professionals.
c) Elconjunt de coneixements i capacitats que sén necessaris per exercir una activitat professional.
d) El conjunt de qualificacions professionals ordenades segons les diferents families i nivells de competéncia.

21. Quines son les sortides académiques d’accés directe d’un Cicle Formatiu de Grau Mitja? Assenyala la
resposta correcta.

a) Curs d’ especialitzacié de formacié professional, cicle formatiu de grau mitja, certificats de professionalitat de
nivell 1,2,3 i cicle formatiu de grau superior.

b) Curs d’especialitzacié de formacié professional, cicle formatiu de grau mitja, certificats de professionalitat de
nivell 1i 2 i de nivell 3 de la mateixa familia professional i cicle formatiu de grau superior.

c) Curs d especialitzacié de formacié professional, cicle formatiu de grau mitja, cicle formatiu de grau avancat
certificats de professionalitat de nivell 1 i 2.

d) Curs d’ especialitzacié de formacié professional, cicle formatiu de grau mitja i cicle formatiu de grau superior i
estudis universitaris.

22. Entre els diferents serveis que els Serveis Locals d’Ocupacio ofereixen a les empreses, trobem:

a) Laselecci6 dels millors perfils professionals i preseleccio de candidats, la difusio de les seves ofertes de treball
i la contractacio directiva de la persona seleccionada.

b) Ladefinicié i analisi de llocs de treball i de perfils professionals, la difusié de les seves ofertes de treball i el
seguiment post insercio de les persones contractades.

c) Eldiagnostic de les seves necessitats en I'ambit dels recursos humans, el treball amb suport i la definicio i
concrecio de les proves i técniques a executar durant el procés de seleccio.

d) Lainformaci6 i assessorament en I'ambit del mercat de treball, el marqueting social de les bones practiques
empresarials i 'elaboracid, aprovacio i reqistre del pla d’'iqualtat de 'empresa.

23. RESERVA 3 - Laconvocatoria 2022-23 del programa 30 Plus prioritza I'atencié a determinats col-lectius
amb especials dificultats d'inserci6 laboral. Assenyala quines son les persones destinataries de les
subvencions ala contractaci6 i els percentatges minims gue preveu aquest programa:

a) Persones aturades de llarga durada (minim 60 % dels participants atorgats) i persones en situacio d'atur
maijors de 45 anys (minim 25 % dels participants atorgats).

b) Persones aturades de llarga durada (minim 25 % dels participants atorgats) i persones en situacié d'atur
majors de 45 anys (minim 60 % dels participants atorgats).

c) Persones aturades de llarga durada (minim 40 % dels participants atorgats) i persones en situacio d'atur
majors de 45 anys (minim 60 % dels participants atorgats).

d) Persones aturades de llarga durada (minim 50% dels participants atorgats) i persones en situacié d’atur majors
de 45 anys (minim 50% dels participants atorgats).

24. El marc legal basic a nivell estatal de les competéncies basiques en matéria de desenvolupament local i
promocioé economica s’estableix a:
a) La Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les Administracions Publiques.

b) Lallei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases de Regim Local i la Llei 57/2003, de 16 de desembre, de
mesures per a la modernitzacié del govern local, a nivell estatal.

c) Lallei39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, i la Llei
40/2015, de régim juridic del Sector Public.

d) Cap de les respostes anteriors és correcta.

25. L’assoliment dels estudis del Programa de Formacio i Insercié (PFl) dona accés directe a:
a) Certificat de professionalitat de nivell 2 de qualsevol familia professional.
b) Certificat de professionalitat de nivell 2 de la mateixa familia professional.
c) Alaprova d accés a cicles de grau mitja sense limitacié d’ edat.
d) Alaprova d’ accés a cicles formatius de grau superior a partir de 18 anys.

26. En el procés d’orientacio professional, a I’hora de treballar les competéncies d’una persona, queé es
recomana fer?
a) No es poden treballar. O es tenen o no es tenen.

b)  Que la persona les treballi a casa amb suport puntual des del Servei Local d’Ocupacio.



¢) Identificar-les, afavorir un entorn d’experimentacié que maximitzi les oportunitats d’aprenentatge, i transferir-les
a un context laboral concret.
d) Identificar-les i que la persona candidata les interioritzi.

27. Els fons europeus Next Generation EU:

a) Depenen del Fons Social Europeu Plus, que és el successor de I'anterior Fons Social Europeu i del FEAD, i és
el principal instrument financer per aplicar el pilar europeu de drets socials.

b) Disposen del fons REACT-EU per generar un major impacte directe en el mercat de treball. Aquest Fons es
gestiona en el marc del programa operatiu del FSE 2020-2027.

¢) Esvan crear I'any 2020 per fer front a la crisi de la COVID-19 i com a instrument per ajudar a reparar els danys
econdmics i socials provocats per la pandémia del coronavirus.

d) Només destinats a Espanya i son distribuits pel Govern central a les administracions locals i autonomiques per
un sistema de concurréncia competitiva.

28. Quin element NO és propi de l'itinerari de la persona demandant en un procés d’intermediacio laboral?
a) L’accés del demandant al servei d’orientacio.
b) El diagnostic de necessitats de I'empresa.
c) Accés alainformacio del mercat de treball, dels recursos del territori 0 als serveis del servei local d’ocupacio.
d) El diagnostic ocupacional de la persona demandant.

29. En el procés de gestid de les ofertes de treball des d’un servei local d’ocupacio, la informacié
imprescindible que cal recollir de les empreses és:
a) Identificacio dels trets personals de les persones candidates: sexe, edat, estat civil, religid, entre altres.
b) Identificacié de les funcions a desenvolupar i I'epigraf de cotitzacié de la Seguretat Social.
c) Evolucié i implantacié de 'empresa al territori.
d) Condicions laborals i economiques de la vacant a cobrir.

30. Dels segiients programes subvencionats pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunya, assenyala quina
d’aquestes afirmacions és la correcta:

a) El Programa Treball i Formacio promou la contractacié de persones en situacié d’atur mitjangant el suport a
entitats perqué duguin a terme accions d’experiéncia laboral. Poden ser beneficiaries només les
administracions locals de Catalunya.

b) El programa Treball als Barris incorpora actuacions de caracter integrat que combinen accions ocupacionals i
de desenvolupament local en el marc d'un pla d'execucié bianual, que els permetin d'intervenir sobre les
persones en situacié d'atur de cada barri, per tal de contribuir al seu equilibri social i territorial.

c) ElPrograma Orienta és un servei personalitzat d'orientacid professional i d'acompanyament a la insercié per
millorar I'ocupabilitat i facilitar la insercié de les persones demandants d'ocupacié mitjangant accions
d'orientaci6 per a l'ocupacié, coneixement de I'entorn productiu i prospeccié del mercat de treball, hereu de
I'anterior programa Ubicat i que es va convocar per primera vegada I'any 2022

d) El programa FPO Dual vol facilitar a les persones joves en situacio d'atur, sense qualificacié o nivell formatiu
baix i amb més dificultats d'accedir al mercat laboral, la millora de la seva ocupabilitat mitjancant la formacio
dual d'una especialitat formativa del Cataleg de SOC i un contracte per a I'adquisicio de la practica professional.

31. Quin és el minim d’hores treballades i de formacié no reconeguda oficialment que s’han de justificar per a
poder ser admeés al procés d’avaluacié i acreditacié de les competéncies professionals per a unitats de
competencia de nivell 2?

a) Caljustificar 'experiéncia laboral d’almenys 3 anys amb un minim de 2.500 hores treballades en total i
formacié relacionada de 300 hores com a minim.

b)  Caljustificar 'experiéncia laboral d’almenys 3 anys amb un minim de 2.000 hores treballades en total i
formacio relacionada de 200 hores com a minim.

c) Caljustificar I'experiéncia laboral d’almenys 3 anys amb un minim de 2.000 hores treballades en total i
formacio relacionada de 300 hores com a minim.

d) Caljustificar 'experiéncia laboral d’almenys 2 anys amb un minim de 2.000 hores treballades en total i
formacio relacionada de 300 hores com a minim.

32. Quina és I'entitat responsable de I’acreditacio de competéncies professionals a Catalunya?
a) L’Agencia Publica de Formacio i Qualificacio Professionals de Catalunya.
b) LInstitut Catala de Qualificacions Professionals de Catalunya.
c) ElConsorci per a la Formacio Continua de Catalunya.



d) El Servei Public d’'Ocupacié de Catalunya.

33. En qué consisteix la iniciativa europea anomenada Garantia Juvenil:
a) Una estratégia europea per reduir I'atur juvenil que contempla la participacié en diferents programes.
b)  Una estratégia europea per reduir I'atur juvenil que es basa en el registre i informatic del jovent per conéixer el

seu perfil.
¢) Una estratégia del SOC que pretén que el jovent s’inscrigui a les Oficines de Treball de la Generalitat.

d) Un registre d’accions ocupacionals als quals poden accedir el jovent en situacié d’atur o en actiu per compte
d’altri.

34. Segons la Llei 13/2015, del 9 de juliol, d'Ordenacio del sistema d'ocupacio i del Servei Public d'Ocupacio
de Catalunya, el Pla de Desenvolupament de les Politiques d’Ocupacié de Catalunya s’elabora en el marc
del Consell de Direccié del Servei Public d’Ocupaci6 de Catalunya i ha de quantificar i territorialitzar, amb
caracter pluriennal:

a) Els objectius de I'Estratégia Catalana per a I'Ocupacié que s'han d'assolir en cada periode a Catalunya.
b) Els serveis i els programes en els ambits de les politiques d’ocupacié que es proposen dur a terme.
c) Elsindicadors quantitatius i qualitatius que s’han de fer servir per a conéixer el grau d’'acompliment.

d) Totes les anteriors sén correctes.

35. LalLlei 27/2013, de racionalitzacio i sostenibilitat de ’'administracié local en matéria de promocié
economicai ocupacié, diu que:

a) El municipi, per a la gestio dels seus interessos i en 'ambit de les seves competéencies, pot promoure activitats
i prestar els serveis publics que contribueixin a satisfer les necessitats i aspiracions de la comunitat veinal.

b) Les competéncies municipals en les matéries enunciades en aquest article s’han de determinar per llei i s’ha
d’avaluar la conveniéncia de la implantacié de serveis locals de conformitat amb els principis de
descentralitzacid, eficiéncia, estabilitat i sostenibilitat financera.

c) Lallei ha de determinar la competéncia municipal propia de qué es tracti, i garantir que no es produeix una
atribucié simultania de la mateixa competéencia a una altra administracié publica.

d) Totes les anteriors sén correctes.

36. Les competéncies es poden adquirir i desenvolupar al llarg de la vida i des de diferents ambits i tenen un
caracter dinamic. De la seglient llista identifica quines poden ser considerades com a competéncies:
a) Larelaci6 amb el client i el nivell de lectoescriptura.
b) Ladisposicid a I'aprenentatge i saber fer un curriculum vitae (CV).
Cc) Lagestié emocional.
d) Totes son correctes.

37. En el procés d’orientacioé professional, quines sén les variables d’analisi per a la definicié i/o confirmacié
de I’objectiu laboral?

a) Situar-se en el context social, identificar els interessos educatius i formatius i motivacions que poden guiar els
possibles objectius laborals, definir possibles alternatives ocupacionals i valorar els limits personals.

b)  Situar-se en el context laboral, identificar els interessos i motivacions que poden guiar els possibles objectius
laborals, definir possibles alternatives ocupacionals i identificar i valorar les propies capacitats i els limits
personals.

c) Situar-se en el context educatiu, identificar dels interessos i motivacions que poden guiar els possibles
objectius laborals i definir possibles alternatives educatives.

d) Situar-se en el context laboral, identificar les competéncies d’accés al mercat de treball que poden guiar els
possibles objectius laborals, definir possibles alternatives vitals i identificar i valorar les propies capacitats.

38. Com arecurs dels serveis locals d’ocupacid, un dels objectius que persegueixen els espais de recerca de
feina és:

a) Promoure la recerca de feina amb suport per part de personal técnic, tot oferint un acompanyament
individualitzat en exclusivitat en aquest espai i vetllant per la realitzacio de les accions definides en el seu pla
de treball.

b) Incentivar les persones assistents a consultar de manera sistematica totes les pagines web en recerca
d’ofertes adequades al seu balan¢ competencial i interessos professionals com a (nic recurs per trobar una feina.

¢) Promoure la recerca organitzada i sistematica de feina, per preparar a la persona demandant d’ocupacio per a
un rellancament a la vida activa.

d) Fomentar la recerca de feina entre persones de col-lectius vulnerables tot facilitant-los suport técnic, emocional
i economic.



39. RESERVA 2 - A quina fase del procés d’acreditacié de competéncies correspon la presentacio de
documentacio6 per justificar els requisits d’admissié i la competéncia professional requerida de les unitats
de competéncia que es vulguin acreditar?

a) Lafase d’acreditacio.

b) Lafase d’'assessorament.

c¢) Lafase davaluacio.

d) Lafase d’informacié i orientacio.

40. En el marc del sistema de formaci6 professional, quina de les seglients afirmacions sobre els certificats de
professionalitat és la correcta:
a) Hi ha certificats de professionalitat que no inclouen un modul de formacioé practica.

b)  Els certificats de professionalitat només sén valids a I'Estat Espanyol.
¢) No es pot sol-licitar una acreditacié parcial acumulable corresponent a les unitats de competéncia superades.
d) Hihal'opcio6 de sol-licitar 'exempci6 del mddul de practiques.

41. En el procés d’orientacio professional, qué ha de contemplar el diagnostic ocupacional?
a) L’autocandidatura a ofertes de feina.
b)  Unicament la disponibilitat per treballar.
c) Laconcrecio d’objectius d’integracio.
d) Ladisponibilitat, la motivacio per treballar, la necessitat de treballar, les necessitats i motivacions formatives.

42. Laintermediaci6 laboral:
a) Determina quines persones cal contractar després de fer un procés de seleccidé conjunt amb I'empresa.

b) Proporciona a les empreses candidatures adequades als perfils que necessiten i d’acord amb les seves
necessitats.
c) Fauna proposta sobre quin contracte laboral s’ajusta més a 'empresa en funcié de les seves necessitats.

d) Identifica possibles persones candidates per a I'empresa que estiguin donades d’alta a les Oficines de Treball
de la Generalitat.
43. Es consideren “agents d’intermediacié laboral”:
a) Les empreses de treball temporal i les entitats col-laboradores del SOC en matéria de formacio.
b) Les agéncies de col-locacio i el Servei Public d’Ocupacié de Catalunya.
c) Els espais de recerca de feina i els Serveis Locals d’Ocupacio.
d) Les empreses, sindicats i gremis professionals.

44. Quinade les seglients opcions es considera una nova tendencia en larecerca de feina?
a) L’4s del curriculum cronologic.
b) Reclutament 2.0 i la marca personal.
c) “Keywords” o paraules clau.
d) L’Us de metodologia de reclutament centrada en I’ empresa

45. Les bonificacions a la contractacio:

a) Son ajudes economiques directes que percep una empresa des d’un organisme public amb I'objectiu de
promoure la contractacié de persones pertanyents a determinats col-lectius prioritaris i en risc de vulnerabilitat.

b) Consisteixen en el descompte d’'una quantitat econdomica o d’'un percentatge determinat, sobre la quota
patronal a la seguretat social per la contractacié de persones pertanyents a determinats col-lectius amb
I'objectiu d’afavorir la seva insercid laboral. També es pot bonificar la conversié de determinats tipus de
contractes a indefinit.

c¢) Combinen tant les ajudes a la contractacié en diferents modalitats com els descomptes en la quota patronal o
les ajudes economiques directes, sempre per afavorir la insercio laboral de persones pertanyents a
determinats col-lectius prioritaris i en risc de vulnerabilitat.

d) Son ajudes econdmiques directes que percep el treballador a carrec de 'empresa.

46. Entenem per jaciments d’ocupacio:
a) Els nous llocs de treball que sorgeixen en determinats sectors d'activitat com a consequiéncia de l'aparicié de
noves necessitats en la nostra societat.
b)  Els llocs de treball vacants que una empresa vol cobrir amb nou personal qualificat.



¢) Els nous llocs de treball que es creen en el mercat laboral protegit a partir de la deteccio de noves necessitats
socials.
d) Els sectors professionals amb més ocupacié d’'un territori.

47. Quins dels segiients objectius NO és un objectiu especific de la prospeccié d’empreses?
a) Coneixer les caracteristiques del teixit empresarial.
b)  Convidar a les empreses del municipi a participar activament de les iniciatives de I'ajuntament.
c) Detectar les necessitats del mercat de treball local.
d) Facilitar el procés d’intermediacié laboral.

48. En la concertacio territorial quins son els agents socials?

a) Aquelles organitzacions que formen part de I'activitat econdomica i empresarial amb ambit d’actuacioé en el
territori: les organitzacions empresarials, les organitzacions sindicals, aixi com les empreses i els autonoms.

b)  Aquelles organitzacions representatives de qualsevol activitat economica i empresarial: les organitzacions
empresarials locals i les organitzacions sindicals maijoritaries.

c) Agquelles organitzacions que formen part de 'activitat economica i empresarial: les entitats locals, les
organitzacions empresarials, les organitzacions sindicals, aixi com altres entitats i organitzacions que treballin
en 'ambit de 'economia i 'ocupacié.

d) Aquelles persones i organitzacions que formen part de I'activitat econdmica i empresarial: les persones
treballadores, les entitats locals, les organitzacions empresarials, les organitzacions sindicals, les empreses i
els autdbnoms, aixi com altres entitats i organitzacions que treballin en 'ambit de 'economia i 'ocupacio.

49. Quins dels seguients programes NO es poden desenvolupar en el marc de la Garantia Juvenil:

a) Formacio per a desenvolupar competéncies professionals.

b) Inserci6 en el mercat laboral: practiques o contractes laborals.

¢) Capitalitzacio de l'atur.

d) Emprenedoria i autoocupacio.

50. RESERVA 4 - Queé és la gamificacié aplicada en els processos de seleccié de personal?
a) Consisteix en I'ls de técniques ludiques amb la finalitat de reclutar i seleccionar talent aplicant un enfocament
més experiencial gue permet detectar quines son les habilitats i competéncies destacables dels candidats.
b) Consisteix en una dinamica de grup on els candidats han d’arribar a una decisié consensuada davant una
situacié problema plantejada pel seleccionador.
c) Consisteix en I’ automatitzacié dels processos de reclutament i la categoritzacié de les persones candidates en
funcio de parametres predefinits per I'empresa.
d) Consisteix en reunir un conjunt de candidats al llarg d’ un o dos dies per dur a terme diverses proves d’
avaluacid en format de joc.
51. Es considera “poblacié activa”:
a) Lasuma de la poblacié ocupada més la poblacié desocupada.

b) Lasuma de la poblacié ocupada, la poblacié desocupada, la poblacié de 16 anys o més i la poblacié que
treballa per compte propi.

c) La poblacié que cotitza, és a dir, la poblacié ocupada per compte propi o d’altra, més la poblacié jubilada.

d) Lapoblacié de 16 anys o més.

52. Assenyala la llista correcta dels factors que incideixen en I’ocupabilitat:
a) Els factors personals, els factors estructurals i els factors competencials.
b)  Els factors personals, els factors familiars i els factors de discriminacié social.
c) Els factors personals, els factors formatius i els factors vinculats a I'experiéncia laboral.
d) Els factors personals i els factors socials.

53. Per consultar les dades socioecondomiques de la comarca del Maresme, quines fonts d’informacié hauries
d’utilitzar?
a) Observatori del Mercat de Treball de 'Ajuntament de Mataré.
b)  Observatori de Desenvolupament Local del Consell Comarcal del Maresme.
c¢) Programa Hermes d’Informacié Estadistica Local de la Diputacié de Barcelona.
d) Totes les anteriors sén correctes.

54. Com es classifiquen les competéncies, segons el model ISFOL?



a)
b)
c)
d)

En competéncies critiques, professionals i transversals.
En competéncies teoriques, practiques i transversals.
En competencies técniques, de base i transversals.

En competéncies laborals, formatives i transversals.



