Oficina Municipal d’Informació al Consumidor de Mataró
Avinguda Puig i Cadaflach,101
08303 MATARÓ

Senyors/es
En/Na. __________________________, amb DNI/NIE ________________________ en la meva condició legal de president/a de ___________________________________________________, amb domicili a aquest efecte al C/ _______________________________________, amb telèfon____________ i correu electrònic: ___________________, amb CIF_______________ i per mitjà de la present em dirigeixo a aquest servei públic de consum, a l'efecte de sol·licitar que es doni trasllat aquest escrit a l’Agència Catalana del Consum, de la Generalitat de Catalunya, perquè pugui iniciar-se les actuacions que consideri oportunes, previstes a la normativa vigent, amb relació a conflicte que ha afectat al/la soci/a de la nostra entitat, el/la Sr./a___________________________________, amb DNI__________________.
Manifesto que he estat autoritzat/da per la persona consumidora i per l’òrgan de govern de l’associació/ l’assemblea general, en data _______________, per presentar aquesta DENÚNCIA, d’acord amb el que estableixen els  articles 311-2, 311-3.2, 312-6, 312-13,  321-3, 321-4, 322-9,    de la Llei 4/2008, de 24 d’abril, del llibre tercer del Codi civil de Catalunya, relatiu a les persones jurídiques, i els articles _____________ dels nostres estatuts, que ens atorguen capacitat per ser part processal, intervenir en judicis en defensa de llurs interessos i defensar-hi interessos col·lectius relacionats amb llur objecte o llur finalitat.
La Llei 19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-discriminació, estableix en el seu article 26 que sens perjudici de la legitimació individual de la persona afectada, els sindicats, les associacions professionals de treballadors autònoms, les organitzacions de consumidors i usuaris i les associacions i organitzacions constituïdes legalment que tinguin entre llurs fins la defensa i la promoció dels drets humans o dels col•lectius i els drets a què fa referència aquesta llei,poden tenir la consideració de persona interessada en els procediments administratius en què l’Administració s’hagi de pronunciar amb relació a una situació de discriminació, sempre que comptin amb l’autorització de la persona o persones afectades. 
En els casos en què la persona o les persones afectades són una pluralitat indeterminada o de difícil determinació, aquesta autorització ja no és necessària, sens perjudici que els qui es considerin afectats puguin participar en el procediment.
Aquestes entitat s’ha constituït legalment almenys dos anys abans de la iniciació del procediment corresponent, llevat que exerceixin les accions administratives o judicials en defensa dels membres que les integren o de les persones que les representen i desenvolupar llur activitat en territori català.
Aquesta denúncia es presenta contra l’empresa  ________________________________, amb domicili al C/____________________________, amb codi postal___________ de la ciutat de __________________, amb telèfon_______________, correu electrònic_____________________, i amb  CIF/NIF___________________.
El motiu en què es fonamenta aquesta  denúncia  és en l’existència  d’indicis d’una infracció administrativa en la matèria de consum, referent a: ___________________________________________________.  
Per aquest motiu sol·licitem expressament ser considerada persona interessada en aquest procediment, d'acord amb el que s'estableix a l'article 333-7 de la Llei 22/2010, del 20 de juliol, del Codi de consum de Catalunya i al Decret 151/2013, de 9 d'abril, sobre la potestat sancionadora en matèria de consum i sobre el procediment de restitució de quantitats percebudes indegudament, reposició de la situació alterada i rescabalament de danys i perjudicis. 

Mataró, _______________ de 202_

Signa
