2
3
©
=
o
o
t
5}
£
8
1=
3
<

Ordenanca de
Civisme i
Convivencia

Titol Ordenanca de Civisme i Convivencia Ciutadana
Elaborat per Servei d'Assessorament i Gestio
Data de creacio 25/01/2021
Control de versions Data 02/03/2023
Versio 19
Estat formal Organ d’aprovacié PLE

Data d’aprovacio 19/04/2023
Publicacié oficial 05/05/2023 (BOPB)



Ajuntament
de Mataré

ORDENANGCA DE CIVISME | CONVIVENCIA CIUTADANA

INDEX

PREAMBUL

TiTOL I. DISPOSICIONS GENERALS

Capitol I. Objecte, fonaments legals i ambit d’aplicacié

Article 1. Objecte.

Article 2. Fonaments legals.

Article 3. Ambit d’aplicacié.

Capitol Il. Principis generals de civisme i convivéncia: drets i deures
Article 4. Principis generals de civisme i convivencia.

Article 5. Drets i deures dels veins i les veines de Matard.

Article 6. Drets i deures de la ciutadania.

Article 7. Defensoria de la ciutadania.

Capitol lll. Mesures per fomentar el civisme i la convivéncia

Article 8. Foment del civisme i la convivéncia.

Article 9. Participacio, voluntariat i associacionisme.

Article 10. Accions de suport a les persones afectades per actes contraris al civismeila
convivencia.

Capitol IV. Prevencio i gestio positiva de conflictes veinals

Article 11. Principi de prevencio.

Article 12. Gestio positiva del conflicte. La mediacié.

Capitol V. De les persones menors d’edat

Article 13. Principi de minima intervencié.

Article 14. Dret i deure de les persones menors d’edat a I'escolaritzacio.

TiTOL Il. NORMES DE COMPORTAMENT A L’ESPAI PUBLIC
Capitol I. Normes de conducta ciutadana

Article 15. Igualtat de tracte i no-discriminacié.

Article 16. Discussions i baralles.

Article 17. Grafits, pintades i altres expressions grafiques.
Article 18. Activitats ludiques.

Article 19. Juguesques.

Article 20. Necessitats fisiologiques.

Article 21. Consum i venda de begudes alcoholiques.
Article 22. Vandalisme en I's del mobiliari urba.

Article 23. Ornament public.

Article 24. Artefactes pirotecnics, fogueres i fogates.

Ordenancga de Civisme i Convivéncia 1



Ajuntament
de Mataré

Capitol Il. Altres normes de conducta ciutadana
Article 25. Mendicitat.
Article 26. Oferiment i demanda de serveis sexuals.

TiTOL Ill. DELS USOS IMPROPIS

Capitol I. Usos impropis de I’espai public, dels serveis publics i dels equipaments i les
instal-lacions municipals

Article 27. Us impropi de I'espai public.

Article 28. Us impropi dels serveis publics i dels equipaments i les instal-lacions municipals.
Capitol Il. Usos impropis del mobiliari urba

Article 29. Us impropi del mobiliari urba.

Capitol Ill. Usos impropis dels parcs, dels jardins, de la resta d’espais verds i de I’arbrat ptiblic
Article 30. Us impropi dels parcs, dels jardins i de la resta d’espais verds.

Article 31. Us impropi de I'arbrat public.

Capitol IV. Usos impropis de les platges

Article 32. Pla de distribucié d’usos i serveis de temporada de les platges.

Article 33. Us impropi de les platges.

TiTOL IV. CONTAMINACIO ACUSTICA | ALTRES ACTES INCIVICS

Capitol I. Contaminacié acustica a I'espai public

Article 34. Sorolls produits per aparells o instruments musicals o acustics.
Article 35. Sorolls produits per la clientela dels establiments oberts al public.
Article 36. Sorolls produits per sistemes d’avis acustic.

Capitol Il. Contaminacio acustica a I'espai privat

Article 37. Sorolls produits per les relacions de veinatge.

Capitol lll. Altres actes incivics a I’espai privat

Article 38. Respecte i compromis veinal.

TiTOL V. FALTA DE RESPECTE | CONSIDERACIO ALS AGENTS DE L’AUTORITAT | DESOBEDIENCIA
A L'AUTORITAT O ALS AGENTS DE L’AUTORITAT

Capitol I. Falta de respecte i consideracio als agents de I'autoritat

Article 39. Expressions irrespectuoses.

Capitol Il. Desobediéncia a I'autoritat o als agents de I'autoritat

Article 40. Desobediéncia d’ordres.

TiTOL VI. POLICIA ADMINISTRATIVA | REGIM SANCIONADOR

Capitol I. Policia administrativa

Article 41. Funcions de la Policia Local en relacié amb el compliment de I'Ordenanga.

Article 42. Serveis de suport al civisme i a la convivéncia.

Article 43. Deure de col-laboracid ciutadana en relacié amb el compliment de I'Ordenanca.
Article 44. Deure de col-laboracié de les persones que organitzin actes publics en relacié amb el
compliment de I'Ordenanca.

Ordenancga de Civisme i Convivéncia 2



Ajuntament
de Mataré

Article 45. Elements probatoris dels agents de I'autoritat.
Article 46. Inspeccié municipal.

Capitol Il. Intervencions especifiques de la policia administrativa
Article 47. Decomis.

Article 48. Intervencions directes.

Capitol lll. Régim sancionador

Article 49. Classificacio de les infraccions.

Article 50. Infraccions lleus.

Article 51. Infraccions greus.

Article 52. Infraccions molt greus.

Article 53. Sancions.

Article 54. Graduacio de les sancions.

Article 55. Procediment sancionador.

Article 56. Incoacid i potestat sancionadora.

Article 57. Caracter subsidiari del procediment administratiu sancionador respecte del penal.

Article 58. Responsabilitat.
Article 59. Responsabilitat per danys.

DISPOSICIO ADDICIONAL
DISPOSICIO TRANSITORIA
DISPOSICIO DEROGATORIA
DISPOSICIONS FINALS

Primera. Entrada en vigor.
Segona. Difusio de I'Ordenanga.

Ordenancga de Civisme i Convivéncia 3



Ajuntament
de Mataré

Preambul

L’ordenament juridic propi de qualsevol estat social i democratic de dret propugna, entre els seus
valors fonamentals, el respecte individual, col-lectiu i institucional dels drets i les llibertats de la
ciutadania com a garantia de la convivéncia democratica.

Els canvis socioecondmics que s’han esdevingut al nostre municipi al llarg dels darrers anys
exigeixen noves respostes i el compromis municipal d’actuar en favor d'una societat més
cohesionada, plural, oberta i dialogant. Aixi, la realitat legal analitzada ens porta a concloure que
hi ha una franja de conductes que atempten contra el civisme i que sén objecte d’alarma, queixa i
rebuig de la ciutadania. Aquesta franja de conductes es troba basicament relacionada amb el dret
a no haver de suportar situacions d'incomoditat, de risc o de perill injustament causades, ni
accions o omissions que atemptin contra la dignitat, la intimitat o el benestar, i amb el dret a
utilitzar i gaudir els espais publics, els serveis publics i els equipaments i les instal-lacions
municipals en optimes condicions.

Actualment, els aspectes relacionats amb el civisme i la convivéncia a Matar6 els regula
I'Ordenancga de civisme aprovada pel Ple del 31 de gener del 2005 i també la normativa sectorial i
altres ordenances municipals. No obstant aix0, s’ha considerat necessaria I'elaboracié d’'una nova
Ordenanca capa¢ dafrontar de manera efectiva totes aquelles situacions socialment
consensuades que poden afectar o alterar la convivéncia. En tot cas, la seva redaccié ha requerit
la revisid prévia de l'articulat vigent en la matéria amb la voluntat de no extralimitar o contradir
normes de rang superior i evitar duplicitats.

L’Ajuntament de Matard, mitjancant la present Ordenanca, pretén millorar el clima de civisme i
convivéncia ciutadana per fomentar les relacions solidaries, tolerants i respectuoses entre la
ciutadania, siguin veins o veines del nostre o d’altres municipis. Tot aixd, essent conscients que
per assolir-ho no n’hi ha prou amb l'exercici de la potestat sancionadora per part de l'autoritat
municipal, sind que cal intervenir-hi integralment, desenvolupant una correcta activitat preventiva i
promocionant la reeducacio de les persones infractores per mitja de programes de sensibilitzacio,
d’intervencié socioeducativa, de conscienciacio i de reparacio.

Concretament, els objectius de la norma sén:

a) Contribuir a garantir els drets i deures de la ciutadania i la proteccié de les persones, i
regular les mesures per fomentar el civisme i la convivéncia.

b) Establir les normes de comportament a I'espai public i els usos impropis de I'espai public,
dels serveis publics, dels equipaments i les instal-lacions municipals, del mobiliari urba, dels
parcs, dels jardins i de la resta d’espais verds, de l'arbrat public i de les platges.

c) ldentificar les situacions de contaminacié acustica a I'espai public i privat.

d) Promoure accions preventives com a instruments de consciéncia civica i social.

e) Donar prioritat a les mesures municipals consistents en la gestid positiva del conflicte entre
la ciutadania.

f) Fixar el régim sancionador, tipificant les infraccions i sancions propies de I'Ordenanca.

D’acord amb larticle 129.1 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques, I'Ordenancga s’adequa als principis de bona regulacié.

Respecte a la seva necessitat i eficacia, aquesta norma permet assolir els objectius que la
fonamenten i dona compliment al principi de proporcionalitat, en la mesura que només recull
aquelles carregues o restriccions necessaries per complir les raons dinterés general que la
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motiven.

Pel que fa al principi de seguretat juridica, 'Ordenanga desenvolupa en l'ambit de les
competéncies municipals la normativa estatal i autondmica, i ofereix un marc normatiu precis i
estable.

En aplicacié del principi de transparéncia, aquesta norma s’ha sotmés als tramits de consulta
publica prévia, d’audiéncia i d'informacid publica per assegurar la participacié de la ciutadania en
general i dels col-lectius especialment afectats.

| respecte al principi d’eficiencia, racionalitza la gestié administrativa i la dels recursos publics
emprats amb aquesta finalitat.

L’Ordenanca de civisme i convivéncia consta de 59 articles distribuits en sis titols.

El titol | esta destinat a regular en cinc capitols una série de disposicions generals en les quals
s’emmarquen les directrius de la politica de convivéncia que vol impulsar I'Ajuntament de Mataré:
des dels principis generals de civisme i convivéncia, amb els seus drets i obligacions ciutadanes
inherents, fins a les mesures de foment dels habits de convivéncia i la prevencié i gesti6é positiva
de conflictes veinals.

El titol Il estableix les normes de comportament a I'espai public. Es divideix en dos capitols que
regulen, d'una banda, les normes de conducta ciutadana a I'espai public, com ara els atemptats
contra la dignitat de les persones, la degradacié visual de I'entorn urba (grafits, pintades i altres
expressions grafiques), la practica d’activitats ludiques a I'espai public quan pertorbi els legitims
drets del veinat o de la resta de persones usuaries, les juguesques, la realitzacié de necessitats
fisiologiques, el consum i la venda de begudes alcohdliques, les actituds vandaliques en I'is del
mobiliari urba, 'ornament public o els artefactes pirotécnics, les fogueres i les fogates; i de l'altra,
altres normes de conducta ciutadana a I'espai public que adopten formes de mendicitat i aquelles
que suposen la utilitzacié de I'espai public per a I'oferiment i la demanda de serveis sexuals
retribuits.

El titol 1l regula en quatre capitols els usos impropis de I'espai public, dels serveis publics i dels
equipaments i les instal-lacions municipals, aixi com el deteriorament del mobiliari urba, i els usos,
també impropis, dels parcs, dels jardins, de les zones verdes, de I'arbrat public i de les platges.

El titol IV regula la contaminaci6 acustica en dos capitols que aborden la contaminacié acustica a
I'espai public i privat, fent remissidé a la normativa sectorial i municipal aplicable quan el soroll es
produeix a I'espai privat. Aquest titol també regula en el seu capitol lll altres actes incivics a I'espai
privat que ocasionin molésties al veinat de manera reiterada.

El titol V regula en dos capitols la falta de respecte i consideracié als agents de l'autoritat, incidint
en les expressions irrespectuoses, i la desobediéncia a l'autoritat o als agents de l'autoritat,
especialment, la desobediéncia de les seves ordres, aixi com la negativa a identificar-se o
I'al-legacié de dades falses o inexactes en els processos d’identificacio.

El titol VI divideix la regulacié de la policia administrativa en tres capitols, que recullen les funcions
de la Policia Local en relacié amb el compliment de I'Ordenancga, el deure de col-laboracié envers
aquesta i les funcions dels serveis de suport al civisme i a la convivéncia o del servei d’inspeccid
municipal, les intervencions especifiques dels agents de l'autoritat, i el régim sancionador, que
tipifica les infraccions i les sancions, i la seva graduacié, aixi com el procediment sancionador i la
responsabilitat, tant per la comissié de la infraccié com per possibles danys.
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Per ultim, 'Ordenanca conté una disposicié addicional, una disposicié transitoria, una disposicié
derogatéria i dues disposicions finals.

La disposicié addicional recull la possibilitat de substituir la imposicié d’'una sancié de multa per
mesures alternatives quan la normativa sectorial aplicable aixi ho estableixi.

Actualment, el titol Xl de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local, regula
les directrius per a la tipificacié d’infraccions i sancions per les entitats locals en determinades
materies, resultant que, excepte norma amb rang de llei que estableixi la possibilitat de substituir
sancions pecuniaries amb el compliment d’una sancié no pecuniaria, les ordenances municipals,
de manera autdbnoma, no poden imposar altres sancions que les dineraries en forma de multa.

La disposicié addicional a dalt esmentada palesa la voluntat municipal de proporcionar un
instrument de modificacié de conductes per a la ciutadania que pot resultar més efica¢ que la
mera exaccidé dineraria per comportaments antisocials al municipi, i que pot suposar, a més, un
plus de pedagogia i d’exemplaritat davant d’activitats pertorbadores de la convivéncia local.

La resta de disposicions de 'Ordenanga no mereixen una especial mencio, llevat de la disposicid
final segona, que diu que I'Ajuntament donara a conéixer el contingut de I'Ordenanca a la
ciutadania, a través dels mitjans de comunicacié locals, i que en fara una distribucié tan estesa
com sigui possible.
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TITOL I
DISPOSICIONS GENERALS

CAPITOLI
OBJECTE, FONAMENTS LEGALS | AMBIT D’APLICACIO

Article 1. Objecte.

1. Aquesta Ordenanga té per objecte preservar I'espai public com a lloc de civisme i convivéncia,
on totes les persones puguin desenvolupar en llibertat les seves activitats de lliure circulacio,
lleure, trobada i esbarjo, amb ple respecte a la dignitat i als drets dels altres i a la pluralitat
d’expressions culturals, politiques, linglistiques, religioses i de formes de vida diverses existents
al municipi de Mataré.

2. lgualment, aquesta Ordenanca té per objecte garantir a totes les persones que es trobin al
municipi de Mataré el dret a utilitzar i gaudir els espais publics, els serveis publics i els
equipaments i les instal-lacions municipals en dptimes condicions per a la convivéncia ciutadana.

3. Als efectes expressats als apartats anteriors, aquesta Ordenanga regula, partint dels drets
reconeguts a la ciutadania, els deures de respecte en el seu exercici, identifica quins sén els
béns juridics protegits, preveu quines sén les normes de conducta en cada cas i sanciona
aquelles que poden pertorbar, lesionar o deteriorar tant la convivéncia ciutadana com els béns
que hi ha a I'espai public, recollint una série de mesures encaminades especificament al foment i
a la promocié del civisme i la convivéncia.

Article 2. Fonaments legals.

1. Aquesta Ordenanca es formula en virtut de les competéncies conferides per la Llei 7/85, de 2
d’abril, reguladora de les bases de régim local, i el Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual
s’aprova el text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.

2. Aixi mateix, la Llei organica 2/1986, de 13 de mar¢, de forces i cossos de seguretat; la Llei
organica 4/2015, de 30 de marg¢, de proteccié de la seguretat ciutadana, i la Llei 16/1991, de 10
de juliol, de les policies locals de Catalunya, constitueixen el marc especific que habilita
l'actuaci®6 municipal de policia administrativa en I'ambit de la seguretat, el civisme i la
convivéncia, sense perjudici de les normes de rang i ambit diversos que també afecten aquesta
matéria i el procediment administratiu comua.

3. L’Ordenanca incorpora també els criteris orientadors de la Carta Europea de Salvaguarda dels
Drets Humans a la ciutat, signada i aprovada per 'Ajuntament de Mataro, que estableix el
compromis d’esmentar-la expressament en totes les seves ordenances municipals; dels
Objectius de Desenvolupament Sostenible 2030 i de 'Agenda Urbana Europea.
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Article 3. Ambit d’aplicacio.

1. La present Ordenanga és d’aplicacidé a tot el terme municipal de Mataré i obliga totes les
persones que viuen al municipi, aixi com les persones fisiques i juridiques que s’hi trobin o que hi
desenvolupin activitats, sigui quina sigui la seva classificacié juridica administrativa.

2. L’Ajuntament de Matard impulsara la subscripcid dels actes administratius especifics que
resultin necessaris per dotar la intervencié administrativa municipal de la cobertura juridica
necessaria.

CAPITOL I
PRINCIPIS GENERALS DE CIVISME | CONVIVENCIA: DRETS | DEURES

Article 4. Principis generals de civisme i convivéncia.

La ciutat és un espai col-lectiu on les relacions entre els veins i les veines han d’articular-se sota
els principis de llibertat, diversitat de génere i no-discriminacid, igualtat, respecte a la dignitat
humana, tolerancia, seguretat, lliure desenvolupament, salubritat i sostenibilitat.

Article 5. Drets i deures dels veins i les veines de Mataro.

La Llei 7/85, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local, i el Decret legislatiu 2/2003, de
28 d’abril, pel qual s'aprova el text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya,
regulen els drets i deures de les persones veines d'un municipi en relaci®6 amb el seu
Ajuntament. Tots dos textos normatius disposen que també seran drets i deures dels veins i les
veines tots aquells altres establerts per les lleis i, en el seu marc, pels reglaments de la
corporacio.

Article 6. Drets i deures de la ciutadania.

1. Aquesta Ordenancga reconeix aquests drets als ciutadans i les ciutadanes, sense perjudici
d’altres drets que es puguin derivar de la resta de 'ordenament juridic aplicable:

a) Dret a la ciutat. Totes les persones tenen dret a trobar a la ciutat de Matard les
condicions socials, econdmiques, politiques, culturals, ambientals i d’accessibilitat
universal per viure-hi dighament.

b) Dret a la convivéncia pacifica i a la seguretat a I'espai public. Totes les persones tenen
dret a conviure pacificament i a viure de manera segura, com també tenen dret a una
seguretat publica de proximitat i preventiva.

c) Dret a la proteccié de la salut. Totes les persones tenen dret d’accés a I'atencié i la
prevencioé sanitaries.
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Dret a un medi ambient i un entorn urba sostenible. Totes les persones tenen dret a viure
en una ciutat respectuosa amb el medi ambient, lliure de residus i de contaminacio
atmosférica, acustica i luminica, i a gaudir de tranquil-litat dins la ciutat, sense perjudici
de l'activitat cultural, comercial, industrial, econdmica i social.

Dret a I'educaci6. Totes les persones tenen dret a rebre una educacié de qualitat, a
portar els infants a una escola bressol i a utilitzar recursos socials per al ple
desenvolupament intel-lectual i de les habilitats socials. Aixi mateix, les persones amb
necessitats educatives especials tenen dret a rebre una atencié personalitzada, d’acord
amb les seves necessitats médiques, educatives, socials i psicolégiques, i a rebre una
formacié continua que els permeti millorar les condicions laborals.

Dret d’associacio, de reunié i de manifestacio. Totes les persones tenen dret al foment
de la vida associativa com a expressié ciutadana, a trobar a la ciutat espais publics per
organitzar reunions obertes i trobades informals i a tenir garantit el lliure accés a aquests
espais.

Dret a una politica municipal que promogui i incorpori 'equitat en totes les esferes de la
vida publica i privada. Totes les persones tenen dret a una politica municipal que
promogui la igualtat de génere i que lluiti contra la violéncia masclista, i a participar en la
vida publica i privada de la seva ciutat en igualtat de condicions.

Dret a la igualtat de tracte i no-discriminacio. Totes les persones tenen dret a viure amb
dignitat i autonomia, lliures d’explotacié, de maltractaments i de tot tipus de
discriminacié.

Dret al pluralisme envers les questions religioses. Totes les persones tenen dret a
professar la seva religié respectant la llei i al fet que 'Ajuntament mantingui una relacié
d’igualtat amb qui representi les diferents confessions de la ciutat.

Dret a l'autonomia personal i a la inclusié laboral de les persones en situacié de
vulnerabilitat. Les persones amb diversitat funcional tenen dret a rebre l'atenci6 i la
proteccié especials que necessiten, sense discriminacié, i al fet que els serveis publics
promoguin la seva autonomia personal i la inclusié laboral. Les persones
drogodependents o amb altres addiccions greus tenen dret a rebre accions de suport
adequades a les seves necessitats i a no ser discriminades per la seva malaltia. Totes
les victimes de violéncia, especialment de I'ambit familiar, infants i gent gran, tenen dret
a rebre atencié especifica.

Dret d’informacio i accés als registres i arxius municipals. Totes les persones tenen dret
a ser informades sobre les normes, l'organitzacio, l'activitat, els serveis i els tramits
municipals; a consultar la documentacié que els afecti i a tenir copies i certificacions
acreditatives dels acords adoptats per 'Ajuntament.

Dret d’accés als serveis publics i a una bona Administracié municipal. Totes les persones
tenen dret a accedir a uns serveis publics eficagos i adaptats a les seves necessitats, a
ser ateses per I'Administraci® municipal amb respecte i sense patir cap tipus de
discriminacié, i a ser indemnitzades per I'Ajuntament quan pateixin una lesié a
consequeéncia dels serveis publics municipals.

Dret d'accés a les noves tecnologies. Totes les persones tenen dret a gaudir d’'una xarxa
de telecomunicacions de qualitat, a comunicar-se amb I'Ajuntament a través de les
noves tecnologies i a rebre formacié i suport en 'is de I’Administracio electronica.
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n) Dret a tenir garantida la confidencialitat i proteccid de les dades personals. Totes les
persones tenen dret a la proteccié de les seves dades personals. Aixd implica saber qui
gestiona les seves dades, per a quina finalitat es tenen i a qui es faciliten.

2. Aquesta Ordenanca estableix els deures de la ciutadania segiients, com a pressuposit basic
de convivéncia a I'espai public i sense perjudici d’altres deures que es puguin derivar de la resta
de I'ordenament juridic aplicable:

a) Deure de respectar les normes de conducta que preveu aquesta Ordenanga o altres
ordenances i reglaments municipals, aixi com les resolucions i bans de I'Alcaldia que
s’hagin emés, bé per aplicacid directa o per reenviament de la legislacio sectorial estatal
o autonomica.

b) Deure de no menyscabar amb el seu comportament els drets i les llibertats de les altres
persones, ni atemptar contra la seva dignitat o la seva llibertat d’accié.

c) Deure de tractar amb respecte, atencid, consideracié i solidaritat especials aquelles
persones que, per les seves circumstancies personals, socials o de qualsevol altra
indole, ho necessitin més.

d) Deure d'utilitzar correctament els espais publics de la ciutat, els serveis publics, els
equipaments i les instal-lacions municipals i el mobiliari urba, d’acord amb la seva propia
naturalesa, destinacié i finalitat, respectant el dret d’Us de les altres persones usuaries.

e) Deure de les persones propietaries o ocupants d'immobles, d’edificis, de construccions,
d’instal-lacions, de vehicles o d’altres béns de titularitat privada a evitar que, des
d’aquests, es puguin produir conductes o activitats que causin molésties innecessaries a
altres persones.

f) Deure de col-laborar amb les autoritats municipals o els seus agents en l'erradicacié de
les conductes que alterin, pertorbin o lesionin la convivéncia ciutadana.

Article 7. Defensoria de la ciutadania.

1. La Defensoria de la ciutadania a Mataré és la institucié que té per missio vetllar pels drets de
la ciutadania davant I'actuacié de I'Administracié municipal, dels organismes, de les empreses
municipals o de les empreses contractades per I'Ajuntament, en la mesura que desenvolupin
funcions o prestin serveis publics encomanats o de competéncia de I'’Administracié municipal. El
Defensor o la Defensora de la ciutadania és elegit/da i nhomenat/da pel Ple de la corporacio i
compleix les seves funcions amb independéncia i objectivitat.

2. Totes les persones poden presentar una queixa davant el Defensor o la Defensora de la
ciutadania per l'incompliment dels drets i deures que preveu aquesta Ordenanca.

3. Les resolucions del Defensor o la Defensora de la ciutadania adopten la forma de
recomanacio, advertiment, recordatori o suggeriment, i poden proposar formules de conciliacio,
arbitratge o mediacié entre les parts afectades. En tot cas, perd, no poden modificar ni anul-lar
actes administratius, ni ser objecte de recurs de cap mena.
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CAPITOL Il
MESURES PER FOMENTAR EL CIVISME | LA CONVIVENCIA

Article 8. Foment del civisme i la convivéncia.

1. L’Ajuntament portara a terme les politiques de foment del civisme i la convivéncia que siguin
necessaries a fi d’aconseguir que les conductes i actituds de les persones que son a la ciutat
s’adequin als estandards minims de convivéncia, consensuats politicament i socialment, amb
I'objectiu de garantir el civisme i de millorar la qualitat de vida a I'espai public.

2. Concretament, i sense perjudici d’altres actuacions que es puguin acordar, 'Ajuntament:

a) Desenvolupara politiques de foment del civisme actiu i la convivéncia consistents en la
realitzaci6 de campanyes divulgatives, publicitaries, informatives o documentals; en la
celebracio de conferéncies i taules rodones; en la convocatdria de premis i concursos
literaris, periodistics o fotografics, i en totes les altres iniciatives que es considerin
convenients i que girin entorn de qlestions relacionades amb el civisme i la convivéncia
a Mataré.

b) Promoura la proteccid6 i la promocié de la igualtat de totes les persones,
independentment de I'origen, la nacionalitat, el sexe, la raga, la religié, la condicié social,
I'orientacio o la identitat sexual, i el respecte a la diversitat cultural, sexual i religiosa, per
evitar actituds contraries a la dignitat personal i comportaments discriminatoris.

c) Desenvolupara les politiques actives necessaries per garantir la convivéncia, fomentar
els acords i promoure la ciutadania responsable i el civisme actiu. A aquest efecte,
I'Ajuntament oferira a la ciutadania vies de gesti6 positiva del conflicte, com ara la
mediacio.

d) Estimulara el comportament solidari i empatic dels ciutadans i les ciutadanes als espais
publics perqué prestin ajuda a les persones que la necessitin. Es fomentaran també
altres actituds de solidaritat que contribueixin a fer que la ciutat sigui més amable i
acollidora, especialment amb les persones més vulnerables.

e) Facilitara que qualsevol persona pugui fer arribar a 'Ajuntament els suggeriments, les
queixes, les reclamacions o les peticions que consideri oportunes per millorar el civisme i
la convivéncia.

f) Impulsara la subscripci6 d'acords de col-laboraci®6 amb entitats i associacions
ciutadanes, educatives, socials, empresarials, turistiques, esportives 0 de qualsevol altra
indole, per fomentar entre els membres la seva col-laboracié activa amb les campanyes i
iniciatives diverses a favor del civisme i la convivéncia a la ciutat, aixi com per donar a
coneéixer i fomentar el respecte a les seves normes basiques.

Article 9. Participacid, voluntariat i associacionisme.
1. L’Ajuntament impulsara diverses formules i espais de participacid adregats a aquelles

persones, entitats o associacions que vulguin col-laborar en les iniciatives municipals sobre la
promocié i el manteniment del civisme i la convivéncia.
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2. Es potenciara especialment la col-laboracié de I'Ajuntament amb les associacions veinals i les
altres associacions i entitats ciutadanes que, pel seu objecte o finalitat, tradicid,
arrelament a la ciutat, experiéncia, coneixements o altres circumstancies, puguin contribuir
més al foment del civisme i la convivéncia.

Article 10. Accions de suport a les persones afectades per actes contraris al civisme i la
convivéncia.

1. L’Ajuntament donara suport a les persones fisiques o juridiques, publiques o privades, que
s’hagin vist afectades o lesionades per actuacions contraries al civisme i la convivéncia,
informant-les dels mitjans de defensa dels seus drets i interessos, i les derivara, si escau, als
serveis municipals competents en 'ambit que correspongui.

2. L’Ajuntament es podra personar, si escau, en les causes obertes als jutjats i tribunals.

CAPITOL IV
PREVENCIO | GESTIO POSITIVA DE CONFLICTES VEINALS

Article 11. Principi de prevencié.

L’Ajuntament donara prioritat a totes aquelles mesures municipals encaminades a la prevencio i
la promocié de conductes per millorar la convivéncia ciutadana i el civisme actiu a I'espai public i
a les comunitats veinals.

Article 12. Gestié positiva del conflicte. La mediacié.

1. L’Ajuntament promoura especialment la mediacié com a eina basica de gestio positiva del
conflicte entre la ciutadania.

2. La mediacié té una naturalesa preventiva i el seu objecte és promoure la cultura de la
participacio, la responsabilitat individual i col-lectiva i el didleg com a forma de gestio del
conflicte. Per aquesta naturalesa preventiva, la mediacié s’ha d’iniciar de manera prioritaria quan
es detecti un conflicte entre les parts, en tot el que tingui a veure amb el civisme i la convivéncia
ciutadana.

3. La participacié en la mediacio i els acords als quals puguin arribar les parts en el procediment
de mediacié sén de caire voluntari.
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CAPITOL V
DE LES PERSONES MENORS D’EDAT

Article 13. Principi de minima intervencié.

1. L'actuacié policial amb infants o joves menors d’edat es limitara als casos en qué sigui
estrictament necessaria, en aplicaci6 de la normativa vigent i sota el principi de minima
intervencié i proteccio de l'interés superior de l'infant o jove.

2. El tractament i els tramits policials per fer s’adequaran a I'edat i les circumstancies personals i
familiars de la persona menor d’edat, aixi com a la naturalesa dels fets que originen la
intervencid.

Article 14. Dret i deure de les persones menors d’edat a I’escolaritzacio.

1. L’Ajuntament de Matar6 exercira les competéncies que atorga als ens locals la Llei 14/2010,
de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i 'adolescéncia. En el desenvolupament
d’aquesta llei, és d’aplicacié el Decret 230/2013, d’1 d’octubre, de régim sancionador en matéria
d’'infancia i adolescéncia, en I'ambit competencial de I'Administraci6 de la Generalitat de
Catalunya.

2. L’assisténcia als centres d’ensenyament educatius durant 'educacié basica obligatoria és un
dret i un deure de les persones menors d’edat, des dels sis fins als setze anys.

TiTOL Il
NORMES DE COMPORTAMENT A L’ESPAI PUBLIC

CAPITOLI
NORMES DE CONDUCTA CIUTADANA

Article 15. Igualtat de tracte i no-discriminacio.

1. S’han d’evitar totes les practiques individuals o col-lectives que atemptin contra la dignitat de
les persones.

2. La Llei 19/2020, de 30 de desembre, d’igualtat de tracte i no-discriminacio, estableix una
regulacié6 comuna i integral de les mesures i les garanties basiques per al reconeixement de la
dignitat de la persona. Aquesta llei té per finalitat evitar qualsevol de les formes de discriminacié
per rad d’origen territorial o nacional i xenofobia; sexe o génere, orientacié o identitat sexual, i
qualsevol forma de LGTBI-fobia o de misoginia, edat, raga, origen étnic o color de pell, i
qualsevol forma de racisme com ['antisemitisme o l'antigitanisme; llengua o identitat cultural,
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ideologia, opini6 politica o d’una altra indole o conviccions étiques de caracter personal;
conviccions religioses, i qualsevol manifestacié d’islamofobia, de cristianofdbia o de judeofdbia;
condicié social 0 econdmica, situacié administrativa, professié o condicié de privacio de llibertat, i
qualsevol manifestacidé d’aporofobia o d'odi a les persones sense llar; discapacitat fisica,
sensorial, intel-lectual o0 mental o altres tipus de diversitat funcional; alteracions de la salut, estat
serologic o caracteristiques genétiques; aspecte fisic o indumentaria, i per qualsevol altra
caracteristica, circumstancia o manifestacidé de la condicié humana, real o atribuida, que siguin
reconegudes pels instruments de dret internacionals.

3. La competéncia per incoar i instruir els expedients administratius sancionadors en virtut del
régim sancionador que recull el titol V de la llei sectorial esmentada a 'apartat anterior, aixi com
per imposar les sancions subsegilents, correspon a I'Administraci6 de la Generalitat de
Catalunya. Aixd no obstant, els ens locals poden demanar la delegacié de la potestat
sancionadora i exercir-la en coordinacié amb I'érgan competent de la Generalitat de Catalunya.

Article 16. Discussions i baralles.
1. Es rebutja la violéncia fisica o psiquica entre les persones.

2. Es prohibeix participar en baralles o discussions a I'espai public, especialment quan ocasionin
una pertorbacioé de la convivéncia ciutadana.

Article 17. Grafits, pintades i altres expressions grafiques.

1. Es necessari evitar la contaminaci6 visual i la degradaci6 de I'entorn urba, i garantir el dret
col-lectiu a gaudir del paisatge urba del municipi i el deure d’abstenir-se de deslluir-lo.

2. Es prohibeix dur a terme tot tipus de grafisme, pintada, escrit, rascada, gravat, taca, gargot,
inscripcid, esquerda, incrustacié, forat o deformacié, amb qualsevol matéria, substancia o
objecte, en béns mobles o immobles publics, tant de domini public com patrimonials, en béns
mobles o immobles privats visibles des de I'espai public i, especialment, en els béns que integren
els patrimonis publics especials, considerats com el conjunt de béns o elements que pel seu
valor historic, artistic, arquitectdnic, natural, arqueoldgic, paleontoldgic, etnoldgic, documental,
bibliografic, cientific o técnic gaudeixen d’'una proteccio i defensa especials.

La prohibicié que estableix aquest apartat no és d’aplicacié als murals artistics que es pintin amb
l'autoritzacié de I'érgan municipal competent, o quan s’hagin de fer en un bé moble o immoble
privat visible des de l'espai public, amb l'autoritzacié de I'd6rgan municipal competent i de la
propietat.

Article 18. Activitats ludiques.

1. La practica de qualsevol activitat ludica a I'espai public esta sotmesa al principi general de
respecte envers les altres persones, i al fet que no comporti perill per a la seva integritat fisica ni
per a la integritat dels béns mobles o immobles publics, tant de domini public com patrimonials, o
la dels béns que integren els patrimonis publics especials.
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2. Es prohibeix la practica d’activitats ludiques a 'espai public que pertorbi els legitims drets del
veinat o els d’altres persones usuaries, com ara el dret al descans, a la convivéncia pacifica 0 a
la seguretat, especialment quan posin en perill la integritat fisica d’altres persones usuaries o la
integritat dels béns mobles o immobles publics, tant de domini public com patrimonials, o la dels
béns que integren els patrimonis publics especials.

Article 19. Juguesques.

1. S’ha de salvaguardar la seguretat publica, la llibertat de circulacid de les persones i la
proteccié dels legitims drets dels usuaris o les usuaries de I'espai public.

2. Es prohibeix a l'espai public l'oferiment de juguesques que comportin apostes amb
diners o béns, o tots dos.

Article 20. Necessitats fisiologiques.

1. S’ha de protegir la salubritat publica, el dret a gaudir d’'un espai public net i no degradat i el
respecte a les pautes generalment acceptades de civisme i convivéncia. A aquest efecte, Mataré
disposa d’una xarxa de lavabos publics ubicats en diferents zones de la ciutat.

2. Es prohibeix fer necessitats fisiologiques a I'espai public, com ara defecar, orinar o escopir,
especialment en espais de concorreguda afluéncia de persones o freqilentats per menors d’edat,
0 en els béns que integren els patrimonis publics especials.

Article 21. Consum i venda de begudes alcohdliques.

1. S’ha de vetllar per la proteccié de la salut publica i la salubritat, pel respecte al medi ambient,
per la proteccié de les persones menors d’edat, pel dret al descans dels veins i les veines i pel
dret a gaudir d’un espai public net i no degradat, garantint la competéncia lleial en el marc d’'una
economia de mercat i els drets dels consumidors i les consumidores i dels usuaris i les usuaries.

L’Ajuntament de Mataro, a fi de pal-liar els problemes de seguretat publica derivats del consum i
la venda de begudes alcohdliques, exercira les competéncies que atorga als ajuntaments la Llei
20/85, de 25 de juliol, de prevencio i assisténcia en matéria de substancies que poden generar
dependéncia.

2. L’'Ordenanca de la via publica és la norma aplicable al comer¢ ambulant de begudes
alcohdliques a la via publica.

3. Es prohibeix especialment el consum de begudes alcohdliques a I'espai public i a la resta de
llocs de concurréncia publica quan concorri alguna de les circumstancies seglents:

a) Quan, per la morfologia o la naturalesa de l'espai public o del lloc de concurréncia
publica, el consum es faci de manera massiva per grups de ciutadans o ciutadanes, o
quan es convidi a 'aglomeracié.
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b) Quan l'accié del consum alteri o deteriori la tranquil-litat de I'entorn o provoqui situacions
de bruticia o d’'insalubritat.

¢) Quan el consum s’exterioritzi de manera denigrant per a la resta de persones usuaries
de la via publica o del lloc de concurréncia publica.

d) Quan l'espai public o el lloc de concurréncia publica on es consumeixi l'alcohol es
caracteritzi per I'afluéncia de menors.

4. Es permes el consum de begudes alcohdliques que tingui lloc en establiments i altres espais
reservats expressament per a aquesta finalitat, com ara terrasses, vetlladors, envelats de festes
municipals o en altres actes publics que comptin amb I'oportuna autoritzacié atorgada per I'érgan
municipal competent.

5. L’6rgan municipal competent podra prohibir, per raons de seguretat publica, el consum i la
venda de begudes alcohdliques en tots els establiments oberts al public, independentment dels
horaris d’obertura autoritzats, des de les 23.00 hores fins a les 8.00 hores de 'endema, inclosos
els que gaudeixen d’excepcionalitat horaria.

Article 22. Vandalisme en I’as del mobiliari urba.

1. El mobiliari urba s’instal-la a I'espai public amb la finalitat de ser util per a la ciutadania, i
aquesta n’ha de fer un Us responsable i curés. També 'Administracié ha de tenir cura del seu
manteniment i reemplacar els elements que no compleixin les condicions de seguretat i bon
estat.

2. Es prohibeixen les conductes vandaliques, agressives o negligents en I's del mobiliari urba,
especialment quan generin situacions de risc o perill per a la salut, 0 quan posin en perill la
integritat fisica d’altres persones usuaries.

Article 23. Ornament public.

1. S’ha de salvaguardar el dret col-lectiu a gaudir del paisatge urba de la ciutat, que és
indissociable del deure correlatiu de mantenir-lo en condicions de neteja, polidesa i ornament.

2. Es prohibeix la col-locacio de testos o jardineres no fermades al vol de balcons, finestres,
ampits, terrasses o paraments d'immobles que donin a I'espai public.

Article 24. Artefactes pirotécnics, fogueres i fogates.
1. S’ha de protegir I'lis racional de I'espai public, la seguretat, la salut i la integritat fisica de les
persones i dels béns mobles o immobles publics, tant de domini public com patrimonials, o la
dels béns que integren els patrimonis publics especials.

2. Es prohibeix encendre fogueres o fogates, o totes dues, a I'espai public.

La prohibicid que estableix aquest apartat no és d’aplicacié quan la foguera o fogata hagi estat
autoritzada per I'6rgan municipal competent.
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3. Es prohibeix igualment dirigir a I'espai public artefactes pirotécnics contra les persones o
contra els béns mobles o immobles publics, tant de domini puablic com patrimonials, o els béns
que integren els patrimonis publics especials.

4. Es prohibeix especialment:

a) Dirigir artefactes pirotécnics contra les persones amb risc per a la seva integritat fisica o
contra els béns mobles o immobles publics, tant de domini public com patrimonials, o els
béns que integren els patrimonis publics especials, amb risc per a la seva integritat.

b) Encendre artefactes pirotécnics a la vora de productes o liquids inflamables, o a la vora
dels establiments d’expedicié 0 emmagatzematge.

c) Ficar artefactes pirotécnics dins d’elements I'explosié dels quals pugui provocar la
dispersio d’objectes amb risc per a la integritat fisica de les persones o per a la integritat
dels béns mobles o immobles publics, tant de domini public com patrimonials, o els béns
que integren els patrimonis publics especials.

CAPITOL I
ALTRES NORMES DE CONDUCTA CIUTADANA

Article 25. Mendicitat.

1. Les conductes que regula aquest article pretenen protegir el dret que tenen els ciutadans i les
ciutadanes a transitar per la ciutat de Matard sense ser molestades o pertorbades en la seva
voluntat davant les formes de mendicitat insistent, intrusiva o agressiva, i la proteccié de les
persones quan la mendicitat es practica utilitzant menors o persones amb diversitat funcional
com a reclam o acompanyant-se d’aquestes.

2. Es prohibeix la practica de la mendicitat quan es desenvolupi mitjangant actituds insistents,
intrusives o agressives que dificultin la lliure mobilitat de la ciutadania.

3. Resta especialment prohibida la practica de la mendicitat utilitzant menors o persones amb
diversitat funcional com a reclam o acompanyant-se d’aquestes.

Article 26. Oferiment i demanda de serveis sexuals.

1. Les conductes que regula aquest article tenen com a objectiu establir una regulacié sobre
I'ocupacié de I'espai public. En aquest sentit, persegueixen preservar les persones de I'exhibicio
de practiques d’oferiment, sol-licitud o acceptacié de serveis sexuals retribuits a I'espai public,
mantenir la convivéncia i evitar problemes de viabilitat en llocs de transit public.

L’Ajuntament col-laborara amb les autoritats competents a perseguir i reprendre les conductes
que atemptin contra la llibertat i la integritat sexual de les persones i que constitueixin una
infraccié penal.
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2. Es prohibeix especialment la sol-licitud o l'acceptacié pel demandant de serveis sexuals
retribuits en zones de transit public en les proximitats de llocs utilitzats per menors, com ara
centres educatius, parcs infantils o espais de lleure accessibles a menors d'edat, o quan
aquestes conductes, pel lloc on es duen terme, puguin alterar la convivéncia o generar un risc
per a la seguretat viaria.

Els agents de l'autoritat requeriran a les persones que ofereixen aquests serveis que s’abstinguin
de prestar-los en aquests llocs, informant-les que la inobservanca d’aquest requeriment podria
constituir una infraccio de l'article 40.3.

3. lgualment, és especialment prohibit dur a terme qualsevol practica o relacié sexual a I'espai
public mediant retribucié.

TiTOL Il
DELS USOS IMPROPIS

CAPITOLI

USOS IMPROPIS DE L’ESPAI PUBLIC, DELS SERVEIS PUBLICS | DELS
EQUIPAMENTS I LES INSTAL-LACIONS MUNICIPALS

Article 27. Us impropi de I’espai public.

1. La regulacié que conté aquest article es fonamenta en la garantia d’un Us racional i ordenat de
I'espai public i, a més, si escau, en la salvaguarda de la salubritat i en la proteccié de la seguretat
i el patrimoni municipal.

2. L’6rgan municipal competent podra limitar I'Us dels espais publics, dels equipaments i de les
instal-lacions municipals quan, per la seva propia configuracidé urbanistica, intensitat d’us,
proximitat als habitatges o per altres caracteristiques, les molésties generades al veinat siguin
dificilment evitables si no se’'n restringeix I'is. A aquest efecte, emetra el corresponent acte
administratiu.

D’acord amb els diferents mitjans d’execucié forcosa que regula la Llei 39/2015, de 15
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, les persones
que no donin compliment a I'acte administratiu abans referit seran requerides pels agents de
l'autoritat perqué cessin en la seva actitud i, en cas de negativa, podran ser desallotjades.

3. Es prohibeixen els usos impropis de I'espai public seguents:
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a) Acampar-hi, acci® que inclou la instal-lacié estable de tendes de campanya,
autocaravanes, caravanes o qualsevol altre vehicle.

b) Cuinar-hi.

c) Fer-hi barbacoes.

d) Llencar deixalles de petit format fora de les papereres, com ara papers, embolcalls,
xiclets, closques, puntes de cigars o cigarretes, envasos, gots o d’altres similars.

e) Fer-hi qualsevol us prohibit per resolucié de I'érgan municipal competent.

La prohibicié que estableixen les lletres a), b) i ¢) no és d’aplicacié als llocs habilitats a I'efecte o
quan I'us hagi estat autoritzat per '6rgan municipal competent.

4. Sén usos impropis de I'espai public especialment prohibits:
a) Impedir 'ds d’un espai public a altres persones amb dret a utilitzar-lo.

Article 28. Us impropi dels serveis publics i dels equipaments i les instal-lacions
municipals.

1. La prestacio de serveis publics es concep com una eina per satisfer els interessos generals
que requereix I'organitzacio de mitjans personals i materials. Aixi mateix, en entorns urbans, els
equipaments i les instal-lacions municipals de proximitat compleixen funcions de dinamitzacio
social i comunitaria i ofereixen serveis a la ciutadania. Totes les persones tenen el deure de
responsabilitzar-se de I'ls adequat dels serveis publics i dels equipaments i les instal-lacions
municipals.

2. Es prohibeixen aquests usos impropis dels serveis publics i dels equipaments i les
instal-lacions municipals:

a) Pertorbar el normal funcionament d’un servei public, equipament o instal-lacié municipal.
b) Entrar o romandre sense autoritzacié en un equipament o una instal-lacié municipal quan
sén tancats a I'tis public.

3. Es prohibeixen especialment aquests usos impropis dels serveis publics i dels equipaments i
les instal-lacions municipals:

a) Impedir I's d’un servei public, equipament o instal-lacié municipal a altres persones amb
dret a utilitzar-los.
b) Impedir el funcionament d’un servei public, equipament o instal-lacié municipal.
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CAPITOL I
USOS IMPROPIS DEL MOBILIARI URBA

Article 29. Us impropi del mobiliari urba.

1. El mobiliari urba s’ha d’utilitzar de manera que no pateixi un deteriorament que impedeixi la
seva conservacio normal. Totes les persones tenen I'obligacié de respectar el mobiliari urba i
d’abstenir-se de dur a terme qualsevol accié que el pugui perjudicar, danyar, afectar, embrutar o
enlletgir. Es el fonament d’aquest article implicar la ciutadania i conscienciar-la de la necessitat
de col-laborar en la seva protecci6 i manteniment.

2. Es prohibeix fer un us del mobiliari urba contrari al seu desti.

3. Es prohibeixen aquests usos impropis de les fonts publiques:

a) Banyar-s'hi.

b) Utilitzar les seves aiglies per rentar-hi roba, objectes de qualsevol classe o animals.

c) Abeurar-hi qualsevol tipus d’animals, excepte en fonts que siguin aptes per a aquest Us.
d) Enfilar-s’hi i embrutar o danyar les figures o els elements existents.

e) Connectar manegues a I'abeurador.

f)  Fer provisio d’aigua per destinar-la a I'Gis privat.

La prohibici6 que estableix la lletra f) no és d’aplicaci6 a les persones en situacié de
sensellarisme, vulnerabilitat o risc d’exclusio6 social.

CAPITOL Il

USOS IMPROPIS DELS PARCS, DELS JARDINS, DE LA RESTA D’ESPAIS VERDS |
DE L’ARBRAT PUBLIC

Article 30. Us impropi dels parcs, dels jardins i de la resta d’espais verds.

1. Les ciutats avancen establint un equilibri entre I'activitat urbana i el respecte a la naturai a la
diversitat biologica que els és propia. Els parcs, els jardins i la resta d’espais verds sén espais de
natura que es troben dins les ciutats i que tenen una importancia vital per als habitants en tant
que constitueixen llocs a l'aire lliure per al lleure i el foment de la convivéncia.

2. Es prohibeixen aquests usos impropis en parcs, jardins i la resta d’espais verds:

a) Els usos impropis prohibits per les lletres a), b), ¢), d) i e) de larticle 27.3 i els usos
impropis especialment prohibits per la lletra a) de I'article 27.4.

b) Entrar-hi o romandre-hi sense autoritzacié quan sén tancats a I'is public.

c) Accedir a zones enjardinades acotades.

d) Practicar-hi exercicis o activitats que malmetin la gespa de caracter ornamental.
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e) Tallar-hi flors, branques o exemplars complets.
f) Recol-lectar-hi fruits, bolets o vegetals.

Article 31. Us impropi de I’arbrat public.

1. S’ha de preservar i protegir 'arbrat public de la ciutat, establint les accions que d’'una manera
més o menys directa puguin afectar-lo.

2. Es prohibeixen aquests usos impropis de l'arbrat public:

a) Fer talls, incisions i cavitats, o clavar claus o qualsevol altre element similar, al tronc o a
les branques dels arbres.

b) Talar o podar arbres.

c) Torgar, moure 0 manipular el sosteniment artificial dels arbres (tutors, tensors, etc.) en el
cas que en disposin.

d) Dipositar, encara que sigui de manera transitoria, materials d’obra sobre els escocells
dels arbres, o abocar-hi qualsevol classe de productes toxics.

CAPITOL IV
USOS IMPROPIS DE LES PLATGES

Article 32. Pla de distribucié d’usos i serveis de temporada de les platges.

1. Les platges s’han d'utilitzar en la forma i les condicions que anualment assenyali el Pla de
distribucié d’usos i serveis de temporada de les platges i la resta de normativa sectorial aplicable.

2. Les persones que es banyin han de respectar les banderes de senyalitzacié de l'estat de la
mar. Els colors de les banderes i el seu significat és el seguent:

- Verd: condicions de bany favorables.
- Groc: condicions de bany perilloses.
- Vermell: condicions de bany prohibides.

3. Les persones que es banyin fora de la temporada de bany, o fora de 'horari establert per a la
prestacié del servei de salvament i socorrisme, ho faran sota la seva responsabilitat. Als efectes
de la present Ordenanca, s’entendra per temporada de bany el periode que estableix anualment
el Pla de distribucié d'usos i serveis de temporada de les platges.

4. El Pla de distribucié d’'usos i serveis de temporada de les platges incloura la determinacio
d’horaris ditrns i la delimitacié dels espais on sera permesa la pesca maritima recreativa
practicada des de terra als llocs de bany durant el periode establert com a temporada de bany.
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Article 33. Us impropi de les platges.

1. La Llei 22/1988, de 28 de juliol, de costes, disposa que correspon als ajuntaments mantenir
les platges i els llocs publics de bany en les condicions de neteja, higiene i salubritat degudes,
aixi com vigilar 'observanca de les normes i instruccions dictades per I'’Administracié de I'Estat
sobre salvament i seguretat de les vides humanes, que recull I'Ordre de 31 de juliol de 1972 per
la qual es dicten normes i instruccions per a la seguretat humana en llocs de bany.

2. Per raons de seguretat, sén usos i conductes impropies especialment prohibides als llocs de
bany:

a) El bany o la practica d’esports nautics quan les banderes que informen de I'estat de la
mar son de color vermell.

b) El bany als espigons i en altres zones senyalitzades que no permeten el bany o que
tenen el pas restringit.

¢) La pesca maritima recreativa practicada des de terra als llocs de bany en horari prohibit
pel Pla de distribucié d’usos i serveis de temporada de les platges.

d) Desobeir les indicacions del personal socorrista, la senyalitzacié o els missatges emesos
per megafonia.

3. Per raons de salubritat, es prohibeixen aquests usos impropis als llocs de bany:
a) Utilitzar sabé o altres elements d’higiene a les dutxes publiques de les platges.
b) Rentar a les dutxes publiques de les platges estris de cuina o recipients que hagin servit
per portar aliments o altres matéries organiques.
4. Per raons de civisme i convivéncia, es prohibeixen aquests usos impropis als llocs de bany:
a) Utilitzar sense dret habilitant els espais reservats a persones amb mobilitat reduida.

b) Col-locar elements que obstaculitzin el pas de les rampes, passeres, escales i altres
elements d’accés a la platja o a l'aigua.

TiTOL IV
CONTAMINACIO ACUSTICA | ALTRES ACTES INCIVICS

CAPITOL |
CONTAMINACIO ACUSTICA A L’ESPAI PUBLIC
Article 34. Sorolls produits per aparells o instruments musicals o acustics.

1. El comportament de la ciutadania a I'espai public s’ha de mantenir dins dels limits de la bona
convivéncia ciutadana.
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2. Es prohibeix a I'espai public pertorbar el descans i la tranquil-litat del veinat mitjancant:

a) El funcionament d’aparells o instruments musicals o acustics.
b) EI funcionament d’aparells o instruments musicals o acustics des dels vehicles de
titularitat privada que s’hi trobin circulant o en situacié de parada o d’estacionament.

La prohibicidé que recull la lletra a) d’aquest apartat no és d’aplicacié quan el funcionament hagi
estat autoritzat per 'é6rgan municipal competent.

Article 35. Sorolls produits per la clientela dels establiments oberts al public.

1. Les persones responsables dels establiments oberts al public han d’evitar el comportament
sorollés de la seva clientela en les zones d’accés exterior immediates. Quan per elles mateixes
no puguin evitar aquestes conductes hauran de comunicar-les a les forces i cossos de seguretat
per mantenir 'ordre i la convivéncia ciutadana, i hauran de col-laborar en tot moment amb els
agents de l'autoritat.

2. Es prohibeix a I'espai public pertorbar el descans i la tranquil-litat del veinat mitjancant:

a) Les veus, els cants o els crits produits per la clientela dels establiments oberts al public
en les zones d’accés exterior immediates d’aquests establiments.

Article 36. Sorolls produits per sistemes d’avis acustics.

1. La persona titular d’un sistema d’avis acustic és responsable d’adoptar les mesures
adequades per evitar la provocacid de falses alarmes.

2. Es prohibeix accionar sense causa justificada qualsevol sistema d’avis acustic instal-lat en
edificis o vehicles.

CAPITOL I
CONTAMINACIO ACUSTICA A L’ESPAI PRIVAT

Article 37. Sorolls produits per les relacions de veinatge.

1. La Llei 16/2002, de 28 de juny, de proteccioé contra la contaminacié acustica, estableix que
correspon als ajuntaments elaborar i aprovar ordenances reguladores de la contaminacié per
sorolls i vibracions en el marc del que regula aquesta llei i la normativa que la desenvolupa,
sense que en cap cas es puguin reduir les exigéncies i els parametres de contaminacié acustica
que estableixen els annexos de la llei. També s’hi estableix que les esmentades ordenances han
de regular, entre d’altres, les activitats propies de les relacions de veinatge.

2. La llei sectorial esmentada a l'apartat anterior i la normativa que la desenvolupa, aixi com
I'Ordenanca de sorolls i vibracions, sén les normes aplicables pel servei municipal competent al
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soroll produit per les relacions de veinatge a l'espai privat procedent de les activitats
domeéstiques, del funcionament dels electrodomeéstics de qualsevol classe i aparells diversos,
dels instruments musicals o acustics, dels animals domeéstics i de les veus, els cants, els crits o
altres assimilables, susceptibles de produir problemes de contaminacié acustica que puguin
pertorbar la salut, la intimitat o el benestar de la ciutadania.

CAPITOL Il
ALTRES ACTES INCIVICS A L’ESPAI PRIVAT

Article 38. Respecte i compromis veinal.

1. La qualitat de vida als habitatges exigeix per part dels seus integrants un comportament civic i
respectuds, a fi d’evitar la comissié d’accions 0 omissions que provoquin molésties o que
degradin la convivéncia veinal.

2. L’Ajuntament de Mataré no té la competéncia sancionadora respecte dels actes incivics a
I'espai privat, excepte pel que fa a les matéries en qué aixi ho determini una norma amb rang de
llei. No obstant aixd, la Policia Local, a requeriment de les persones interessades, podra
formalitzar una acta sobre les activitats als habitatges en qué, de manera reiterada, es causin
molésties al veinat. Els agents de 'autoritat actuants faran constar a 'acta si han pogut constatar
materialment I'activitat esmentada com a resultat de la seva propia observacio.

3. Les persones interessades podran exercir les accions civils o d'un altre tipus que els
corresponguin respecte a les activitats referides a l'apartat anterior. A aquest efecte, podran
sol-licitar al servei de la Policia Local 'emissié d’un informe relatiu a les actuacions practicades.

TiTOLV
FALTA DE RESPECTE | CONSIDERACIO ALS AGENTS DE
L’AUTORITAT | DESOBEDIENCIA A L’AUTORITAT O ALS
AGENTS DE L’AUTORITAT

CAPITOL |
FALTA DE RESPECTE | CONSIDERACIO ALS AGENTS DE L’AUTORITAT
Article 39. Expressions irrespectuoses.

1. La convivéncia ciutadana ha d’estar presidida, entre d’altres, pels principis de respecte i
tolerancia.

2. Es prohibeixen les faltes de respecte i consideracié als agents de I'autoritat, aixi com proferir
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expressions irrespectuoses contra aquests en I'exercici de les seves funcions.

CAPITOL I
DESOBEDIENCIA A L’AUTORITAT O ALS AGENTS DE L’AUTORITAT

Article 40. Desobediéncia d’ordres.

1. Els ciutadans i les ciutadanes han de seguir les ordres que, en compliment de les funcions i
competéncies atribuides per la legislacié vigent, els imparteixin les autoritats municipals i els
agents de l'autoritat.

2. Es prohibeix especialment desobeir les ordres de les resolucions administratives emeses per
les autoritats municipals en matéries de la seva competéncia.

3. També es prohibeix especialment desobeir les ordres dels agents de l'autoritat en I'exercici de
les seves funcions, aixi com la negativa a identificar-se a requeriment d’aquests, o I'al-legacié de
dades falses o inexactes en els processos d’identificacio.

TiTOL VI
POLICIA ADMINISTRATIVA | REGIM SANCIONADOR

CAPITOLI
POLICIA ADMINISTRATIVA

Article 41. Funcions de la Policia Local en relacié amb el compliment de I’Ordenanga.

En la seva condicié de policia administrativa i d’acord amb la legislacié aplicable, la Policia Local
és l'encarregada de vetllar pel compliment d’aquesta Ordenancga, de denunciar quan s’escaigui
les conductes que hi siguin contraries i d’adoptar, si escau, mesures d’intervencio.

Article 42. Serveis de suport al civisme i a la convivéncia.

Les persones que, per encarrec de I'Ajuntament, prestin serveis de prevencio i foment del
civisme i la convivéncia a I'espai public podran actuar com a agents civics i de convivéncia,
serenos, educadors/es o mediadors/es. Quan correspongui, aquest personal podra demanar a la
Policia Local que exerceixi les funcions d’autoritat que té reconegudes per I'ordenament juridic.
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Article 43. Deure de col-laboraci6 ciutadana en relacié amb el compliment de I’Ordenanca.

1. Totes les persones que sén a Mataré han de vetllar perqué es preservin les relacions de
civisme i convivéncia a I'espai public i tenen el deure de col-laborar amb les autoritats municipals
o0 els agents de l'autoritat a aquest efecte.

2. L'Ajuntament posara els mitjans necessaris per facilitar que, en compliment del seu deure de
col-laboracié, qualsevol persona pugui posar en coneixement de les autoritats municipals els fets
que hagi conegut contraris al civisme i la convivéncia.

Article 44. Deure de col-laboracié de les persones que organitzin actes publics en relacié
amb el compliment de I’Ordenanca.

Les persones que organitzin actes publics de naturalesa cultural, ludica, festiva, esportiva o de
qualsevol altra indole han de vetllar perqué no es produeixin, durant la seva celebracié,
conductes ciutadanes prohibides per I'Ordenancga. Si amb motiu de qualsevol d’aquests actes es
produeixen les esmentades conductes, hauran de comunicar-les immediatament als agents de
l'autoritat.

Article 45. Elements probatoris dels agents de I'autoritat.

1. En els procediments administratius sancionadors que s’instrueixin en aplicacié d’aquesta
Ordenanca, les persones interessades podran aportar tots els mitjans de prova que considerin
necessaris en la seva defensa. Els fets constatats pels agents de l'autoritat tenen valor probatori,
d’acord amb la normativa aplicable a I'efecte, sense perjudici d’altres proves que es puguin
aportar.

2. Els expedients administratius sancionadors, amb els requisits que corresponguin d’acord amb
la legislacid vigent, podran incorporar imatges dels fets denunciats, ja sigui en fotografia,
filmacio digital o altres mitjans tecnologics, que permetin acreditar els fets que reculli la denuncia
formulada d’acord amb la normativa aplicable.

Article 46. Inspeccié municipal.

1. En concordanga amb les funcions que legalment tinguin atribuides, les tasques inspectores i
de vigilancia seran desenvolupades per la Policia Local i per les persones degudament
autoritzades de I'Ajuntament, les quals es consideraran en I'exercici d’aquestes funcions com a
agents de l'autoritat, amb les facultats i prerrogatives inherents a aquesta condicié.

2. També tenen aquesta consideracié i prerrogatives la resta de forces i cossos de seguretat de
I'Estat.
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CAPITOL I
INTERVENCIONS ESPECIFIQUES DE LA POLICIA ADMINISTRATIVA

Article 47. Decomis.

1. Els agents de l'autoritat, si escau, procediran a la intervencio cautelar dels materials o mitjans
emprats per realitzar les conductes prohibides per I'Ordenanca, aixi com dels fruits que se
n’hagin obtingut.

2. L’objecte del decomis quedara sota la custddia municipal mentre sigui necessari per tramitar
el corresponent procediment administratiu. Si es tracta de béns fungibles, es destruiran o se’ls
donara una destinacié adequada a dret.

Article 48. Intervencions directes.

1. Els agents de l'autoritat, quan no aconsegueixin identificar la persona que ha comés una
infraccio, podran requerir-li que els acompanyi a les dependéncies policials per dur a terme les
diligéncies d’identificacio, a aquest unic efecte i pel temps imprescindible, i li comunicaran els
motius del requeriment d’acompanyament.

2. Els agents de l'autoritat informaran les persones que es troben en situacié de vulnerabilitat o
risc d’exclusio social sobre I'existéncia de serveis municipals i altres centres d’atencié publics o
privats on poden rebre suport. Aixi mateix, n’informaran, si escau, els serveis socials
competents.

3. Els agents de l'autoritat informaran les persones que ofereixen serveis sexuals a I'espai public
dels seus drets fonamentals i dels serveis publics que tenen a la seva disposicio, molt
especificament dels relacionats amb serveis d’atencid a la dona, serveis socials, serveis
educatius o serveis sanitaris.

4. Els agents de l'autoritat, quan s’activi de manera casual, intencionada o per intent de robatori
un sistema d’avis acustic, han de contactar amb la persona titular o amb el personal de
'empresa instal-ladora perqué el desconnecti. Si no localitzen aquestes persones podran
desconnectar-lo, a fi i efecte de restablir la tranquil-litat ciutadana, utilitzant els mitjans que
tinguin a l'abast, sense que aquesta actuacié pugui ser causa de responsabilitat pels danys
causats o pels que es puguin derivar de la manca de proteccié en quedar desconnectat el
sistema.

CAPITOL Il
REGIM SANCIONADOR

Article 49. Classificacio de les infraccions.

D’acord amb la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local, les infraccions
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administratives que tipifica 'Ordenanca es classifiquen en lleus, greus i molt greus.

Article 50. Infraccions lleus.

Son infraccions lleus:

No oaks

©

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

Participar en baralles o discussions, o totes dues, a I'espai public.

Realitzar tot tipus de grafisme, pintada, escrit, rascada, gravat, taca, gargot,
inscripcio, esquerda, incrustacio, forat o deformacié, amb qualsevol matéria,
substancia o objecte, en béns mobles o immobles publics, tant de domini public com
patrimonials, o en béns mobles o immobles privats visibles des de I'espai public.
Practicar activitats ludiques a I'espai public que pertorbin els legitims drets del veinat o
els d’'altres persones usuaries, com ara el dret al descans, a la convivéncia pacifica o a
la seguretat.

Oferir juguesques a I'espai public que comportin apostes amb diners o béns.

Fer necessitats fisiologiques a I'espai public, com ara defecar, orinar o escopir.

Realitzar conductes vandaliques, agressives o negligents en I'is del mobiliari urba.

La col-locaci6é de testos o jardineres no fermades al vol de balcons, finestres, ampits,
terrasses o paraments d'immobles que donin a I'espai public.

Encendre fogueres o fogates, o totes dues, no autoritzades a I'espai public.

Dirigir a l'espai public artefactes pirotecnics contra les persones o contra els béns
mobles o immobles publics, tant de domini public com patrimonials, o els béns que
integren els patrimonis publics especials.

Practicar la mendicitat a I'espai public mitjangant actituds insistents, intrusives o
agressives que dificultin la lliure mobilitat de la ciutadania.

Acampar a l'espai public, inclosos els parcs, els jardins i la resta d’espais verds,
mitjancant la instal-lacié estable de tendes de campanya, autocaravanes, caravanes o
qualsevol altre vehicle, excepte en llocs habilitats a I'efecte 0 quan es disposi de
l'autoritzaci6 de I'érgan municipal competent.

Cuinar a I'espai public, inclosos els parcs, els jardins i la resta d’espais verds, excepte en
llocs habilitats a l'efecte o quan es disposi de l'autoritzaci6 de I'drgan municipal
competent.

Fer barbacoes a I'espai public, inclosos els parcs, els jardins i la resta d’espais verds,
excepte en llocs habilitats a I'efecte o quan es disposi de l'autoritzacié de I'érgan
municipal competent.

Llencar deixalles de petit format a I'espai public, inclosos els parcs, els jardins i la resta
d’espais verds, fora de les papereres, com ara papers, embolcalls, xiclets, closques,
puntes de cigars o cigarretes, envasos, gots o altres similars.

Fer un us de l'espai public, inclosos els parcs, els jardins i la resta d'espais verds, que
hagi estat prohibit per I'érgan municipal competent.

Pertorbar el normal funcionament d’'un servei public, equipament o instal-lacié municipal.
Entrar o romandre sense autoritzacié en equipaments o instal-lacions municipals quan
son tancats a I'us public.

Fer un Us del mobiliari urba contrari al seu desti.
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19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.

28.

20.
30.

31.
32.
33.

34.
35.

36.

37.

38.

39.

40.

41

42.

Banyar-se a les fonts publiques.

Utilitzar l'aigua de les fonts publiques per rentar-hi roba, objectes de qualsevol classe o
animals.

Abeurar a les fonts publiques qualsevol tipus d’animals, excepte les que siguin aptes per
a aquest us.

Enfilar-se, embrutar o danyar les figures o elements existents a les fonts publiques.
Connectar manegues a I'abeurador de les fonts publiques.

Fer provisié d’aigua a les fonts publiques per fer-ne un Us privat, excepte quan la provisié
d’aigua la facin persones en situacido de sensellarisme, vulnerabilitat o risc d’exclusié
social.

Entrar o romandre sense autoritzacié als parcs, als jardins i a la resta d’espais verds
guan son tancats a I'tis public.

Accedir a zones publiques enjardinades acotades.

Practicar exercicis o activitats que malmetin la gespa de caracter ornamental dels parcs,
dels jardins o de la resta d’espais verds.

Tallar flors, branques o exemplars complets dels parcs, dels jardins o de la resta
d’espais verds.

Recol-lectar fruits, bolets o vegetals dels parcs, dels jardins o de la resta d’espais verds.
Fer talls, incisions i cavitats, o clavar claus o qualsevol altre element similar, al tronc o0 a
les branques de I'arbrat public.

Talar o podar 'arbrat public.

Torgar, moure o manipular el sosteniment artificial de I'arbrat public (tutors, tensors, etc.).
Dipositar, encara que sigui de manera transitoria, materials d’obra sobre els escocells de
I'arbrat public.

Utilitzar sabo o altres elements d’higiene a les dutxes publiques de les platges.

Rentar a les dutxes publiques de les platges estris de cuina o recipients que hagin servit
per portar aliments o altres matéries organiques.

Utilitzar als llocs de bany sense dret habilitant els espais reservats a persones amb
mobilitat reduida.

Col-locar elements que obstaculitzin el pas de les rampes, passeres, escales i altres
elements d’accés a la platja o a l'aigua.

Pertorbar el descans i la tranquil-litat del veinat mitjan¢ant el funcionament d’aparells
musicals o acustics a I'espai public, excepte que es disposi de l'autoritzacié de I'drgan
municipal competent.

Pertorbar el descans i la tranquil-litat del veinat mitjan¢ant el funcionament d’aparells
musicals o acustics des dels vehicles de titularitat privada que estiguin circulant o en
situacié de parada o d’estacionament a I'espai public.

Pertorbar el descans i la tranquil-litat del veinat mitjancant les veus, els cants o els crits
produits per la clientela dels establiments oberts al public en les zones d’accés exterior
immediates d’aquests establiments.

. Accionar sense causa justificada qualsevol sistema d’avis acustic instal-lat en edificis o

vehicles.
Tenir faltes de respecte i consideracid, aixi com proferir expressions irrespectuoses,
envers els agents de l'autoritat en I'exercici de les seves funcions.
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Article 51. Infraccions greus.
Son infraccions greus:

1. Participar en discussions o baralles, o totes dues, a I'espai public quan ocasionin una
pertorbacié de la convivéncia ciutadana.

2. Realitzar tot tipus de grafisme, pintada, escrit, rascada, gravat, taca, gargot,
inscripcid, esquerda, incrustacié, forat o deformacio, amb qualsevol matéria,
substancia o objecte, en els béns que integren els patrimonis publics especials.

3. Practicar activitats ludiques a I'espai public que pertorbin els legitims drets del veinat o
els d’'altres persones usuaries, com ara el dret al descans, a la convivéncia pacifica o a
la seguretat, posant en perill la integritat fisica d’'altres persones usuaries o la integritat
dels béns mobles o immobles publics, tant de domini public com patrimonials, o la dels
béns que integren els patrimonis publics especials.

4. Fer necessitats fisioldogiques, com ara defecar, orinar o escopir, en espais publics de
concorreguda afluéncia de persones o freqlientats per menors d’edat, o en els béns que
integren els patrimonis publics especials.

5. Consumir begudes alcohdliques a la via publica i a la resta de llocs de concurréncia
publica quan concorri alguna de les circumstancies que preveu l'article 21.3.

6. Realitzar conductes vandaliques, agressives o negligents en I'is del mobiliari urba que
generin situacions de risc o perill per a la salut, o que posin en perill la integritat fisica
d’altres persones usuaries.

7. Practicar la mendicitat utilitzant menors o persones amb diversitat funcional com a
reclam o acompanyant-se d’aquestes.

8. La sollicitud o l'acceptacié pel demandant de serveis sexuals retribuits en zones de
transit puablic en les proximitats de llocs utilitzats per menors, com ara centres educatius,
parcs infantils o espais de lleure accessibles a menors d’edat, 0 quan aquestes
conductes, pel lloc on es duen a terme, puguin alterar la convivéncia o generar un risc
per a la seguretat viaria.

9. Impedir I'iis de I'espai public, inclosos els parcs, els jardins i la resta d’espais verds, dels
serveis publics i dels equipaments o les instal-lacions municipals a altres persones amb
dret a utilitzar-los.

10. Impedir el funcionament d’un servei public, equipament o instal-lacié municipal.

11. Banyar-se o practicar esports nautics quan les banderes que informen de I'estat de la
mar son de color vermell.

12. Banyar-se als espigons i en altres zones senyalitzades que no permeten el bany o que
tenen el pas restringit.

13. La pesca maritima recreativa practicada des de terra als llocs de bany en horari prohibit
pel Pla de distribucié d’usos i serveis de temporada de les platges.

14. Desobeir les indicacions del personal socorrista, la senyalitzacié o els missatges emesos
per megafonia.

15. Desobeir les ordres de les resolucions administratives emeses per les autoritats

municipals en matéries de la seva competéncia.

Desobeir les ordres dels agents de l'autoritat en I'exercici de les seves funcions, aixi com

la negativa a identificar-se a requeriment d’aquests, o al-legar dades falses o inexactes

en els processos d’identificacio.
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Article 52. Infraccions molt greus.
Son infraccions molt greus:

1. Dirigir a 'espai public artefactes pirotécnics contra les persones amb risc per a la seva
integritat fisica o contra els béns mobles o immobles publics, tant de domini public com
patrimonials, o els béns que integren els patrimonis publics especials, amb risc per a la
seva integritat.

2. Encendre a l'espai public artefactes pirotécnics a la vora de productes o liquids
inflamables, o a la vora dels establiments d’expedicié 0 emmagatzematge.

3. Ficar a I'espai public artefactes pirotécnics dins d’elements I'explosié dels quals pugui
provocar la dispersid d’objectes amb risc per a la integritat fisica de les persones o per a
la integritat dels béns mobles o immobles publics, tant de domini public com
patrimonials, o els béns que integren els patrimonis publics especials.

Article 53. Sancions.
1. Les sancions a les infraccions que tipifica aquesta Ordenanca son:

a) Per les infraccions lleus: multa de 100 a 450 euros.
b) Per les infraccions greus: multa de 450,01 a 900 euros.
c) Per les infraccions molt greus: multa de 900,01 a 1.800 euros.

2. Les sancions de caracter pecuniari s'imposaran de conformitat amb la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Article 54. Graduacio de les sancions.

1. En la imposicié de sancions per la comissié de les infraccions tipificades en 'Ordenanca
s’observara el principi de proporcionalitat, d’acord amb el que estableixen els apartats segiients.

2. Els criteris de graduacié de la sanci6 son els que recull la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim
juridic del sector public, sense perjudici d’altres criteris de graduacié establerts a la resta de
I'ordenament juridic aplicable.

3. Les infraccions comeses Unicament se sancionaran amb la imposicié de la multa corresponent
en el seu import maxim quan els fets revesteixin especial gravetat i aixi es justifiqui, tenint en
compte el numero i I'entitat de les circumstancies concurrents i els criteris de graduacidé que
preveu l'apartat precedent.

Article 55. Procediment sancionador.
1. Sera aplicable a la present Ordenanca el procediment administratiu sancionador que regula la

Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques,
sense perjudici del régim sancionador regulat a les disposicions sectorials que qualifiquin com a
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infraccid les accions o omissions que aquesta preveu.

2. Aixi mateix, sén aplicables a I'Ordenanca els principis de la potestat sancionadora que
estableix la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, del régim juridic del sector public.

Article 56. Incoacié i potestat sancionadora.

1. El procediment administratiu sancionador s’iniciara d’ofici per resolucié de I'Alcalde president
de la corporacié o de I'érgan que, per rad de la matéria, en tingui delegada la competéncia.

2. Aquesta Administracié publica exercira la potestat sancionadora de conformitat amb el que
estableix el titol XI de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local.

Article 57. Caracter subsidiari del procediment administratiu sancionador respecte del
penal.

1. No es poden sancionar els fets que hagin estat sancionats penalment o administrativament
quan s’hi aprecii identitat de subjecte, fet i fonament.

2. En els suposits en qué les conductes puguin ser constitutives de delicte, 'érgan administratiu
competent ho comunicara a l'autoritat judicial o al Ministeri Fiscal, i s’ha d’abstenir de seguir el
procediment administratiu sancionador mentre l'autoritat judicial no dicti senténcia ferma o
resolucié que posi fi al procediment penal, o el Ministeri Fiscal no acordi la improcedéncia
d’iniciar o prosseguir les actuacions en via penal.

3. Si es considera que no hi ha il-licit penal, o si s’ha dictat un altre tipus de resolucié que posi fi
al procediment penal, es pot iniciar o prosseguir el procediment administratiu sancionador. En tot
cas, 'érgan administratiu queda vinculat pels fets declarats provats en via judicial.

4. Les mesures cautelars adoptades abans de la intervencio judicial es poden mantenir mentre
l'autoritat judicial no resolgui una altra cosa diferent.

Article 58. Responsabilitat.

1. Realitzar les conductes que prohibeix 'Ordenanca generara responsabilitat de naturalesa
administrativa, sense perjudici de la que resulti exigible en via jurisdiccional.

2. Si les conductes antijuridiques son dutes a terme per grups de persones, la comissié de la
infraccié s’imputara a tots els membres dels grups que es trobessin al lloc dels fets i que hi
participessin, activament o passivament.

3. En 'ambit de la present Ordenanga no seran responsables les persones menors de 14 anys ni
les persones en les quals concorri alguna causa legal d’'inimputabilitat.
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4. En tot cas, la incoacié d’un expedient administratiu sancionador, o I'eventual imposicié d’una
sancié, a una persona menor d’edat sera també comunicada als progenitors, als tutors/es o als
guardadors/es.

5. Sense perjudici que es pugui acudir a férmules de mediacié, els progenitors, els tutors/es o
els guardadors/es d’'una persona menor d’edat en periode d’escolaritzacié obligatoria seran
responsables de no gestionar la plaga escolar corresponent sense causa que ho justifiqui, aixi
com de no procurar o impedir la seva assisténcia al centre escolar quan disposa de plaga i sense
causa que ho justifiqui.

Article 59. Responsabilitat per danys.

1. La imposici6é de les sancions que corresponguin per I'incompliment d’aquesta Ordenanga no
exonera la persona infractora de I'obligacio de reparar els danys o perjudicis causats.

2. Els progenitors, els tutors/es o els guardadors/es seran responsables civils dels danys o
perjudicis produits per les infraccions comeses per les persones menors d’edat que en
depenguin.

DISPOSICIO ADDICIONAL

L’Ajuntament de Mataré podra substituir la imposici6 d’'una sanci6 de multa per mesures
alternatives quan la normativa sectorial aplicable aixi ho estableixi.

DISPOSICIO TRANSITORIA

Els procediments administratius sancionadors iniciats abans de I'entrada en vigor d’aquesta
Ordenanca es regiran per la normativa vigent en el moment de la comissio de la infraccio.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Amb l'aprovacié d’aquesta Ordenancga queden derogades totes les disposicions d’igual o inferior
rang que s’hi oposin i, en particular, 'Ordenanga municipal de civisme aprovada per acord
plenari el 31 de gener del 2005 i modificada per I'Ajuntament al Ple del 6 de marg del 2014.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Entrada en vigor.

Aquesta Ordenanca entrara en vigor 'endema d’haver-se publicat al Butlleti Oficial de la
Provincia de Barcelona l'acord de la seva aprovacio definitiva, amb el seu text integre, i una
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vegada hagi transcorregut el termini que preveu larticle 65.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril,
reguladora de les bases de régim local.

Segona. Difusié de I'Ordenanca.

L’Ajuntament donara a conéixer el contingut de 'Ordenanca a la ciutadania, a través dels mitjans
de comunicacio locals, i en fara una distribucié tan estesa com sigui possible.
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