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1. Introduccié

El Pla “Mataré, Ciutat Amiga de les Persones Grans. 2023-26” s'’emmarca dins el programa de
Ciutats Amigues de la Gent Gran promogut per I'Organitzaciéo Mundial de la Salut i que a I'Estat
espanyol lidera 'IMSERSO. Aquest programa té com a objectiu crear entorns fisics i socials
amigables amb totes les edats que no excloguin i discriminin les persones pel fet d'envellir i
perque les persones envelleixin amb salut i qualitat de vida.

L’Ajuntament de Mataro es va adherir a la Xarxa de Municipis Amigables amb les Persones
Grans de 'OMS (Organitzacié Mundial de la Salut) el juny de 2017.

Durant el 2018 es va realitzar la primera diagnosi de la ciutat, des del punt de vista de la seva
amigabilitat amb les persones grans. La diagnosi es va dur a terme amb el suport de la
Diputacié de Barcelona a partir de la metodologia establerta al Protocol de Vancouver i va
permetre identificar els grans reptes per fer de Matar6 una ciutat més amigable amb de les
persones grans. El 2019 es va elaborar el primer Pla de Ciutats Amigues de les persones grans,
gue es va publicar I'octubre de 2020 i definia les accions a dur a terme per donar resposta als
reptes identificats durant la diagnosi.

El 2022, quatre anys després de I'elaboracié del Pla, I'Ajuntament de Mataro va rebre el suport
de la Diputacio de Barcelona per a I'avaluacié del projecte “Ciutats amigues amb les persones
grans”. Aquesta avaluacio va permetre analitzar el grau d’assoliment dels objectius previstos i el
grau d’execucio de les actuacions contemplades en el Pla d’accio aixi com identificar noves
necessitats i reptes per fer de Matar6 una ciutat més amiga de les persones grans.

Fruit d’aquesta avaluacio, s’ha definit un nou Pla d’Accio per al periode 2023-26. Per I'elaboracio
d’aquest Pla s’ha treballat amb responsables de les diferents arees de I'ajuntament implicades
en les politiques municipals adrecades a les persones grans en la revisio de I'anterior pla d’accid
i la incorporacié de noves actuacions per atendre els reptes de futur i les necessitats
identificades durant 'avaluacio. Aixi mateix, s’ha definit un sistema d’indicadors que permeti
mesurar el grau d’adaptacio de Mataré a les necessitats de les persones grans i avaluar
'impacte de les actuacions desplegades.
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file:///C:/Users/claud/Downloads/170807%20Letter%20to%20Mayor%20Mataro.pdf
https://www.mataro.cat/ca/temes/gent-gran/mataro-ciutat-amiga-de-les-persones-grans/mataro-ciutat-amiga-de-les-persones-grans/diagnosi-final.pdf/@@download
https://www.mataro.cat/ca/temes/gent-gran/mataro-ciutat-amiga-de-les-persones-grans/mataro-ciutat-amiga-de-les-persones-grans/mataro_ciutat_amiga_persones_grans.pdf
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2. Reptes, eixos estratégics i objectius

El Pla de Ciutats Amigues de les Persones Grans de Matard esta estructurat entorn de 3
eixos, 8 linies estratégiques i 22 objectius.

El Pla consta de 108 accions, de les quals 57 sn accions de continuitat, 28 sén accions que
ja s'estan fent i cal reforcar o replantejar i 23 sGn accions noves.

Eixos

Objectius

Respecte a I'anterior Pla, es mantenen els mateixos eixos estratégics, definits a partir de les
dimensions establertes al Protocol de Vancouver adrecades a facilitar una mirada integral de
les politiques adrecades a les persones grans:

Ambits i arees tematiques de les ciutats amigables amb les persones grans

R\
ESPAIS «°
AMICS DE
LES
PERSONES
GRANS

(,omumcac:d;
Informacig

Habitatge

Font: OMS. Ciudades amigables con los mayores: una guia.

També es conserven les mateixes linies estratégiques, perd s’introdueixen canvis en
I'estructura del Pla reassignant algunes linies i objectius a fi de facilitar la seva comprensio i
I'organitzacié del seguiment del Pla.



EIX: ESPAI FiSIC AMIGABLE AMB LES PERSONES GRANS

LES PERSONES GRANS | L'ESPAI PUBLIC DE LA CIUTAT

Millorar I'espai pablic de la ciutat i fer-lo més amable per a les persones grans.

Continuar ampliant | millorant els espais verds de |a ciutat, dissenyant espais de convivéncia que responguin a les

necessitats de les persones grans.
Fer del front maritim un espai de lleure a I'aire lliure per a les persones grans.

Garantir la seguretat de les persones grans a |a via pdblica.

E Lo MOBILITAT DE LES PERSONES GRANS A LA CIUTAT
Millorar el transport public, promovent el seu us entre les persones grans.

Denar protagonisme al vianant i reduir I'ts del vehicle privat a la dutat.

B L'ACCES A L'HABITATGE | LA PROMOCIO DE LA VIDA AUTONOMA DE LES PERSONES GRANS
Garantir a les persones grans I"'accés a un habitatze en condicions.

Promoure la vida autonoma de les persones grans a la seva propia llar

EIX 2: ENTORN SOCIAL, PARTICIPACIO | CULTURA

[ L RESPECTE | EL TRACTE INCLUSIU A LES PERSONES GRANS
Promoure el civisme i la convivéncia entre els diferents col-lectius de la ciutat
Avangar cap 8 una major igualtat entre les persones grans

Combatre "aillament entre les persones grans.

E LA PARTICIPACIO SOCIAL DE LES PERSONES GRANS
Promoure espais de participacio i autogestio dels projectes i els serveis adregats a les persones grans

Promoure I'envelliment actiu de les persones grans potendiant I'acces a activitats culturals i de lleure

m LA PARTICIPACIO CIVICA DE LES PERSONES GRANS
Promoure el voluntariat entre les persones grans

Palesar la contribucic de les persones grans en I'ambit social i familiar.

EIX 3. SERVEIS MUNICIPALS

m L'AJUNTAMENT, AL SERVEI DE LES PERSONES GRANS
mTrehallir per a la prevencic i la promocic de la salut adregades a les persenes grans
m Denar resposta a les necessitats de les persones grans i les persones cuidadores des dels serveis municipals

E INFORMACID COMPRENSIBLE | ACCESSIBLE PER A LES PERSONES GRANS

“ Facilitar I'accés de les persones grans a |a informacic sobre els aspectes de la ciutat del seu interés

“ Eliminar les barreres d'acces a la informacio
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EIX: ESPAI FiSIC AMIGABLE AMB LES PERSONES GRANS

RN 5 persones GRANS | LESPAI PUBLIC DE LA CIUTAT
Millorar I'espai pablic de la ciutat i fer-lo més amable per a les persones grans.

Continuar ampliant | millorant els espais verds de |a ciutat, dissenyant espais de convivéncia que responguin a les

necessitats de les persones grans.

er del front maritim un espai de lleure a I'aire lliure per a les persones grans.
Fer del front it de I I’ Il |

[CCENN - 0061 1TAT DE LS PERSONES GRANS A 1A CIUTAT

Millorar el transport public, promovent el seu us entre les persones grans.

Denar protagonisme al vianant i reduir I'4s del vehicle privat a la dutat.

EIX 2: ENTORN SOCIAL, PARTICIPACIO | CULTURA

Combatre I"ailllament entre les persones grans.

Promoure I'envelliment actiu de les persones grans potencdiant I'acces a activitats culturals i de lleure

mTrehallir per a la prevencic i la promocic de la salut adregades a les persenes grans

[ - impLicACIO DE LES PERSONES GRANS EN LA VIDA DE LA CIUTAT
Promoure espais de participacio | autogestio dels projectes i els serveis adrecats a les persones grans
Promoure el voluntariat entre les persones grans

Palesar la contribucic de les persones grans en I'ambit social i familiar.

m EL RESPECTE | EL TRACTE INCLUSIU A LES PERSONES GRANS
Promoure el civisme i la convivéncia entre els diferents col-lectius de |a ciutat

Avancar cap a una major igualtat entre les persones grans

[ iriFoRMACIO COMPRENSIBLE | ACCESSIBLE PER A LES PERSONES GRANS
m Facilitar I'accés de l=s persones grans a |a informacic sobre els aspectes de la ciutat del seu interés

Fer arribar informacic a les persones en situacio o risc d'alllament sodal de manera proactiva

EIX 3. SERVEIS MUNICIPALS

EER - ccts A UHABITATGE | LA PROMOCIO DE LA VIDA AUTONOMA DE LES PERSONES GRANS
Garantir a les persones grans "accés a un habitatze en condicions.

Millorar 'accessibilitat dins la llar

Promeure la vida autonoma de les persones grans a la seva propia llar

[ . unTAMENT, AL SERVEI DE LES PERSONES GRANS
“ Mantenir els serveis socials de qualitat per a les persones grans

Garantir |a seguretat de les persones grans
“ Promoure 2l consum responszble entre les persones grans
E_ Oferir serveis de suport a les persones cuidadores
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3. Matriu de planificacié

Els eixos estratégics del Pla de Ciutats Amigues de les Persones Grans de Matard 2023-2026
persegueixen donar resposta als reptes plantejats en clau de ciutat per a la poblacié de 65
anys i més. Cada eix es desplega per mitja d’'una série linies estratégiques generals i una
bateria d’accions vinculades.

Eixos
Linies estratégiques

Objectius

I‘I.I

Les accions del pla, combinen tant accions de continuitat, vinculades a projectes o serveis
existents, com ampliacié d’actuacions que ja estan en marxa o noves actuacions que
s’iniciaran durant el procés de desenvolupament del Pla.

A continuacio, s’ofereix una visio sintética de tot el pla mitjangcant una matriu de planificacié
gue conté la informacio relativa a cada les variables clau que determinen el desenvolupament
del Pla (repte, eix, objectius, actuacions, tipus d’actuacioé, referent i calendari).

Per tal de facilitar el desplegament i el posterior seguiment i avaluacio del Pla, s’ha elaborat
una fitxa per a cadascuna de les actuacions del Pla. Les fitxes inclouen informaci6 detallada
sobre la seva adscripcié estratégica, una descripcié sobre el seu desenvolupament, la
identificacio del grup d’edat o col-lectiu a qui s’adrega, la persona referent, la vinculacié amb
altres plans i instruments de planificacié estrategica i, si s’escau, informacié addicional
adrecada a orientar la seva execucio.
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Zones de lleure al port
16 P

Matar6
Eix. Espai fisic amigable amb les persones grans
Linia estratégica 1. Les persones grans i I’espai public de la ciutat
™ < Te} ©
N N N N
o o o o
Objectiu General Objectius especifics Actuaci6 Tipus & N N N
1.1. Millorar ’espai public de la ciutati  Mantenir la via pablica en bon estat tenint en 1 Via publica amigable A ° °
fer-lo més amable per a les persones compte les necessitats de les persones grans i
grans garantir la seva seguretat al carrer. 2 Millora de 'accessibilitat als carrers i C ° ° ° °
espais publics
3 Millora de I'accessibilitat als edificis Cc ® ® ® ®
publics
4 Millora de la neteja Cc ® ® ® ®
5 Campanya de civisme (o4 ° ° ° °
Habilitar zones de descans a la via publica 6 Zones de descans a la via publica A ° ° ° °
adequades a les necessitats de les persones
rans Mobiliari urba adaptat ° ° ° °
g 7 P A
Facilitar I'accés als lavabos publics al carrer 8 Accés a lavabos publics a tota la ciutat A ° ® ® °
per a les persones grans, en el marc del
programa "No em puc esperar” 9 Senyalitzacio6 i difusio dels lavabos C ® ® ° °
publics
1.2. Continuar ampliant i millorant els Ampliar els espais verds de ciutat, promovent 10 Ampliacié d'espais verds C ° ° ° °
espais verds de la ciutat un entorn segur, tranquil i confortable per a les
persones grans i per a tothom. 11 Equipaments i serveis als espais verds Cc o ° ° °
Refugis climatics ° ° ) )
12 9 N
13 Fonts publiques N ° o
1.3. Fer del front maritim un espai de Fer actuacions a la zona de la platja, el passeig 14 Millora de la platja i el passeig maritim c L L L ®
lleure a I’aire lliure per a les persones maritim i al port maritim perqué les persones . '
grans grans la puguin gaudir durant tot I'any. 15 Serve||s d'acompanyament a la platja N L g
per a les persones grans
Cc ) ) ) °
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Linia estratégica 2. La mobilitat de les persones grans a la ciutat
™ < [Te} ©
N N N N
o o o o
Objectiu General Objectius especifics Actuaci6 Tipus N N N
Millorar el transport public adaptant-lo a les Garantir l'accessibilitat al transport
necessitats de les persones grans amb 47 public per a les persones grans i amb C ° ° ° o
problemes de mobilitat problemes de mobilitat
18 Espais d'espera a les parades d'autobus N ° ° ° °
2.1. Millorar el transport public, Millora de recorreguts i frequéncia del
19 C ° ° ° °
promovent el seu Us entre les persones transport public
rans Promocié del transport a la demanda
’ 20 (tap) P N e
21 Promocid de taxis adaptats N ° °
Millorar la informacié sobre la xarxa de transport 292 Informaci6 a les parades d'autobus A ° °
public
Promoure la mobilitat sostenible i a peu a la Realitzar adaptacions i millores a la via
ciutat, des d'una perspectiva de respecte als 23 publica adrecades facilitar  els C o o o o
vianants desplagaments a peu
Semafors adaptats a les necessitats de
° ° ° °
24 les persones grans C
25 Dispositius per facilitar la mobilitat en A ° ®
2.2. Donar protagonisme al vianant i zpnes/a_mb pe”de“.ts. pronunciats
reduir I’Gs del vehicle privat a la ciutat 26 gc?st:r:\i/tl)?esdels mijans de transport C ) ) ° °
Promocié dels sistemes de compra a
- ° °
27 domicili A
Mantenir les actuacions per facilitar la mobilitat 28 Places d'aparcament reservades i C . . . °
amb transport privat de les persones amb espais d'acotxament
mobilitat reduida i persones cuidadores 29 Taxistes amics de les persones grans N ® °




Objectiu General
3.1. Combatre ’aillament entre les
persones grans

3.2. Promoure I'envelliment actiu de
les persones grans potenciant I'accés
a activitats culturals i de lleure

3.3. Treballar per la prevencio i la
promoci6 de la salut de les persones
grans

Objectius especifics

Impulsar projectes adrecats a abordar les
situacions de soledat no volguda i d'aillament
social de les persones grans

Organitzar activitats culturals, esportives i de
lleure adregades a fomentar I'envelliment actiu
entre les persones grans

Eliminar barreres a I'accés a les activitats
adrecades a les persones grans

Impulsar programes per la promocié de la salut
de les persones grans

Impulsar projectes adregats a la curaila
proteccio de les persones grans

Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

Actuacié
Combatre I'aillament de les persones
grans
Seguiment de les persones grans
Voluntariat i acompanyament a les
persones grans
Diagnosi d'envelliment actiu
Activitats per a persones grans
Activitats als equipaments de la ciutat
Activitats a 'aire lliure
Activitats properes i accessibles
Activitats telematiques
Bonificacions per a les persones grans
Activitats gratuites
Activitats de promocio i proteccio de la
salut
Aula de Salut
Activitat fisica saludable entre les
persones grans
Informacio als professionals
Matar6 Ciutat Cuidadora
Salut Mental entre les persones grans

Fons social de medicaments

Dret a morir dignament

o000 0P>PO0P>POZZPODPIPZZZ PSS

@ 2023

@ 2024

@ 2025

Mataro

@ 2026



Objectiu General

4.1. Impulsar espais de participacio i
autogestio dels projectes i els serveis
adrecats a les persones grans

4.2. Potenciar el voluntariat entre les
persones grans

4.3. Palesar la contribucio de les
persones grans en I'ambit social i
familiar

Objectiu General

5.1. Promoure el civismei la
convivencia entre els diferents
col-lectius de la ciutat

Objectius especifics

Fomentar la participacié de les persones grans
als casals de gent gran i espais associatius
existents a la ciutat

Mantenir i consolidar el Consell de la Gent
Gran com a espai de participaci6 formals de
les persones grans

Promoure el treball en xarxa entre les entitats
de gent gran

Promoure el voluntariat de les persones grans

Organitzar activitats per donar a conéixer a la
ciutadania la contribucio de les persones grans
a la vida social del municipi.

Objectius especifics

Mantenir i reforcar les activitats adrecades a
promoure el bon tracte vers a les persones
grans

Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
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Actuacié
Repensar el model de casal

Gesti6 associativa

Consell de la Gent Gran

Coneixement i creaci6 de xarxes
Intercanvi de casals

Difusi6 del voluntariat entre les
persones grans

Bonificacions a les persones
voluntaries

Reconeixement a les persones grans
voluntaries

Visibilitzacié i reconeixement de les
persones grans a la societat

Actuacié
Campanya pel civisme i la convivencia

Prevenci6 del maltractament a les
persones grans i promocié del bon
tracte

Promocié d'una imatge positiva de les
persones grans i sensibilitzacié contra
I'edatisme

Avis i avies esclaves

Activitats intergeneracionals

OO0O00O000 OO0 25

Tipus

@ 2023

@ 2023

@ 2024

@ 2024

@' 2025

@ 2025

@ 2026

@ 2026
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5.2. Avancar cap a una major igualtat
entre les persones grans

Objectiu General

6.1. Facilitar 'accés de les persones
grans alainformacio sobre els
aspectes de la ciutat del seu interés

Impulsar les activitats intergeneracionals per
fomentar la relacioé entre infants i joves i
persones grans

Promoure la participacio de les dones grans

Dissenyar els programes i politiques publiques
adrecades a les persones grans responent a la
diversitat cultural, religiosa i de genere

Objectius especifics
Donar a coneixer les activitats adrecades a les
persones grans que es realitzen a la ciutat

Facilitar la comprensié de la informaci6
generada, adaptant els formats i el llenguatge
utilitzat en les comunicacions de I'administracié
publica.

Utilitzar un llenguatge inclusiu i respectués
amb la diversitat i amb les persones grans

Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

Activitats per aprendre de la gent gran

Perspectiva de genere a les
associacions de gent gran

Participacio de les dones als casals de
gent gran

Dia Internacional de la Dona

Adaptaci6 de la cartera de serveis a la

diversitat
Serveis al final de la vida i diversitat

Actuacié
Punt Gnic d'informacio

Informacio sobre l'oferta d'activitats
Pantalles informatives als ambulatoris
Xarxes socials especifiques de
persones grans

Mitjans de comunicacio local
Programa de radio setmanal

Memoria historica

Informaci6 als professionals i persones
voluntaries dels casals

Formats grafics adaptats

Lectura facil

Llenguatge contra I'edatisme

O000O06K O

Tipus

O00

@1 2023

@ 2024

@1 2025

®| 2026
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6.2. Facilitar I'accés de les persones Reduir les barreres en I'accés a la informacid Formacio en habilitats tecnologiques A ® ® ® L
grans ala informacié digital derivades de la “bretxa digital” facilitant 'accés . . )
a les noves tecnologies a les persones grans. Formacio sobre tramits electronics a N ° °
I'espai Mataré Connecta
Tallers intergeneracionals N ® L
Accés a ordinadors i internet C ° ° ° °
Suport als i les professionals que A L °®
atenen a persones grans
Eix. Serveis municipals
Linia estratégica 7. L'accés a I'habitatge i la promoci6 de la vida autonoma de les persones grans
[9¢] < Te} (o]
AN AN N N
o o o o
Objectiu General Objectius especifics Actuacio Tipus N N N
7.1. Garantir a les persones grans Promoure politiques publiques per facilitar 85 Facilitar I'accés a I'habitatge Cc L L L ®
I’accés a un habitatge en condicions l'accés i el manteniment de I'habitatge de
lloguer a les persones grans 86 Facilitar el manteniment de I'habitatge c ® ® ® (]
Promoure noves férmules d'habitatge donant 87 Nous models d'habitatge A L L
suport a la creacié de nous models d'habitatge
7.2. Promoure la vida autonoma de les  Promoure mesures d'accessibilitat i adaptacio 88 Instal-lacio d'ascensors A L L L L
persones grans a la seva propia llar de les llars a les necessitats de les persones
grans 89 Programa d'arranjament d'habitatges Cc L L L L
Impulsar mesures per garantir la seguretat de 90 Revisions periodiques als habitatges A ® ®
les persones grans a la seva llar
91 Sensibilitzacio i prevencié de riscos a la A ° °
llar
Impulsar serveis de suport a les persones 92 Servei d'Atencié Domiciliaria (SAD) c L L L ®
grans que els permetin viure de manera
autonoma a la seva llar Solucions domotiques per facilitar la ° ° ° °®
93 vida auténoma a la llar A
94 Suport a lI'autonomia a la llar N o °
95 Integracio social i sanitaria N ° o
96 Coordinacio inter arees N ° o

12
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Linia estratéegica 8. L’ajuntament, al servei de les persones grans
Tipus
™ < [Te] (o]
AN AN AN AN
o o o o
Objectiu General Objectius especifics Actuacié N N N N
8.1. Mantenir els serveis socials de Donar resposta a les necessitats de les 97 Serveis Socials Basics c ® ® L L
qualitat per a les persones grans persones des de la cartera de serveis socials
Cobertura de necessitats basiques ® ® ° °
98 a C
99 Processos de sol-licitud d'ajuts C ® ® L4 L4
8.2. Garantir la seguretat de les Garantir la seguretat de les persones grans 100 Espai public segur (o4 L L ® ®
persones grans
101 Prevencio de furts i estafes (o4 ° ° ° °
Campanyes per a la prevencio de furts ° ° ° °
102 i estafes a les persones grans Cc
Seguretat digital de les persones grans ® ®
103 g g p g N
8.3. Promoure el consum responsable  Atendre les queixes i demandes de consum, 104 Servei de 'OMIC als casals de gent (o4 L L ® ®
entre les persones grans apropant els serveis municipals a les persones gran
grans i promoure el consum responsable entre 105 Consum responsable Cc L L L L
les persones grans.
8.4. Oferir serveis de suport a les Impulsar activitats i projectes de suport a les 106 Aula de salut per a persones Cc L L L L
persones cuidadores persones cuidadores cuidadores
Informacio sobre l'oferta d'activitats i L L L L
107 serveis a persones cuidadores Cc
108 Suport a les persones cuidadores (o4 L L L L
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4. Fitxes d’accions
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LINIA ESTRATEGIA 1. LES PERSONES GRANS | L'ESPAI PUBLIC DE LA

CIUTAT

1 Via publica amigable

Descripcid de I'accio

GO

oDs

*

Eix, linia estrategica

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Les persones grans i I'espai public de

Linia estratégica .
la ciutat

O,

Objectiu

Millorar I'espai public de la ciutat i fer-lo més

Objectiu general amable per a les persones grans

Mantenir la via publica en bon estat tenint
en compte les necessitats de les persones
grans i garantir la seva seguretat al carrer.

Objectiu especific

9

Tipus d’accié

Accid de continuitat

C

A

Ampliacié d’una accid ja existent

Accié de nova creacid

N

Descripcio

Identificar, amb la participacio de persones grans, elements de la via
publica que dificulten la mobilitat (voreres trencades, desperfectes al
paviment, esvorancs, obstacles, rajoles que rellisquen...) i realitzar les
reparacions pertinents.

Aplicar la metodologia de les marxes ciutadanes per identificar
millores a implementar a I'espai public per fer-lo més segur i
amigable, garantint que en aquestes marxes hi sén representades
persones de totes les edats i de diferents caracteristiques
sociodemografiques (génere, condicid socioecondomica, origen,
capacitats diverses...).

. A .,
000 Poblacié destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys VIEs de 85 ctuacp
=" "= anys generalista

Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats

Responsable Lluis Gibert

* Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

* Altres agents implicats | Sostenibilitat i Espai Public

Servei de mobilitat
. Planificacio

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

Millora de I'accessibilitat als carrers i espais

2

publics

Descripcié de I’accio

C)() oDs

Espai fisic amigable amb les

Eix
# Eix, linia estrategica persones grans
Les persones grans i I'espai public de

Linia estratégica

la ciutat
Millorar I'espai public de la ciutat i fer-lo més
Objectiu general amable per a les persones grans
Objectiu Mantenir la via publica en bon estat tenint
Objectiu especific en compte les necessitats de les persones

grans i garantir la seva seguretat al carrer.

C  Accié de continuitat

Tipus d’accié A Ampliacio d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Continuar treballant per garantir I’accessibilitat dels carrers i espais
publics de la ciutat (instal-lar rampes i baranes, ampliar els carrers de
vianants i la zona 30, rebaixar voreres i instal-lar passos elevats,
instal-lar fanals a les zones poc il-luminades...).

Descripcio

Més de 85 Actuacio
anys generalista

- IRVANC

o)
o

Poblacio destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys

Vinculacié amb altres
plans

N1

Serveis implicats

o* Responsable Lluis Gibert

Altres agents implicats Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
'n' & P Servei de mobilitat

! Planificacié

k

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

Matar6

3  Millora de l'accessibilitat als edificis publics

Descripcid de I'accio

GO

oDSs

Eix, linia estratégica

Eix

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Linia estratégica

Les persones grans i I'espai public de la ciutat

Objectiu

Objectiu general

Millorar I'espai public de la ciutat i fer-lo més
amable per a les persones grans

Objectiu especific

Mantenir la via publica en bon estat tenint
en compte les necessitats de les persones
grans i garantir la seva seguretat al carrer.

Tipus d’accié

C  Acci6 de continuitat

A | Ampliacié d’una accié ja existent

N | Accié de nova creacié

Continuar treballant per la millora de I'accessibilitat a tots els edificis

°Q@ QP @ ¥

Descripcio publics, aixi com els equipaments i espais d'Us habitual de les
persones grans.
. . Més de 85 Actuacio
O%"0O  Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys e ae ‘ uacp
S anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
* Responsable Lluis Gibert
L Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Altres agents implicats o .
* Servei d'equipaments municipals
! Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G

17



Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

Matar6

4  Millora de la neteja

Descripcid de I'accio

C)() oDs

*. Eix, linia estrategica

Eix

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Linia estratégica

Les persones grans i I'espai public de
la ciutat

Millorar I'espai public de la ciutat i fer-lo més

Objectiu general amable per a les persones grans
Objectiu Mantenir la via publica en bon estat tenint
Objectiu especific en compte les necessitats de les persones
grans i garantir la seva seguretat al carrer.
C | Accid de continuitat
@ Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent
N | Accié de nova creacié
Millorar la neteja a tota la ciutat (posar més papereres, més pipicans,
Descripcio continuar instal-lant contenidors accessibles, intensificar la vigilancia
de conductes inciviques...).
.. e Més de 85 Actuacio
OOO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys )
=" = anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Lluis Gibert

0* Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Direccid de seguretat, civisme i convivencia

Oficina de Mediacio
Servei de comunicacié

| Planificacié

plimlly

Calendari

2023

2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

Matar6

5 Campanya de civisme

Descripcid de I'accio

GO

oDSs

-

Eix, linia estrategica

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Linia estratégica

Les persones grans i I'espai public de
la ciutat

Objectiu

Objectiu general

Millorar I'espai public de la ciutat i fer-lo més
amable per a les persones grans

Objectiu especific

Mantenir la via publica en bon estat tenint
en compte les necessitats de les persones
grans i garantir la seva seguretat al carrer.

Tipus d’accié

C  Accié de continuitat

A | Ampliacié d’una accié ja existent

N | Accié de nova creacié

®
9
i

Descripcio

Fer actuacions per conscienciar i sensibilitzar la ciutadania vers un
major respecte i civisme en |’Us de I'espai public (neteja, recollida
dels excrements dels gossos, cura del mobiliari urba...) cercant
estrategiques per implicar a la ciutadania en la cura de |'espai public.

. . Més de 85 Actuacio
OOO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys e ae ‘ uacp
= = anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Lluis Gibert
Q* Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
* Altres agents implicats | Direccié de seguretat, civisme i convivéncia
Oficina de Mediacio
! Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

Matar6

6 Zones de descans a la via publica

Descripcid de I'accio

OoDS

Eix, linia estrategica

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Linia estratégica

Les persones grans i I'espai public de
la ciutat

Objectiu

Objectiu general

Millorar I'espai public de la ciutat i fer-lo més
amable per a les persones grans

Objectiu especific

grans

Habilitar zones de descans a la via publica
adequades a les necessitats de les persones

Tipus d’accié

C | Accié de continuitat

A Ampliacié d’una acciod ja existent

N | Accié de nova creacié

Incrementar les zones de descans a la via publica (posar més bancs i

@R ® * %

Descripcio zones de descans als carrers - sobretot al centre, als carrers
comercials i els carrers llargs).
P - Més de 85 Actuacio

OO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys e ae ‘ uauf)

== anys generalista
Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
-n- Responsable Lluis Gibert
a.n. Altres agents implicats | Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
' Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

Matar6

7  Mobiliari urba adaptat

Descripcid de I'accio

C)() oDs

-

Eix, linia estrategica

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Linia estratégica

Les persones grans i I'espai public de
la ciutat

Objectiu

Objectiu general

Millorar I'espai public de la ciutat i fer-lo més
amable per a les persones grans

Objectiu especific

grans

Habilitar zones de descans a la via publica
adequades a les necessitats de les persones

Tipus d’accié

C | Acci6 de continuitat

A Ampliacié d’una acciod ja existent

N | Accié de nova creacié

Revisar el model de mobiliari urba tenint en compte les necessitats

°e Q0 ®

Descripcio de les persones grans (p. ex. dissenyar bancs perque les persones
grans puguin seure i aixecar-se sense dificultat...).
. . Més de 85 Actuacio

OO Poblacié destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys e ae ‘ uauf)

== anys generalista
Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
-n- Responsable Lluis Gibert
a.n. Altres agents implicats | Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
 Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

8 Accés a lavabos publics a tota la ciutat

Descripcid de I'accio

OoDS

CUDADES Y
COMUNIADS
SOSTEMBLES

"

aBde

Eix, linia estrategica

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Les persones grans i I'espai public de

Linia estratégica .
la ciutat

Objectiu

Millorar I'espai public de la ciutat i fer-lo més

Objectiu general amable per a les persones grans

Facilitar I'accés als lavabos publics al carrer
per a les persones grans, en el marc del
programa "No em puc esperar"

Objectiu especific

Tipus d’accié

Accid de continuitat

C

A

Ampliacié d’una accio ja existent

Accidé de nova creacid

N

Descripcio

Instal-lar nous lavabos al carrer adaptats a les necessitats de les
persones grans (espaiosos, nets i adaptats) i facilitar I'accés de les
persones grans als lavabos dels establiments de la ciutat. Per
exemple fer d'acords amb el gremi d’hostaleria perque les persones
grans puguin utilitzar els lavabos de bars i restaurants de la ciutat.

JN-2RVENCRE i

O%"0O  Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys Mies de 85 Actuacp
=" "= anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
* Responsable Lluis Gibert
G Altres agents implicats Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
* 8 P Servei de Proteccié Civil i Salut
. Planificacio
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

9 Senyalitzacio i difusio dels lavabos publics

Descripcid de I'accio

C)() oDs

Espai fisic amigable amb les

Eix
*. Eix, linia estratégica persones grans .
Les persones grans i I'espai public de

Linia estratégica

la ciutat
Millorar I'espai public de la ciutat i fer-lo més
Objectiu general amable per a les persones grans
Objectiu Facilitar I'accés als lavabos publics al carrer
Objectiu especific per a les persones grans, en el marc del

programa "No em puc esperar"

C  Accié de continuitat

Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

N | Accié de nova creacié

Descripcio Millorar la senyalitzacid dels lavabos publics ja existents.

Més de 85 Actuacio
anys generalista

°S Q2 ©®

@)
(o]

Poblacié destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys

Vinculacié amb altres
plans

1!

Serveis implicats

Q* Responsable Lluis Gibert

. . Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Altres agents implicats . L
* Servei de Comunicacié

| Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

10 Ampliacié d'espais verds

Descripcid de I'accio

OoDS

35‘;1‘?1;1;& 11nm
\II
/> l &
NEss: Wienms W13 6
Alé- | CO | &

Eix, linia estratégica

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Eix

Les persones grans i I'espai public de

Linia estratégica .
la ciutat

Objectiu

Continuar ampliant i millorant els espais

Objectiu general verds de la ciutat

Ampliar els espais verds de ciutat,
promovent un entorn segur, tranquil i
confortable per a les persones grans i per a
tothom.

Objectiu especific

Tipus d’accid

C  Accié de continuitat

A Ampliacio d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Descripcio

Ampliar els espais verds de la ciutat (places i parcs) tenint en compte
les necessitats de les persones grans: zones verdes i espais amb
ombra, zones de descans distribuides per tota la ciutat, accessibilitat
als parcs i zones de descans per facilitar I'accés a persones amb
dificultats de mobilitat...

Mé i
OO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys € de 85 Actuacu?
=" = anys generalista

‘9 Vinculacié amb altres Pla d'impuls del centre
plans
Serveis implicats
* Responsable Lluis Gibert
Q* Altres agents implicats ;| Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
 Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

Equipaments i serveis als espais verds

Descripcid de I'accio

GO

0oDS

-

Eix, linia estratégica

E 2 s 13 Kt
At
Ei Espai fisic amigable amb les
1X

persones grans

Les persones grans i I'espai public de

Linia estratégica .
la ciutat

Objectiu

Continuar ampliant i millorant els espais

Objectiu general verds de la ciutat

Ampliar els espais verds de ciutat,
promovent un entorn segur, tranquil i
confortable per a les persones grans i per a
tothom.

Objectiu especific

Tipus d’accié

Acci6 de continuitat

C

A

Ampliacio d’una accio ja existent

Accioé de nova creacié

N

®
9
i

Descripcio

Equipar els espais verds i places de la ciutat amb equipaments que
promoguin la relacid i la realitzacid d’activitats a I'aire lliure (taules
de ping-pong, pistes de petanca, aparells per fer rehabilitacid, parcs
de salut, horts urbans) i que donin resposta a les necessitats de
diferents perfils, amb equipaments i espais adaptats a les necessitats
diverses de la poblacio (diferents edats, forma fisica...).

Més de 85 Al i0
OOO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys e e ctuacu.J
== anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Lluis Gibert
Q* Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
* Altres agents implicats | Direccié d'Esports
Servei de Proteccié Civil i Salut
! Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

12 Refugis climatics

Descripcid de I'accio

GO

3 M 7. ?""‘"""
4/\,\/\ &
v
EOS
TN B

Eix, linia estratégica

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Les persones grans i I'espai public de

Linia estratégica .
la ciutat

Objectiu

Continuar ampliant i millorant els espais

Objectiu general verds de la ciutat

Ampliar els espais verds de ciutat,
promovent un entorn segur, tranquil i
confortable per a les persones grans i per a
tothom.

Objectiu especific

Tipus d’accid

C

Accio de continuitat

A

Ampliacio d’una accio ja existent

Acci6 de nova creacid

N

Descripcio

Crear una xarxa estable de refugis climatics on la poblacié en situacio
de vulnerabilitat pugui protegir-se de les situacions de temperatura
extrema durant els episodis d'onada de calor o de fred i donar-la a
coneixer a la poblacid, juntament amb informacid i consells per a
protegir-se de les temperatures.

-
®
9
i

Mé ..
OO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys € de 85 Actuacu?
=" = anys generalista

Vinculacié amb altres

plans

Serveis implicats
* Responsable Lluis Gibert
T T -
Q* eaer et e Serve! d'lgualtat |. , |v.er5|.tat Ciutadana
Servei de proteccio civil i salut
! Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

Matar6

13 Fonts publiques

Descripcid de I'accio

()() oDs

7vunw-mr

\‘.I—
UE- T RR RREom
aié- | CO | &©

Eix

Espai fisic amigable amb les
persones grans

# Eix, linia estratégica

Linia estratégica

Les persones grans i I'espai public de
la ciutat

Objectiu general

Continuar ampliant i millorant els espais
verds de la ciutat

Objectiu

Objectiu especific

Ampliar els espais verds de ciutat,
promovent un entorn segur, tranquil i
confortable per a les persones grans i per a
tothom.

C | Acci6 de continuitat

Tipus d’accié

A Ampliacié d’una accio ja existent

N  Accié de nova creacié

Mantenir la xarxa de fonts publiques a tota la ciutat i ampliar-la amb

°Q Q| ©®

Descripcio noves fonts en aquells espais on no hi hagi, a fi de garantir I'accés a
aigua potable a 'espai public, especialment durant I'estiu.
M& ..
O%"0  Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65— 85 anys és de8s Actuacu?
= "= anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
* Responsable Carlos Garcia i geréncia AMSA
O Altres agents implicats Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
'n' & P Area de qualitat urbana -AMSA- Aigiies de Mataré
. Planificacio
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

Matar6

14 Millora de la platja i el passeig maritim

Descripcid de I'accio

GO

oDs

-

Eix, linia estrategica

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Linia estratégica

Les persones grans i I'espai public de
la ciutat

Objectiu

Objectiu general

Fer del front maritim un espai de lleure a
I"aire lliure per a les persones grans

Objectiu especific

I'any.

Fer actuacions a la zona de la platja, el
passeig maritim i al port maritim perque les
persones grans la puguin gaudir durant tot

Tipus d’accié

C  Acci6 de continuitat

A | Ampliacié d’una accié ja existent

N | Accié de nova creacié

Descripcio

Realitzar millores a la platja i al passeig maritim, tenint en compte les
necessitats de les persones (instal-laciéo de més bancs i rampes, zones
d’ombra, noves passeres i linies de vida...).

°Q Q0 @

o
(o

Poblacio destinataria

50 - 65 anys

65 -85 anys

Més de 85
anys

Actuacio
generalista

S|

Vinculacié amb altres
plans

Pla estrategic ciutat de Mataro 2022

Serveis implicats

Responsable

Lluis Gibert

o

Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Direccid de transicié ecologica, sostenibilitat i espai public

! Planificacié

k

Calendari

2023

2024

2025

2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

Serveis d'acompanyament a la platja per a les

persones grans

Descripcié de I’accio

C)() ops

Espai fisic amigable amb les

persones grans
Les persones grans i I'espai public de

Eix

Eix, linia estratégica

Linia estratégica

(adregat a persones en situacions d'invalidesa) que permeti a les
persones grans gaudir de la platja amb seguretat, i en horaris de
menor insolacié adaptats per a aquest col-lectiu.

la ciutat
Fer del front maritim un espai de lleure a
Objectiu general I"aire lliure per a les persones grans
@ Objectiu Fer ac.tuauo?? a !a Izona de Ia’p_latja, el N
— v asseig maritim i al port maritim perque les
Objectiu especific P & P . . perd
persones grans la puguin gaudir durant tot
I'any.
C | Acci6 de continuitat
@ Tipus d’accié A Ampliacié d’una accio ja existent
N  Accié de nova creacié
Crear un servei de vigilancia i assistencia a persones grans (vigilancia
durant el bany, acompanyament fins a l'aigua...), com un servei
o L intermedi entre el socorrisme (vigilancia per a tothom) i el bany assistit
Descripcio

Més de 85 Actuacio
anys generalista

O
(o]

Poblacié destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys

Vinculacié amb altres
plans

N1

Serveis implicats

a* Responsable Diego Fernandez

L Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Altres agents implicats . . . L
* Servei de proteccio civil - Creu Roja (bany assistit)

| Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

Matar6

16 Zones de lleure al port

Descripcid de I'accio

C)() oDs

# Eix, linia estrategica

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Linia estratégica

Les persones grans i I'espai public de
la ciutat

Objectiu

Objectiu general

Fer del front maritim un espai de lleure a
I"aire lliure per a les persones grans

Objectiu especific

I'any.

Fer actuacions a la zona de la platja, el
passeig maritim i al port maritim perque les
persones grans la puguin gaudir durant tot

Tipus d’accié

C  Acci6 de continuitat

A | Ampliacié d’una accié ja existent

N | Accié de nova creacié

Promocionar el port maritim com a espai obert a tota la ciutat, tenint
en compte les necessitats de les persones grans i habilitar zones i

@ Q0 ©®

Descripeid
escripcio espais de lleure que permetin a les persones grans gaudir del port
maritim.
OO Poblacié destinataria 50— 65 anys 65 — 85 anys Mies de 85 Actuau?
=" = anys generalista
‘9 Vinculacié amb altres Pla estrategic ciutat de Mataré 2022
plans
Serveis implicats
* Responsable Angel Remacha
a A Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
.n. Altres agents implicats ) -, -, -
Direccié de promocioé economica
. Planificacio
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

LINIA ESTRATEGIA 2. LA MOBILITAT DE LES PERSONES GRANS A LA
CIUTAT

Garantir I'accessibilitat al transport public per a

17 les persones grans i amb problemes de
mobilitat

Descripcid de I'accio

SALUD
Y BIENESTAR

C)() oDs
"“UNNSVS 1 ACCION

SOSTENIBLES POREL CLIMA

e | ©

Espai fisic amigable amb les
persones grans

La mobilitat de les persones grans a
la ciutat

Eix

Eix, linia estrategica

Linia estratégica

Millorar el transport public, promovent el
Objectiu general seu Us entre les persones grans

Objectiu Millorar el transport public adaptant-lo a les
Objectiu especific necessitats de les persones grans amb
problemes de mobilitat

C  Accié de continuitat

@ Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

N | Accié de nova creacié

Revisar de manera periodica |'accessibilitat dels vehicles de transport
public de la ciutat per garantir el seu manteniment (seients adaptats,
Descripcio plataformes per entrar i sortir de l'autobus...) i introduir millores de
manera continuada (p. ex. plataformes al carrer per facilitar I'accés als
autobusos, etc.).

Més de 85 Actuacio

O%" 0O  Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

L=
‘9 Vinculacié amb altres

plans

Serveis implicats

0* Responsable Lluis Gibert

Altres agents implicats Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
* g P Servei de mobilitat

| Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Matar6

18 Espais d'espera a les parades d'autobus

Descripcid de I'accio

3 SALUD
Y BIENESTAR

C)(D o T

SOSTENIBLES

13 Heettun

e | ©

Espai fisic amigable amb les

Eix
# Eix, linia estratégica persones grans
La mobilitat de les persones grans a

Linia estratégica

la ciutat
Millorar el transport public, promovent el
Objectiu general seu Us entre les persones grans
Objectiu Millorar el transport public adaptant-lo a les
Objectiu especific necessitats de les persones grans amb

problemes de mobilitat

C | Acci6 de continuitat

Tipus d’accié A Ampliacio d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Millorar els espais d’espera a les parades dels autobusos (proteccié pel
solila pluja, bancs, informacié sobre horaris, neteja) i marcar els bancs

°Q Q0 ©®

Descripcio k , .
a les parades d’autobuls com a espais preferents, reservats per a les
persones grans i persones amb dificultats de mobilitat.
.. s Més de 85 Actuacio
OO  Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65— 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres
plans

S|

Serveis implicats

Q* Responsable Lluis Gibert

L Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Altres agents implicats . .
* Servei de mobilitat

| Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

Millora de recorreguts i freqtiencia del

transport public

Descripcié de I’accio

SALUD
Y BIENESTAR

Qﬁ ODS 11 CIUDADES Y

SOSTENIBLES

13 Feettun

i | ©

Espai fisic amigable amb les

Eix
# Eix, linia estratégica persones grans
La mobilitat de les persones grans a

Linia estratégica

la ciutat
Millorar el transport public, promovent el
Objectiu general seu Us entre les persones grans
Objectiu Millorar el transport ptblic adaptant-lo a les
Objectiu especific necessitats de les persones grans amb

problemes de mobilitat

C  Accié6 de continuitat

Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

N | Accié de nova creacié

Continuar avangant en la millora de la cobertura del transport public,
tant pel que fa a recorreguts (cobertura de barris periférics,
urbanitzacions, residéncies i equipaments de persones grans, hospital)
com horaris (caps de setmana, nits...).

Descripcio

Més de 85 Actuacio
anys generalista

°Q QD O

O
(o

Poblacié destinataria 50— 65 anys 65 — 85 anys

Vinculacié amb altres Pla de mobilitat urbana
plans Pla d'accessibilitat universal

S|

Serveis implicats

0* Responsable Lluis Gibert

L Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Altres agents implicats . .
* Servei de mobilitat

| Planificacié

k

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Matar6

20 Promocié del transport a la demanda (TAD)

Descripcid de I'accio

C)() oDs

3 SALUD
Y BIENESTAR

CIUDADES Y
11 SOSTENIBLES

Az

13 Heettun

O

-

Eix, linia estrategica

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Eix

La mobilitat de les persones grans a

Linia estratégica .
la ciutat

Objectiu

Millorar el transport public, promovent el

Objectiu general seu Us entre les persones grans

Millorar el transport public adaptant-lo a les
necessitats de les persones grans amb
problemes de mobilitat

Objectiu especific

Tipus d’accié

Accié de continuitat

C

A

Ampliacio d’una accio ja existent

Acci6 de nova creacid

N

Descripcio

Realitzar un estudi de viabilitat a través d’AMTU, de la que
I'Ajuntament de Mataro és entitat promotora i gestora, per implantar
sistemes de transport a la demanda per a les persones grans que viuen
en urbanitzacions o zones aillades.

°Q Q0 ©®

O
(o]

Poblacié destinataria

Actuacié
generalista

Més de 85

65 — 85 anys
anys

50 — 65 anys

S|

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

o

Altres agents implicats

AMTU (Associacié de municipis per la Mobilitat i el Transport Urba)
Servei de mobilitat

| Planificacié

Calendari

2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Matar6

21 Promocio de taxis adaptats

Descripcid de I'accio

GO

OoDS

3 SALUD
Y BIENESTAR

CIUDADES Y
" ms 13 éggl?l“cum

e | ©

-

Eix, linia estrategica

Eix

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Linia estratégica

La mobilitat de les persones grans a
la ciutat

Objectiu

Objectiu general

Millorar el transport public, promovent el
seu Us entre les persones grans

Objectiu especific

Millorar el transport public adaptant-lo a les
necessitats de les persones grans amb
problemes de mobilitat

Tipus d’accid

C  Accié de continuitat

A Ampliacio d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Analitzar la demanda de taxis adaptats i crear incentius per a la creacié

°S 2| ®

escripcio nous taxis amb servei adaptat (bonificacions, subvencié...) si s'escau.
. A .,
O%"0O  Poblacié destinataria 50— 65 anys 65 — 85 anys WIS de 85 ctuau?
=" anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
* Responsable Lluis Gibert
Q Altres agents implicats Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
* 8 P Servei de mobilitat
. Planificacio
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Matar6

22 Informacio a les parades d'autobus

Descripcid de I'accio

OoDS

SALUD
Y BIENESTAR

CIUDADES Y
" ms 13 égglﬂ"cum

i | ©

Eix, linia estrategica

Eix

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Linia estratégica

La mobilitat de les persones grans a
la ciutat

Objectiu

Objectiu general

Millorar el transport public, promovent el
seu Us entre les persones grans

Objectiu especific

Millorar la informacio sobre la xarxa de
transport public

Tipus d’accié

C | Accié de continuitat

A Ampliacié d’una acciod ja existent

N | Accié de nova creacié

Continuar instal-lant panells a les parades d’autobus amb informacio

Descripeid
escripcio sobre recorreguts, temps d'espera i avisos d'incidéncies en els serveis.
P - Més de 85 Actuacio
OO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys e ae ‘ uauf)
== anys generalista
Vinculacié amb altres : Pla de mobilitat urbana
plans Pla d'accessibilitat universal
Serveis implicats
* Responsable Lluis Gibert
TP - -
a* eaer et e Serve! d'lgua tz.a'.u iversitat Ciutadana
Servei de mobilitat
! Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Matar6

Realitzar adaptacions i millores a la via publica

adrecades facilitar els desplacaments a peu

Descripcié de I’accio

3 SALUD
Y BIENESTAR

C)() oDs

CIUDADES Y PRODUCCION ACCION
11 COMUNIDADES 1 Y CONSUMO 13 PORELCLIMA
SOSTENIBLES RESPONSABLES

Az

. Espai fisic amigable amb les
IX
# Eix, linia estrategica Persones grans
. - La mobilitat de les persones grans a
Linia estrategica .
la ciutat

Donar protagonisme al vianant i reduir I'Us
Objectiu general del vehicle privat a la ciutat

Objectiu Promoure la mobilitat sostenible i a peu a la
Objectiu especific ciutat, des d'una perspectiva de respecte als
vianants

C  Accié de continuitat

@ Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

N  Accié de nova creacié

Continuar amb les actuacions per donar un major protagonisme al
vianant als carrers de la ciutat (zones 30, conversid en zones de
Descripcio vianants...) tot cercant I'equilibri entre la limitacié al vehicle privatila
necessitat de mantenir a la ciutadania connectada, especialment a les
persones grans i les persones amb dificultats de mobilitat.

Més de 85 A i6
OO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys s ae ctuacu?
=" "= anys generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

0* Responsable Lluis Gibert

Altres agents implicats Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Q & P Servei de mobilitat

| Planificacié

k

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Matar6

Semafors adaptats a les necessitats de les

persones grans

Descripcié de I’accio

3 SALUD
Y BIENESTAR

i
C)() oDs
SR PRODUCCION ACCON
11 Souinmices 12
SOSTENIBLES RESPONSABLES 13 POREL CLIMA

Az

. Espai fisic amigable amb les
IX
# Eix, linia estrategica Persones grans
. - La mobilitat de les persones grans a
Linia estrategica .
la ciutat

Donar protagonisme al vianant i reduir I'Us
Objectiu general del vehicle privat a la ciutat

Objectiu Promoure la mobilitat sostenible i a peu a la
Objectiu especific ciutat, des d'una perspectiva de respecte als
vianants

C  Accié de continuitat

@ Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

N  Accié de nova creacié

Revisar i millorar la durada dels temps dels semafors (revisio de
frequencies, millora de reguladors i sincronismes, informacio sobre el
Descripcio temps disponible per creuar la via, ampliacié de semafors acustics per
a persones invidents...) per assegurar que a les persones grans els hi
dona temps de creuar amb tranquil-litat.

Més de 85 A i6
OO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys s ae ctuacu?
=" "= anys generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

0* Responsable Lluis Gibert

Altres agents implicats Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Q & P Servei de mobilitat

' Planificacié

k

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Matar6

Dispositius per facilitar la mobilitat en zones

amb pendents pronunciats

Descripcié de I’accio

Qﬁ o Ds 11 CIUDADES Y

SOSTENIBLES RESPONSABLES

:mgl 13 ACCION

PORELCLIMA

. Espai fisic amigable amb les
IX
# Eix, linia estrategica Persones grans
. - La mobilitat de les persones grans a
Linia estrategica .
la ciutat

Donar protagonisme al vianant i reduir I'Us
Objectiu general del vehicle privat a la ciutat

Objectiu Promoure la mobilitat sostenible i a peu a la
Objectiu especific ciutat, des d'una perspectiva de respecte als
vianants

C | Accié de continuitat

Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

N  Accié de nova creacié

Realitzacié de processos participatius per identificar els carrers i zones
on el veinat valora I'oportunitat d’instal-lar dispositius per facilitar la
mobilitat, com escales eléctriques i/o ascensors per facilitar I'accés als
barris amb pendents pronunciats.

Descripcio

°@ Q| ®

Més de 85 Actuacio
anys generalista

o
(o

Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys

Vinculacié amb altres
plans

S|

Serveis implicats

o* Responsable Lluis Gibert

. Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Altres agents implicats . .
* Servei de mobilitat

! Planificacié

k

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Matar6

26 Us civic dels mitjans de transport sostenibles

Descripcid de I'accio

()() oDs

11 CIUDADES Y 3 PRODUCCION 13 ACCION

Y CONSUMO PORELCLIMA
SOSTENIBLES RESPONSABLES

# Eix, linia estrategica

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Eix

La mobilitat de les persones grans a

Linia estratégica .
la ciutat

Donar protagonisme al vianant i reduir I'Us
Objectiu general del vehicle privat a la ciutat

Objectiu

Promoure la mobilitat sostenible i a peu a la
Objectiu especific ciutat, des d'una perspectiva de respecte als
vianants

C  Acci6 de continuitat

Tipus d’accid

A Ampliacio d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Descripcio

Realitzar campanyes informatives i de sensibilitzacié a usuaris de
patinets i bicicleta sobre la normativa vigent i la utilitzacié responsable
de mitjans de transport sostenible (educacié viaria, campanyes
informatives, xerrades, activitats ludiques informatives...).

°Q@ 2 ©®

(o]
(o]

Poblacio destinataria

Més de 85 Actuacio

50 - 65 anys 65 -85 anys anys generalista

S |¢

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Lluis Gibert

* Responsable
Q* Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de mobilitat

| Planificacié

Calendari

2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Matar6

27 Promocio dels sistemes de compra a domicili

Descripcid de I'accio

()() oDs

3 SALUD
Y BIENESTAR

CIUDADES Y PRODUCCION ACCION
11 COMUNIDADES Y CONSUMO 13 PORELCLIMA
SOSTENIBLES RESPONSABLES

N

# Eix, linia estrategica

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Eix

- - La mobilitat de les persones grans a
Linia estrategica

la ciutat
Donar protagonisme al vianant i reduir I'Us
Objectiu general del vehicle privat a la ciutat
Objectiu Promoure la mobilitat sostenible i a peu a la
Objectiu especific ciutat, des d'una perspectiva de respecte als
vianants
C  Accié de continuitat
@ Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent
N | Accié de nova creacié
Facilitats als comergos locals perque ofereixin serveis de compra
L domicili (accés prioritari als carrers per fer repartiments a domicili,
Descripcid e . R
difusié del comerg local que ofereix compra a domicili, punts de

[liurament...).

OOO Poblacio destinataria
=" "=

Més de 85 Actuacio

50 - 65 anys 65 -85 anys anys generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

* Responsable

Lluis Gibert
Angel Remacha

o

Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de mobilitat
Direccid de promocié economica

| Planificacié

plimin

Calendari

2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Matar6

Places d'aparcament reservades i espais

d'acotxament

Descripcié de I’accio

3 SALUD
Y BIENESTAR

C)() oDs

el PRODUCCION ACCION
" ey 12 O 13 Poetcun

Az

Espai fisic amigable amb les

Eix
# Eix, linia estrategica Persones grans
La mobilitat de les persones grans a

Linia estratégica

la ciutat
Donar protagonisme al vianant i reduir I'Us
Objectiu general del vehicle privat a la ciutat
Objectiu Man?t?mr les actuacions pel; facilitar la
- e mobilitat amb transport privat de les
Objectiu especific I s
persones amb mobilitat reduida i persones
cuidadores
C  Acci6 de continuitat
Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

N | Accié de nova creacié

Ampliar les places d'aparcament reservades per persones amb
Descripcio mobilitat reduida i les zones d'acotxament per facilitar el transport de
les persones amb mobilitat reduida per part dels seus cuidadors/es.

°Q Q0 @

Més de 85 Actuacio
anys generalista

o
(o

S |¢

Poblacié destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

0* Responsable Lluis Gibert

. Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Altres agents implicats . .
* Servei de mobilitat

| Planificacié

k

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Matar6

29 Taxistes amics de les persones grans

Descripcid de I'accio

()() oDs

11 CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

13 okt

Eix, linia estrategica

-

Eix

Espai fisic amigable amb les
persones grans

Linia estratégica

La mobilitat de les persones grans a
la ciutat

Objectiu

Objectiu general

Donar protagonisme al vianant i reduir I'Us
del vehicle privat a la ciutat

Objectiu especific

Mantenir les actuacions per facilitar la
mobilitat amb transport privat de les
persones amb mobilitat reduida i persones
cuidadores

Tipus d’accié

C  Accié de continuitat

A | Ampliacié d’una accié ja existent

N | Accié de nova creacié

Descripcio

®
9
i

Campanya de sensibilitzacié adregada als taxistes perque atenguin a
les necessitats de les persones grans usuaries del taxi (ajudar a
descarregar paquets, acompanyar-los fins al portal, esperar que entrin
al portal de casa seva...).

Mé Actuacié
OOO Poblacié destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys esdess ¢ uacu?
= = anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Lluis Gibert
* ORI Anna Villaverde
0 Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
* Altres agents implicats ;| Servei de mobilitat
Servei de comunicacié
. Planificacio
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

LINIA ESTRATEGIA 3. LA PARTICIPACIO SOCIAL | LA PROMOCIO DE
L'ENVELLIMENT ACTIU

30 Combatre l'aillament de les persones grans

Descripcié de I’accio

HAMBRE SALUD
CERO Y BIENESTAR

Qﬁ ODS 5 IGUALDAD

DEGENERD

Entorn social, participacio i

Eix
# Eix, linia estrategica cultura - -
La participacio social i la promocid de

Linia estrategica , . .
I'envelliment actiu
Combatre I'aillament entre les persones

Objectiu general grans
Objectiu Impulsar projectes adregats a abordar les
Objectiu especific situacions de soledat no volguda i

d'aillament social de les persones grans

C | Acci6 de continuitat

N | Accié de nova creacié

Impulsar actuacions adrecades a abordar la problematica de
I'aillament social i la solitud no volguda entre les persones grans.
Donar continuitat i consolidar a lI'experiéncia pilot al barri de
Descripcio Rocafonda (projecte Far) per a la deteccié i prevencio de la soledat no
desitjada, consistent en la identificacio de les persones que es puguin
trobar en aquesta situacid i connectar-les amb la comunitat
(realitzacio d'activitats, activacio de voluntariat acompanyant, etc.).

@ Tipus d’accid

Actuacio

OOO Poblacié destinataria )
generalista

>

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

o* Responsable Esther Merino

Altres agents implicats Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
* g P Servei de Benestar Social

| Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G
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Matar6

31 Seguiment de les persones grans

Descripci6 de I’accio

' N HAMBRE SALUD
DE LAPOBR

3 CERO Y BENESTAR
VLR

c)() oDbs

IGUALDAD
DEGENERD

Entorn social, participacid i

Eix
*. Eix, linia estrategica cultura
La participacié social i la promocio de

Linia estrategica , . .
I'envelliment actiu
Combatre I'aillament entre les persones

Objectiu general grans
Objectiu Impulsar projectes adregats a abordar les
Objectiu especific situacions de soledat no volguda i

d'aillament social de les persones grans

C | Acci6 de continuitat

Tipus d’accid A Ampliacié d’una accio ja existent

Dissenyar circuits i establir criteris de derivacié per realitzar un
seguiment de les persones grans en situacio d'aillament que permeti
identificar possibles problemes de salut o depressié i derivar-les als

Descripcio

professionals i serveis adients.

°Q@ 2| ®

Actuacio
generalista

(o]
(o]

Poblacio destinataria

Vinculacié amb altres
plans

N1

Serveis implicats

o* Responsable Asun Mufioz

L Direccid d'lgualtat d'Oportunitats
Altres agents implicats . .
* Servei de Benestar Social

| Planificacié

Calendari

Observacions

111G
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32
grans

Descripcié de I’accio

Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

Voluntariat i acompanyament a les persones

C)() obs

SALUD
Y BIENESTAR

W\fv

IGUALDAD AS
DEGENERD IGUALDADES

# Eix, linia estrategica

Entorn social, participacio i

Eix
cultura

La participacié social i la promocié de

Linia estratégica ) . .
['envelliment actiu

Objectiu

Combatre I'aillament entre les persones
Objectiu general grans

Impulsar projectes adrecats a abordar les
Objectiu especific situacions de soledat no volguda i
d'aillament social de les persones grans

C | Accié de continuitat

A Ampliacié d’una accid ja existent

Descripcio

@ Tipus d’accié

Impulsar programes de voluntariat i acompanyament a la gent gran
que abordin el tema de la soledat no volguda.

000 Poblacio destinataria
=" "=

Actuacio
generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Asun Mufioz

* Responsable

O.n. Altres agents implicats

Direccid d'lgualtat d'Oportunitats
Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de benestar social

| Planificacié

plimia

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

33 Diagnosi d'envelliment actiu

Descripci6 de I’accio

GO

OoDS

SALUD EDUCACION
Y BIENESTAR L

IGUALDAD
DEGENERD

-

Eix, linia estrategica

Entorn social, participacio i
cultura

La participacié social i la promocio de
I'envelliment actiu

Eix

Linia estratégica

Objectiu

Promoure I'envelliment actiu de les persones

. rans potenciant I'accés a activitats culturals
Objectiu general g P

i de lleure
Organitzar activitats culturals, esportives i de
Objectiu especific lleure adregades a fomentar I'envelliment

actiu entre les persones grans

Tipus d’accid

C | Acci6 de continuitat

A Ampliacié d’una acciod ja existent

®
9
o

Descripcio

Realitzar un estudi sobre les preferencies i interessos de les persones
grans adrecat a repensar les activitats i serveis que s'ofereixen a
aquest col-lectiu d’acord amb les seves necessitats.

OOO

= =

Poblacio destinataria

Actuacio
generalista

g

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Asun Muioz
Anna Villaverde

&

Altres agents implicats

Direccié d'lgualtat d'Oportunitats
Servei de Comunicacié
Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

| Planificacié

plimll

Calendari

2023 2024

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

34 Activitats per a persones grans

Descripci6 de I’accio

SALUD EDUCACION
Y BIENESTAR L

C)() oDs

IGUALDAD
DEGENERD

Entorn social, participacio i

Eix
*. Eix, linia estrategica cultura
La participacié social i la promocio de

Linia estrategica , . .

I'envelliment actiu
Promoure I'envelliment actiu de les persones
grans potenciant I'accés a activitats culturals

Objectiu general

. i de lleure
Objectiu ; - —
Organitzar activitats culturals, esportives i de
Objectiu especific lleure adregades a fomentar I'envelliment

actiu entre les persones grans

C | Acci6 de continuitat

N | Accié de nova creacié

Mantenir les activitats adrecades a la gent gran organitzades des dels
diferents espais de la ciutat i incorporar noves activitats per donar
resposta a les necessitats i inquietuds dels perfils de persones grans
que no es veuen representades a |'actual oferta.

Descripcio

Actuacié
generalista

Q@ Q| ®

o
o

Poblacio destinataria

Vinculacié amb altres
plans

S|

Serveis implicats

o* Responsable Asun Mufioz

Altres agents implicats Direccid d'lgualtat d'Oportunitats
'n' 8 P Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

| Planificacié

k

Calendari 2023 2024

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

35 Activitats als equipaments de la ciutat

Descripci6 de I’accio

SALUD
Y BIENESTAR

IGUALDAD
DEGENERD

C)() oDs

Entorn social, participacid i

Eix
*. Eix, linia estrategica cultura
La participacié social i la promocio de

Linia estratégica . .

I'envelliment actiu
Promoure I'envelliment actiu de les persones
grans potenciant I'accés a activitats culturals
i de lleure
Organitzar activitats culturals, esportives i de
Objectiu especific lleure adregades a fomentar I'envelliment
actiu entre les persones grans

Objectiu general

Objectiu

C | Acci6 de continuitat

N | Accié de nova creacié

Promoure la participacié de les persones grans en les activitats
adrecades que es realitzen per a persones de totes les edats als
diferents equipaments i serveis de la ciutat (casals de gent gran,
centres civics, biblioteques...).

Descripcio

OOO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys Viés de 85
= = anys

Vinculacié amb altres .,
‘9 Pla d’Educacio
plans

Serveis implicats
Responsable Asun Mufioz
* Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

0* Altres agents implicats | Servei de Promocié de la Ciutat
Servei de Proteccio civil i salut

! Planificacié

plimll

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

36 Activitats a l'aire lliure

Descripci6 de I’accio

SALUD EDUCACION
Y BIENESTAR L

C)() oDs

IGUALDAD
DEGENERD

Entorn social, participacio i
cultura

La participacié social i la promocio de
I'envelliment actiu

Promoure I'envelliment actiu de les persones
grans potenciant I'accés a activitats culturals

Objectiu general .
. ! & i de lleure
Objectiu ; - —
Organitzar activitats culturals, esportives i de

Eix

Eix, linia estrategica

Linia estratégica

Objectiu especific lleure adregades a fomentar I'envelliment
actiu entre les persones grans

Tipus d’accid A Ampliacié d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Dinamitzar activitats a I'aire lliure dins els parcs, els espais verds i el
front maritim amb freqUéncia regularment i gratuitament
(organitzacio d'activitats dinamitzades, accés a material de préstec
per la realitzacio d'activitats, horts comunitaris...).

Descripcio

OOO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys Viés de 85
= = anys

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Asun Mufioz

Responsable Angel Remacha
.n. Diego Fernandez
o Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
* Servei de Promocié de la Ciutat

Altres agents implicats . R,
& P Servei de Proteccié civil i salut

Direccio6 d’esports

| Planificacié

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

37 Activitats properes i accessibles

Descripci6 de I’accio

SALUD
Y BIENESTAR

C)() oDs

IGUALDAD
DEGENERD

Entorn social, participacid i

Eix
*. Eix, linia estrategica cultura
La participacié social i la promocio de

Linia estrategica , . .

I'envelliment actiu
Promoure I'envelliment actiu de les persones
grans potenciant I'accés a activitats culturals

Objectiu Objectiu general i de lleure

Eliminar barreres a I'accés a les activitats
adrecades a les persones grans

Objectiu especific

C | Acci6 de continuitat

®
i
O

N | Accié de nova creacié

Organitzar els tallers als espais on les persones grans s'adrecen de
Descripcio manera espontania (biblioteques, centres esportius...) per captar
participants que no s'adrecen habitualment als casals de gent gran.

Actuacio

OO  Poblacié destinataria ;
generalista

X
@ Vinculacié amb altres

plans

Serveis implicats

o* Responsable Asun Mufioz

* Altres agents implicats | Servei de Promocid de la Ciutat

! Planificacié

Calendari 2023 2024

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

38 Activitats telematiques

Descripci6 de I’accio

SALUD EDUCACION
Y BIENESTAR L

C)() oDs

IGUALDAD
DEGENERD

Entorn social, participacio i

Eix
*. Eix, linia estrategica cultura
La participacié social i la promocio de

Linia estrategica , . .

I'envelliment actiu
Promoure I'envelliment actiu de les persones
grans potenciant I'accés a activitats culturals

Objectiu Objectiu general i de lleure

Eliminar barreres a I'accés a les activitats
adrecades a les persones grans

Objectiu especific

C | Acci6 de continuitat

@ Tipus d’accid A Ampliacié d’una accio ja existent

Realitzar activitats de manera telematica i oferir, sempre que sigui
possible, la possibilitat d'accedir telematicament a activitats que es
realitzen de manera presencial per facilitar la maxima participacid de
les persones grans i ampliar I'oferta d'activitats.

Descripcio

Actuacio

OOO Poblacié destinataria )
generalista

>

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
Responsable Asun Mufioz

o* Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

. . Servei de Promocid de la Ciutat
* Altres agents implicats . S
Servei de Proteccid civil i salut

Direccid d’esports

| Planificacié

plimin

Calendari 2023 2024

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

Matar6

39 Bonificacions per a les persones grans

Descripci6 de I’accio

GO

OoDS

Y BIENESTAR

IGUALDAD
DEGENERD

SALUD EDUCACION

-

Eix, linia estrategica

Eix

Entorn social, participacio i
cultura

Linia estratégica

La participacié social i la promocio de
I'envelliment actiu

Objectiu

Objectiu general

Promoure I'envelliment actiu de les persones
grans potenciant I'accés a activitats culturals
i de lleure

Objectiu especific

Eliminar barreres a I'accés a les activitats
adrecades a les persones grans

Tipus d’accid

C | Acci6 de continuitat

Descripcio

° Q| ®

o
(o

Poblacio destinataria

S|

Vinculacié amb altres
plans

A Ampliacié d’una accio ja existent

Revisar els criteris de bonificacié actualment existents, incorporant
criteris de progressivitat en I'accés a les bonificacions (ajudes per
trams de renda) i crear un Unic carnet per accedir a totes les
bonificacions, que es tramiti de manera facil i doni dret a bonificacions
i descomptes en l'accés a activitats fisiques saludables i de lleure per
a les persones grans.

Actuacio
generalista

Serveis implicats

Responsable

Esther Merino

&

Altres agents implicats

Servei de gestié economica

| Planificacié

k

Calendari

2023

2024

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

40 Activitats gratuites

Descripci6 de I’accio

GO

OoDS

SALUD
Y BIENESTAR

IGUALDAD
DEGENERD

Eix, linia estrategica

Entorn social, participacio i
cultura

La participacié social i la promocio de
I'envelliment actiu

Eix

Linia estratégica

Objectiu

Promoure I'envelliment actiu de les persones
grans potenciant I'accés a activitats culturals

Objecti | .
Jectitl genera i de lleure

Eliminar barreres a I'accés a les activitats

- (i
Objectiu especific adrecades a les persones grans

Tipus d’accid

A Ampliacié d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Descripcio

Promoure l'organitzacié d’activitats gratuites, com les activitats a
I'aire lliure (a la platja, als parcs, senderisme...), les activitats
dinamitzades per persones voluntaries, etc.

Poblacio destinataria

Més de 85

50 - 65 anys 65 -85 anys
anys

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Esther Merino

&

Altres agents implicats

Servei de gestid economica

! Planificacié

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

41 Activitats de promocio i proteccio de la salut

Descripci6 de I’accio

c)() oDbs

SALUD
Y BIENESTAR

IGUALDAD
DEGENERD

Eix, linia estrategica

-

Entorn social, participacio i
cultura

La participacié social i la promocio de
I'envelliment actiu

Linia estratégica

Objectiu

®

Treballar per la prevencid i la promocié de la

Objectiu general salut de les persones grans

Impulsar programes per la promocié de la

Objectiu especific
) P salut de les persones grans

Tipus d’accié

C | Acci6 de continuitat

N

Accio de nova creacié

Descripcio

Ampliar I'oferta de xerrades i activitats de promocié de la salut als
casals de gent gran i equipaments publics de la ciutat per donar
resposta a les necessitats diverses de les persones grans, adaptant-se
als diferents perfils i treballant per a la promocid i la prevencid de la

salut.

Poblacio destinataria

Actuacié
generalista

Vinculacié amb altres
plans

®
i
Qo
&

Pla de Salut

Serveis implicats

Responsable

Asun Muiioz
Diego Fernandez

o

Altres agents implicats

Servei de Proteccié Civil i Salut

| Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

42 Aula de salut

Descripci6 de I’accio

C)() oDs

SALUD IGUALDAD
Y BIENESTAR DEGENERD

*. Eix, linia estrategica

Entorn social, participacio i
cultura

La participacié social i la promocié de
I'envelliment actiu

Linia estratégica

Objectiu

Treballar per la prevencid i la promocié de la
Objectiu general salut de les persones grans

Impulsar programes per la promocié de la

Objectiu especific
) P salut de les persones grans

A Ampliacié d’una accid ja existent

N | Accié de nova creacié

Descripcio

@ Tipus d’accié

Difondre les activitats i tallers sobre salut que es realitzen a la ciutat a
través de la plataforma web "Aula de Salut".

OOO Poblacio destinataria
(=" =

Més de 85

50 - 65 anys 65— 85 anys
anys

Vinculacié amb altres
plans

Pla de Salut

Serveis implicats

Asun Mufioz
Diego Fernandez

og Responsable

Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

Servei de Proteccié Civil i Salut

! Planificacié

plimll

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

Activitat fisica saludable entre les persones

43
grans

Descripcié de I’accio

C)() oDs

SALUD
Y BIENESTAR

w\fv

IGUALDAD
DEGENERD

g

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

A

(=)

Eix, linia estrategica

-

Entorn social, participacio i
cultura

La participacié social i la promocié de

Linia estratégica ) . .
['envelliment actiu

Objectiu

®

Treballar per la prevencid i la promocié de la

Objectiu general salut de les persones grans

Impulsar programes per la promocié de la

Objectiu especific
salut de les persones grans

Tipus d’accid

C | Acci6 de continuitat

N

Accioé de nova creacié

Descripcio

Ampliar les activitats adrecades a les persones grans que es realitzen
des del servei d'esports (programa d'activitat fisica, Casal d'Estiu de
Gent Gran) en format presencial incorporant noves activitats
adrecades a un perfil divers de persones grans (activitats als centres
esportius de la ciutat, vela, senderisme, ciclisme, espais per I'activitat
fisica gratuita, assessorament personalitzat per la millora de la
condicio fisica, passejades i sortides amb centres excursionistes i grups

de muntanya).

Poblacio destinataria

O
ONO

Actuacio
generalista

Vinculacié amb altres
plans

g

Serveis implicats

Responsable

Asun Mufioz
Diego Fernandez

&

Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de Protecci6 Civil i Salut
Direccio d'esports

! Planificacié

plimll

Calendari

2023 2024

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

44 Informacio als professionals

Descripci6 de I’accio

C)() oDbs

SALUD IGUALDAD
Y BIENESTAR DEGENERD

10 REDUCCION DE LAS
DESIGL ADES

*. Eix, linia estrategica

Entorn social, participacio i
cultura

La participacié social i la promocio de
I'envelliment actiu

Linia estratégica

Treballar per la prevencid i la promocié de la

L Objectiu general salut de les persones grans
Objectiu I I I 5 de |
N e mpulsar programes per la promocié de la
Objectiu especific P prog P P
salut de les persones grans
@ Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent
N | Accié de nova creacié
Informar els professionals que atenen a persones grans sobre les
Descripcio opcions existents a la ciutat per a la realitzacid d'activitat fisica
(ambulatori, casals de gent gran...).
.. e Actuacio
OOO Poblacié destinataria .
= "= generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Diego Fernandez

* Responsable
o* Altres agents implicats

Direccid de seguretat, civisme i convivencia
Servei de Proteccié civil i salut

! Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

45 Mataro Ciutat Cuidadora

Descripci6 de I’accio

SALUD IGUALDAD
Y BIENESTAR DEGENERD

C)() oDs

Entorn social, participacio i
cultura

La participacié social i la promocio de
I'envelliment actiu

Eix, linia estrategica

Linia estratégica

Treballar per la prevencid i la promocié de la
Objectiu general salut de les persones grans

Objectiu - -
Impulsar projectes adrecats ala curaila

proteccid de les persones grans

@ Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

Objectiu especific

N | Accié de nova creacié

Implementar el projecte "Mataré Ciutat Cuidadora" adrecat a
Descripcio sensibilitzar i conscienciar a la poblacié sobre la necessitat de tenir
cura de les persones vulnerables i dependents.

Més de 85

OO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys anys

<=
@ Vinculacié amb altres Pla de Salut

plans

Serveis implicats

o* Responsable Esther Merino

L Direccid de politiques d'igualtat d'oportunitats
Altres agents implicats . S . .
a' Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

! Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

46 Salut Mental entre les persones grans

Descripci6 de I’accio

c)() oDbs

SALUD IGUALDAD
Y BIENESTAR DEGENERD

10 REDUC A
DESIGUALDA

Eix, linia estrategica

Entorn social, participacio i
cultura

La participacié social i la promocio de
I'envelliment actiu

Linia estratégica

Objectiu

Treballar per la prevencid i la promocié de la
Objectiu general salut de les persones grans

L . Impulsar projectes adrecats ala curaila
Objectiu especific P proj s

proteccid de les persones grans

Tipus d’accié

A Ampliacié d’una accid ja existent

N | Accié de nova creacié

Descripcio

Implementar les accions definides al Pla de Salut Mental adrecades a
la prevencid i la proteccid en I'ambit de la salut mental entre les

persones grans.

QR O ¥

(o]
o

Poblacio destinataria

Actuacio
generalista

Vinculacié amb altres
plans

N1

Pla de Salut Mental

Serveis implicats

Diego Fernandez

* Responsable
o* Altres agents implicats

Direccid de seguretat, civisme i convivencia
Servei de Proteccié civil i salut

! Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G




Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

47 Fons social de medicaments

Descripci6 de I’accio

C)() oDs

SALUD IGUALDAD
Y BIENESTAR DEGENERD

Eix, linia estrategica

Entorn social, participacio i
cultura

La participacié social i la promocio de
I'envelliment actiu

Linia estratégica

Objectiu

Treballar per la prevencid i la promocié de la
Objectiu general salut de les persones grans

Impulsar projectes adrecats ala curaila

Objectiu especific ..
proteccid de les persones grans

A | Ampliacié d’una accié ja existent

N | Accié de nova creacié

Descripcio

Donar a coneixer als farmaceutics/ques la iniciativa "Fons social de
medicaments" perqué impulsin aquest fons de medicaments a les
seves farmacies.

-
@
i
o)

OO Poblacio destinataria

Més de 85

50 - 65 anys 65— 85 anys
anys

==
@ Vinculacié amb altres

plans

Pla d’Inclusié Social

Serveis implicats

Diego Fernandez

* Responsable
o* Altres agents implicats

Direccid de seguretat, civisme i convivencia
Servei de Proteccié civil i salut

! Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

48 Dret a morir dighament

Descripci6 de I’accio

C)() oDs

Eix, linia estrategica

SALUD IGUALDAD
Y BIENESTAR DEGENERD

Entorn social, participacid i
cultura

Linia estratégica

La participacié social i la promocié de
I'envelliment actiu

Objectiu

Treballar per la prevencid i la promocié de la

Objectiu general salut de les persones grans

Tipus d’accié

A

Objectiu especific

Impulsar projectes adrecats ala curaila
proteccid de les persones grans

Ampliacié d’una accid ja existent

N

Accio de nova creacié

Coordinar amb les altres administracions i serveis municipals el
programa “Dret a morir dignament" per donar a coneixer els drets de

- IRCAICHE

Descripcio la ciutadania al final de la vida i el benefici del document de voluntats
anticipades.
OO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys gl:zde 85

plans

N1

Vinculacié amb altres

Serveis implicats

Esther Merino

* Responsable
o* Altres agents implicats

Direccid de politiques d'igualtat d'oportunitats
Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

| Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

LINIA ESTRATEGIA 4. LA IMPLICACIO DE LES PERSONES GRANS EN LA
VIDA DE LA CIUTAT

49 Repensar el model de casal

Descripcié de I’accio

GO

oDs

IGUALDAD
DEGENERD

¢

3 SALUD
Y BIENESTAR

e

Eix, linia estratégica

Entorn social, participacid i

cultura
La implicacid de les persones grans
en la vida de la ciutat

Eix

Linia estratégica

Objectiu

Impulsar espais de participacio i autogestio
dels projectes i els serveis adrecats a les
persones grans

Fomentar la participacid de les persones
grans als casals de gent gran i espais
associatius existents a la ciutat

Objectiu general

Objectiu especific

Tipus d’accié

Accid de continuitat

C

A Ampliacié d’una accid ja existent

-
©,
9
i

Descripcio

Repensar els casals per donar cabuda als diferents col-lectius de la
ciutat i atreure a nous perfils d’usuaris i usuaries, de diferents edats i
origens. Implica repensar aspectes com I'oferta d’activitats, I'atraccio
de nous perfils (diversitat, atraccid persones grans "joves" i nous
perfils de gent gran) la qualitat professional de les activitats, el model
de gestio i la participacid de les persones grans en la gestidé de
I’equipament i en el i disseny de les activitats.

OOO

Poblacio destinataria

Actuacié
generalista

4

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Asun Mufioz
Anna Villaverde

&

Altres agents implicats

Servei d'igualtat i diversitat ciutadana
Servei de Comunicacié

! Planificacié

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

50 Gestid associativa

Descripci6 de I’accio

GO

oDs

SALUD |GUALDAD PAZ JUSTICIA
Y BENESTAR DEGENERD 16 EINSTITUCIONES
S0LIDAS

g1

s

L 3

Eix, linia estratégica

Entorn social, participacio i
cultura

La implicacio de les persones grans
en la vida de la ciutat

Eix

Linia estratégica

Objectiu

Impulsar espais de participacio i autogestid
dels projectes i els serveis adrecats a les
persones grans

Fomentar la participacid de les persones
grans als casals de gent gran i espais

Objectiu general

Objectiu especific

associatius existents a la ciutat

Tipus d’accid

Ampliacié d’una accio ja existent

A
N

Accioé de nova creacié

Descripcio

Fomentar la participacio de les persones que formen part de les juntes
dels casals de gent gran en les formacions que s'ofereixen des de
I'ajuntament aspectes relatius a la gestié associativa (subvencions,
fiscalitat...).

®
S
i
Qo

Poblacio destinataria

Actuacio
generalista

g

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Asun Mufioz

Altres agents implicats

Direccié d'accié comunitaria
Agencia de suport i serveis a les entitats

| Planificacié

Calendari

» l




Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

51 Consell de la Gent Gran

Matar6

Descripci6 de I’accio

C)() ops

3 SALUD |GUALDAD
Y BIENESTAR DEGENERD 1

24 K

PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES

S0LIDAS

L

# Eix, linia estratégica

Eix

Entorn social, participacio i
cultura

Linia estratégica

La implicacio de les persones grans
en la vida de la ciutat

Impulsar espais de participacio i autogestio
dels projectes i els serveis adrecats a les

Objectiu general
L persones grans
Objectiu - :
Mantenir i consolidar el Consell de la Gent
Objectiu especific Gran com a espai de participacio formals de
les persones grans
@ Tipus d’accid A Ampliacié d’una accio ja existent
N  Accié de nova creacié
Continuar amb el treball realitzat des del Consell de la Gent Gran i les
L comissions de treball, en projectesiaccions per la millora de I'entorn,
Descripcid R . L -
la memoria historica, la cultura i la comunicacié. Donar visibilitat a les

actuacions del Consell de la Gent Gran.

OOO Poblacio destinataria
=" "=

50 - 65 anys 65— 85 anys

Més de 85
anys

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Asun Mufioz
Jordi Arderiu

4% Responsable
o

Altres agents implicats

Servei d'igualtat i diversitat ciutadana
Servei d'estrategia i governanca

| Planificacié

plimia

Calendari

Observacions

111G

65



Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

52 Coneixement i creacio de xarxes

Descripci6 de I’accio

3 SALUD |GUALDAD 1 PAZ JUSTICIA
Y BIENESTAR EINSTITUCIONES

DEGENERD

C)() oDs B g z_

Entorn social, participacio i

Eix
# Eix, linia estratégica CUFtu r? .
La implicacio de les persones grans

Linia estratégica . .
en la vida de la ciutat

Impulsar espais de participacio i autogestio
dels projectes i els serveis adrecats a les

Objectiu general
Objectiu persones grans

Promoure el treball en xarxa entre les
entitats de gent gran

@ Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

Objectiu especific

N | Accié de nova creacié

Organitzar actuacions especifiques per fomentar el coneixement i la
creacié de xarxes entre les entitats de gent gran del municipi
Descripcio (trobades, intercanvis d'experiéncies, reunions trimestrals...) a través
del conveni de dinamitzacié dels espais associatius amb I'empresa
externa.

OOO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys Viés de 85
= = anys

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable Asun Mufioz
* ’ Anna Villaverde

o* Direccié d'lgualtat d'Oportunitats

Altres agents implicats : Servei de Comunicacid
Agencia de suport i serveis a les entitats

! Planificacié

Calendari

Observacions

111G
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Intercanvis entre casals

Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

Mataré

Descripci6 de I’accio

C)() ops

SALUD |GUALDAD
Y BENESTAR DEGENERD

g

s

PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES
S0LIDAS

Yy,

Eix, linia estratégica

Eix

Entorn social, participacio i
cultura

Linia estratégica

La implicacio de les persones grans
en la vida de la ciutat

Objectiu

Objectiu general

Impulsar espais de participacio i autogestid
dels projectes i els serveis adrecats a les
persones grans

Objectiu especific

Tipus d’accié

Promoure el treball en xarxa entre les
entitats de gent gran

A Ampliacié d’una accid ja existent

N | Accié de nova creacié

Descripcio

Poblacio destinataria

Vinculacié amb altres
plans

Promoure intercanvis entre casals de gent gran d'altres ciutats
amigues de les persones grans.

Actuacio
generalista

Serveis implicats

Responsable

Asun Muioz

Altres agents implicats

Servei d'igualtat i diversitat ciutadana

| Planificacié

Calendari

Observacions

111G

» l



Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26

Mataré

54 Difusio del voluntariat entre les persones grans

Descripci6 de I’accio

GO

oDs

SALUD |GUALDAD
Y BENESTAR DEGENERD 1

g

s

PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES
S0LIDAS

Yy,

Eix, linia estratégica

Eix

Entorn social, participacio i
cultura

Linia estratégica

La implicacio de les persones grans
en la vida de la ciutat

Objectiu

Objectiu general

Potenciar el voluntariat entre les persones
grans

Objectiu especific

Tipus d’accid

A

Promoure el voluntariat de les persones
grans

Ampliacié d’una accio ja existent

N

Accioé de nova creacié

e Qo ¥

Descripcio

o

N1

Vinculacié amb altres
plans

Organitzar campanyes de sensibilitzacié sobre la importancia de fer
voluntariat i el valor de realitzar accions en benefici de la comunitat i
donar a coneixer el "Punt del Voluntariat" a les persones grans, des del
que s'ofereix informacié a les persones grans actives sobre les
oportunitats de realitzar voluntariats.

Actuacio
generalista

Serveis implicats

Responsable

Asun Muioz
Anna Villaverde

&

Altres agents implicats

Direccid d'lgualtat d'Oportunitats
Servei de Comunicacié
Agencia de suport i serveis a les entitats

! Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

55 Bonificacions a les persones voluntaries

Descripci6 de I’accio

SALUD |GUALDAD 1 PAZ JUSTICIA

YBIENESTAR DEGENERD EINSTITUCIONES

C)() ops B g z_

Entorn social, participacio i
cultura

La implicacio de les persones grans
en la vida de la ciutat

Potenciar el voluntariat entre les persones

Eix

Eix, linia estratégica

Linia estratégica

o Objectiu general grans
Objectiu -
R e Promoure el voluntariat de les persones
Objectiu especific
grans
Tipus d’accid A Ampliacié d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Vincular les accions de voluntariat amb bonificacions per accedir a
Descripcio serveis o activitats publiques municipals (equipaments esportius,
activitats culturals i de lleure...).

Més de 85
anys

Q@ QO F

o
(o]

Poblacio destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys

Vinculacié amb altres
plans

N

Serveis implicats

O* Responsable Asun Mufioz

* Altres agents implicats | Servei de Gestié Economica

| Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

Reconeixement a les persones grans

voluntaries

Descripcié de I’accio

SALUD IGUALDAD
Y BIENESTAR DE GENERD

c)() oDs M, @'

Entorn social, participacid i
cultura

La implicacid de les persones grans
en la vida de la ciutat

Eix
Eix, linia estratégica

Linia estratégica

Palesar la contribucié de les persones grans
Objectiu general en I'ambit social i familiar

Objectiu Organitzar activitats per donar a conéixer a
Objectiu especific la ciutadania la contribucié de les persones

grans a la vida social del municipi.

@ Tipus d’accid A Ampliacié d’una accio ja existent
oQo
==

N | Accié de nova creacié

Mantenir I'organitzacié d’activitats per reconéixer la tasca voluntaria
realitzada per les persones grans (acte anual de reconeixement public
Descripcio a les persones implicades en la gestio dels casals i al Consell de la Gent
Gran per agrair la feina realitzada per la ciutat, festa del voluntariat,
setmana de la gent gran, dia mundial de la gent gran...).

Més de 85

Poblacio destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys anys

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable Asun Mufioz
* ° Anna Villaverde

o* Direccid d'lgualtat d'Oportunitats

Altres agents implicats : Servei de Comunicacié
Agencia de suport i serveis a les entitats

| Planificacié

plimin

Calendari

Observacions

111G
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57

Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

Visibilitzacid i reconeixement de les persones

grans a la societat

Descripcié de I’accio

c)() oDbs

SALUD IGUALDAD
Y BIENESTAR DE GENERD

2 K

# Eix, linia estratégica

Entorn social, participacid i
cultura

Eix

La implicacid de les persones grans

Linia estratégica . .
en la vida de la ciutat

Palesar la contribucié de les persones grans

Objectiu general en |'ambit social i familiar
Objectiu Organitzar activitats per donar a conéixer a
Objectiu especific la ciutadania la contribucié de les persones
grans a la vida social del municipi.
@ Tipus d’accid A Ampliacié d’una accio ja existent
N | Accié de nova creacié
Mantenir de les activitats per reconeixer i fer valdre les activitats
Descripcié realitzades per a les persones grans (certament de les arts, festival de
P la gent gran, mostra d'entitats, festival de poesia, de lectura

teatralitzada...).

OOO Poblacio destinataria
=" "=

Més de 85

50 - 65 anys 65 -85 anys
anys

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

* Responsable

Asun Mufioz
Anna Villaverde

o

Altres agents implicats

Servei d'igualtat i diversitat ciutadana
Agencia de suport i serveis a les entitats
Servei de Comunicacié

| Planificacié

Calendari

Observacions

L
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

LINIA ESTRATEGIA 5. EL RESPECTE | EL TRACTE INCLUSIU A LES
PERSONES GRANS

58 Campanya pel civisme i la convivencia

Descripcio de I’accié

SALUD EDUCACION
3 Y BIENESTAR DE CALIDAD

sad ILLI

OoDS

IGUALDAD 10 REDUCCION DE LAS
DEGENERD DESIGUALDADES

-
g =)
v

Eix
Eix, linia estrategica

El respecte i el tracte inclusiu a les
persones grans
Promoure el civisme i la convivencia entre

Linia estratégica

Objectiu general els diferents col-lectius de la ciutat
Objectiu Mantenir i reforgar les activitats adrecades a
Objectiu especific promoure el bon tracte vers a les persones
grans

C Accio de continuitat

Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

N | Accié de nova creacié

Realitzar una campanya de sensibilitzacié a la ciutadania (al'escola, a
I'institut, amb les families, en I'ambit de barri...) sobre la importancia
de respectar les normes civiques, la cura dels espais, el compliment de
les ordenances i el respecte a les persones grans.

Descripcio

Més de 85 Actuacio

Poblacio destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres

e Pla de convivéncia

Serveis implicats

Asun Mufioz

Responsable Anna Villaverde

Esther Merino

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Direccid de seguretat, civisme i convivencia
Oficina de Mediacio

Servei de comunicacié

Altres agents implicats

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

Prevencio del maltractament a les persones

59 : -
grans i promocio del bon tracte

Descripcié de I’accio

SALUD EDUCACION
3 Y BIENESTAR £ CALIDAD

/e | N
C)() oDs

REDUCCION DELAS
DEGENERD DESIGUALDADES

-
g (=)
v

Eix
# Eix, linia estrategica cultura
El respecte i el tracte inclusiu a les

Entorn social, participacio i

Linia estratégica
persones grans

Promoure el civisme i la convivéncia entre
Objectiu general els diferents col-lectius de la ciutat

Objectiu Mantenir i reforcar les activitats adrecades a
Objectiu especific promoure el bon tracte vers a les persones
grans

@ Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

N  Accié de nova creacié

Realitzar actuacions per prevenir, detectar i abordar els
maltractaments contra les persones grans amb la implicacié de
Descripcio diferents serveis i professionals de la ciutat, en el marc del qual
estableix la Guia Local per fer front als maltractaments vers les
persones grans.

OOO Poblacié destinataria Actuacp
=" "= generalista
Vinculacié amb altres : Pla d'implementacio de la guia local per fer front als maltractaments
@ plans vers les persones grans
Serveis implicats
Responsable Asun Munqz
Esther Merino
* Servei de comunicacid
o Direccio de Politiques d'lgualtat d'Oportunitats
'n' Altres agents implicats | Oficina de Mediacié i convivéncia

Benestar Social
Servei d'igualtat i diversitat ciutadana

| Planificacié

Calendari

Observacions

111G
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60

Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

Promocid d'una imatge positiva de les persones

grans i sensibilitzacié contra |I'edatisme

Descripcié de I’accio

GO

oDs

IGUALDAD REDUCCION DE LAS
DEGENERD DESIGUALDADES

-
g (=)
v

-

Eix, linia estrategica

Entorn social, participacio i

Eix
cultura

El respecte i el tracte inclusiu a les
persones grans

Linia estratégica

Promoure el civisme i la convivéncia entre

Objectiu general els diferents col-lectius de la ciutat
Objectiu Mantenir i reforcar les activitats adrecades a
Objectiu especific promoure el bon tracte vers a les persones
grans

Tipus d’accié

C | Acci6 de continuitat

A Ampliacié d’una accid ja existent

®
9
o

Descripcio

Impulsar una campanya per combatre les discriminacions per edat,
canviar la imatge de les persones grans i conscienciar contra els

estereotips existents a la societat en relacié amb la vellesa.

OOO

<>

Poblacio destinataria

Actuacio
generalista

g

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Asun Muioz
Anna Villaverde

o

Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de comunicacid

| Planificacié

plimin

Calendari

2023 2024

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

61 Avisi avies esclaves

Descripci6 de I’accio

GO

OoDS

IGUALDAD
DE GENERD

¢

a
=)

v

-

Eix, linia estrategica

Entorn social, participacio i

Eix
cultura

El respecte i el tracte inclusiu a les

Linia estratégica
persones grans

Objectiu

Promoure el civisme i la convivéncia entre
els diferents col-lectius de la ciutat
Mantenir i reforcar les activitats adrecades a
promoure el bon tracte vers a les persones
grans

Objectiu general

Objectiu especific

Tipus d’accid

Accio de continuitat

C

A Ampliacié d’una accio ja existent

®
9
i

Descripcio

Organitzar tallers d'assertivitat i xerrades adrecades a les persones
grans gran aixi com actuacions adrecgades a la ciutadania (xerrades a
les AMPA i a les escoles) per conscienciar sobre la problematica dels
avis i les avies esclaves.

OOO

>

Poblacio destinataria

Més de 85

50 - 65 anys
anys

65 -85 anys

g

Vinculacié amb altres
plans

Pla d'implementacio de la guia local per fer front als maltractaments
vers les persones grans

Serveis implicats

Responsable

Asun Mufioz
Esther Merino

o

Altres agents implicats

Direccid de Politiques d'lgualtat d'Oportunitats
Servei d'Ensenyament
Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

Benestar social

| Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

62 Activitats intergeneracionals

Descripci6 de I’accio

OoDS

IGUALDAD
DE GENERD

¢

a
=)

v

Eix, linia estratégica

Eix Respecte i inclusid social
El respecte i el tracte inclusiu a les

persones grans

Linia estratégica

Objectiu

Promoure el civisme i la convivéncia entre

Objectiu general els diferents col-lectius de la ciutat

Impulsar les activitats intergeneracionals
per fomentar la relacié entre infants i joves i
persones grans

Objectiu especific

Tipus d’accié

C | Accié de continuitat

N

Accio de nova creacid

Descripcio

Organitzar activitats intergeneracionals dins I'escola (conferéncies,
activitats musicals, de ball, lectures de contes, projectes
d'aprenentatge servei amb residéncies de gent gran, activitats
conjuntes entre casals i instituts, etc.) i fora de I'escola (activitats del
Club de Vela per a avis i nets, activitats de reforg escolar per persones
grans voluntaries, programa LEXCIT, clubs de lectura, curses
d'orientacid, petanca, activitats culturals, xerrades sobre oficis...).

Poblacio destinataria

Més de 85

50 - 65 anys
anys

65 -85 anys

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Asun Mufioz
Esther Merino

Altres agents implicats

Direccid d'lgualtat d'Oportunitats
Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

| Planificacié

Calendari
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

63 Activitats per aprendre de la gent gran

Descripci6 de I’accio

C)() oDs

3 SALUD EDUCACION
Y BIENESTAR LIDAD

s

IGUALDAD REDUCCION DE LAS
DEGENERD DESIGUALDADES

F N
g (=)
v

*. Eix, linia estrategica

Entorn social, participacio i

Eix
cultura

El respecte i el tracte inclusiu a les

Linia estratégica
persones grans

Promoure el civisme i la convivencia entre

Objectiu general els diferents col-lectius de la ciutat
Objectiu Impulsar les activitats intergeneracionals
Objectiu especific per fomentar la relacié entre infants i joves i
persones grans
@ Tipus d’accid A Ampliacié d’una accio ja existent
N | Accié de nova creacié
Promoure activitats en les quals les persones grans puguin compartir
el seu saber i la seva experiéncia (rutes guiades als fortins i llocs
Descripcio emblematics de la ciutat, ruta guiada sobre drets civils, xerrades
vinculades a la memoria historica, activitats culturals de mdusica,

poesia, ball...).

OOO Poblacio destinataria
=" =

Més de 85

50 - 65 anys 65 -85 anys
anys

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Asun Muioz
Esther Merino

* Responsable

o

Altres agents implicats

Direccid d'lgualtat d'Oportunitats
Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de comunicacié

| Planificacié

plimll

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

Perspectiva de genere a les associacions de

64

gent gran

Descripcié de I’accio

c)() oDbs

IGUALDAD
DEGENERD

Entorn social, participacio i

Eix
# Eix, linia estratégica cultura
El respecte i el tracte inclusiu a les

Linia estratégica
persones grans

Avancar cap a una major igualtat entre les
Objectiu general persones grans

Objectiu
Objectiu especific Promoure la participacié de les dones grans

@ Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

N  Accié de nova creacié

Introduir la perspectiva de genere en les dinamiques de funcionament

Descripcio . .
P de les associacions de gent gran de la ciutat.
.. . Actuacio
OOO Poblacié destinataria .
=" "= generalista
Vinculacié amb altres . R
Pla d'igualtat de génere
plans

Serveis implicats

Responsable Asun Mufioz
* ’ Esther Merino

o* Direccid d'lgualtat d'Oportunitats

Altres agents implicats : Servei d'igualtat i diversitat ciutadana
Agencia de suport i serveis a les entitats

| Planificacié

plimin

Calendari

Observacions

111G




Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

65 Participacio de les dones als casals de gent gran

Descripcié de I’accio

C)() ops

IGUALDAD
DEGENERO

PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

10 e |§ 16

L 3

Eix, linia estratégica

Entorn social, participacio i

Eix
cultura

El respecte i el tracte inclusiu a les

Linia estratégica
persones grans

Objectiu

Avancar cap a una major igualtat entre les

Objectiu general persones grans

Objectiu especific Promoure la participacié de les dones grans

Tipus d’accid

A
N

Ampliacié d’una accio ja existent

Accioé de nova creacié

®
9
i

Descripcio

Mantenir i ampliar els projectes adrecats a fomentar la participacio de
les dones en la programacié i disseny de les activitats del casal
(projecte "totes plegades" de la vocalia de dones del casal de
Rocafonda).

OOO

>

Poblacio destinataria

Actuacio
generalista

g

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Asun Mufioz
Esther Merino

&

Altres agents implicats

Direccid d'lgualtat d'Oportunitats
Servei d'igualtat i diversitat ciutadana

| Planificacié

Calendari

Observacions

111G




Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

66 Dia Internacional de la Dona

Descripci6 de I’accio

GO

oDs

IGUALDAD
DEGENERO

1[] REDUCCION DELAS
DESIGUALDADES

16 PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

Eix, linia estratégica

Entorn social, participacio i
cultura

El respecte i el tracte inclusiu a les
persones grans

Eix

Linia estratégica

Objectiu

Avancar cap a una major igualtat entre les

Objectiu general persones grans

Objectiu especific Promoure la participacié de les dones grans

Tipus d’accid

A
N

Ampliacié d’una accio ja existent

Accioé de nova creacié

Descripcio

Implicar les dones grans de la ciutat en I'organitzacio d'activitats en el
marc del Dia Internacional de la Dona.

Q0 o ¥

o]
(o]

Poblacio destinataria

Actuacio
generalista

N

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Asun Mufioz

&

Altres agents implicats

Servei d'igualtat i diversitat ciutadana

| Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G




Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

Adaptacio de la cartera de serveis a la

67 . .
diversitat

Descripcié de I’accio

c)() oDbs

IGUALDAD
DEGENERD

Entorn social, participacid i

Eix
# Eix, linia estratégica cultura
El respecte i el tracte inclusiu a les

Linia estratégica
persones grans
Avancar cap a una major igualtat entre les

Objectiu general persones grans
@ Objectiu Dlls;ﬁnyar elcsI pro(gjramels i politiques
N . Ubliques adregades a les persones grans
Objectiu especific publid g‘ . P g‘ . .
responent a la diversitat cultural, religiosa i
de génere
@ Tipus d’accid A Ampliacié d’una accid ja existent
N | Accié de nova creacié
. Adequar la cartera de serveis adregada a la gent gran a la diversitat
Descripcid . . N
cultural, religiosa i de génere.
.. . Actuacio
OOO Poblacié destinataria .
generalista

Vinculacié amb altres
plans

S|

Serveis implicats

o* Responsable Asun Mufioz

* Altres agents implicats : Servei d'igualtat i diversitat ciutadana

! Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G




Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

68 Serveis al final de la vida i diversitat

Descripci6 de I’accio

IGUALDAD REDUCCION DELAS
DEGENERO 1[] DESIGUALDADES

oDs

Entorn social, participacio i
cultura

El respecte i el tracte inclusiu a les
persones grans

Eix

Eix, linia estratégica

Linia estratégica

Avancar cap a una major igualtat entre les
Objectiu general persones grans

Dissenyar els programes i politiques
publiques adregades a les persones grans
responent a la diversitat cultural, religiosa i
de génere

@ Tipus d’accid A Ampliacié d’una accio ja existent
oOo
=" =

Objectiu
Objectiu especific

N | Accié de nova creacié

Adaptar els espais i serveis que s'ofereixen al final de la vida,
incorporant les practiques, rituals i tradicions de les diferents cultures
Descripcio presents a la ciutat i continuar avancant en I'adaptacio dels serveis a
persones grans de diferents procedéncies, en la linia engegada amb
els serveis del cementiri municipal i el tanatori.

Actuacio

Poblacio destinataria .
generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
* Asun Muiioz

LR Esther Merino
* Direccié d'lgualtat d'Oportunitats

Altres agents implicats e - . .
8 P Servei d'igualtat i diversitat ciutadana

! Planificacié

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

LINIA ESTRATEGIA 6. INFORMACIO COMPRENSIBLE | ACCESSIBLE PER
A LES PERSONES GRANS

69 Punt Unic d'informacio

Descripcié de I’accio

GO

oDs

L2

Eix, linia estrategica

Entorn social, participacid i
cultura

Informacié comprensible i accessible
per a les persones grans

Eix

Linia estratégica

Objectiu

Facilitar I'accés de les persones grans a la
informacio sobre els aspectes de la ciutat del

Objectiu general . .
seu interés

Donar a coneéixer les activitats adregades a

Objectiu especific . .
les persones grans que es realitzen a la ciutat

Tipus d’accid

C | Accié de continuitat

N | Accié de nova creacié

®
9
o

Descripcio

Difondre el punt Unic d’informacié per a les persones grans gestionat
per les técniques de gent gran, des del que es doni informacié sobre
com i on es pot participar en activitats per a persones grans.

OOO

<>

Poblacio destinataria

Actuacié
generalista

&g

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Asun Mufioz

&

Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Direccié d'lgualtat d'Oportunitats
Servei de Comunicacié

| Planificacié

Calendari

Observacions

111G




Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

70 Informacio sobre |I'oferta d'activitats

Descripci6 de I’accio

GO

oDs

IGUALDAD
DEGENERS

¢

L3

Eix, linia estratégica

Entorn social, participacio i
cultura

Eix

Informacié comprensible i accessible

Linia estratégica
per a les persones grans

Objectiu

Facilitar I'accés de les persones grans a la
informacio sobre els aspectes de la ciutat del

Objectiu general . .
seu interés

Donar a coneéixer les activitats adregades a

Objectiu especific . .
les persones grans que es realitzen a la ciutat

Tipus d’accid

C | Acci6 de continuitat

N | Accié de nova creacié

Descripcio

Mantenir els sistemes d'informacié sobre els equipaments i les
activitats adrecades a les persones grans (plana web, diptics
informatius als equipaments de la ciutat, cartelleria tradicional i digital
a la via publica i equipaments...), ampliar-los incorporant de manera
estable els nous canals de comunicacié amb la ciutadania apareguts

durant la pandémia (correu electronic, grups de Whatsapp...).

° Q@ Q| ®

o)
(o]

Poblacio destinataria

Actuacio
generalista

N

Vinculacié amb altres
plans

Pla estrategic ciutat de Matar6 2022
Pla de comunicacié

Serveis implicats

Responsable

Asun Mufioz

o

Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de Comunicacié

| Planificacié

Calendari

2023 2024

Observacions

111G

84



Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

71 Pantalles informatives als ambulatoris

Descripci6 de I’accio

GO

oDs

L3

Eix, linia estratégica

Entorn social, participacio i
cultura

Eix

Informacié comprensible i accessible

Linia estratégica
per a les persones grans

Objectiu

Facilitar I'accés de les persones grans a la
informacio sobre els aspectes de la ciutat del

Objectiu general . .
seu interés

Donar a coneéixer les activitats adregades a

Objectiu especific . .
les persones grans que es realitzen a la ciutat

Tipus d’accid

C | Acci6 de continuitat

A Ampliacié d’una accio ja existent

®
9
o

Descripcio

Impulsar un acord amb ['Institut Catala de la Salut per difondre
informacio de la ciutat i informacié d'interes per a les persones grans
a les pantalles de les sales d'espera dels ambulatoris de la ciutat.

OOO

L=~

Poblacio destinataria

Més de 85

50 - 65 anys 65 -85 anys
anys

g

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Asun Mufioz
Diego Fernandez

&

Altres agents implicats

ICS
Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de proteccio civil i salut

! Planificacié

Calendari

2023 2024

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

72 Xarxes socials especifiques de persones grans

Descripci6 de I’accio

C)() oDs

# Eix, linia estrategica

Entorn social, participacio i
cultura

Informacié comprensible i accessible
per a les persones grans

Eix

Linia estratégica

Objectiu

Facilitar I'accés de les persones grans a la
informacio sobre els aspectes de la ciutat del

Objectiu general . .
seu interés

Donar a coneéixer les activitats adrecades a

Objectiu especific . .
les persones grans que es realitzen a la ciutat

Tipus d’accié

C | Acci6 de continuitat

A Ampliacié d’una accid ja existent

Descripcio

Crear canals especifics per a persones grans a les xarxes socials de
I'ajuntament (Facebook, Instagram...).

°S 2 ®

Poblacio destinataria

o
(o]

Actuacié
generalista

Vinculacié amb altres
plans

N

Serveis implicats

Asun Mufioz

.n. Responsable
o* Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de comunicacid

! Planificacié

Calendari

2023 2024

Observacions

111G

86



Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

73 Mitjans de comunicacio local

Descripci6 de I’accio

GO

oDs

IGUALDAD
DEGENERS

¢

L3

Eix, linia estratégica

Entorn social, participacio i
cultura

Eix

Informacié comprensible i accessible

Linia estratégica
per a les persones grans

Objectiu

Facilitar I'accés de les persones grans a la
informacio sobre els aspectes de la ciutat del

Objectiu general . .
seu interés

Donar a coneéixer les activitats adregades a

Objectiu especific . .
les persones grans que es realitzen a la ciutat

Tipus d’accid

C | Acci6 de continuitat

N

Accio de nova creacid

Descripcio

Reservar espais per I'ajuntament als mitjans de comunicacio locals,
tant publics com privats (Capgros, revista lluro) per informar sobre les
activitats i esdeveniments adrecats a persones grans que tenen lloc a
la ciutat.

°Q@ Q| ®

o]
(o]

Poblacio destinataria

Actuacié
generalista

N

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Asun Mufioz
Anna Villaverde

o

Altres agents implicats

Servei de Comunicacio

| Planificacié

k

Calendari

2023 2024

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

74 Programa de radio setmanal

Descripci6 de I’accio

C)() obs

# Eix, linia estratégica

Entorn social, participacio i
cultura

Informacié comprensible i accessible
per a les persones grans

Eix

Linia estratégica

Objectiu

Facilitar I'accés de les persones grans a la
informacio sobre els aspectes de la ciutat del
seu interés

Donar a coneéixer les activitats adregades a

Objectiu general

Objectiu especific

les persones grans que es realitzen a la ciutat

A Ampliacié d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Descripcio

@ Tipus d’accid

Mantenir el programa de radio setmanal de Matard Radio “L’hora de
la gent gran”, gestionat per la comissié de comunicacio, en el que es

parla sobre questions d'interés per a les persones grans de la ciutat.

OOO Poblacio destinataria
S

Actuacio
generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Asun Muioz
Anna Villaverde

o* Responsable
2

Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de Comunicacio

| Planificacié

plimll

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

75 Memoria historica

Descripci6 de I’accio

C)() obs

Entorn social, participacio i

Eix
# Eix, linia estratégica cultura . - |
Informacié comprensible i accessible

Linia estratégica
per a les persones grans

Facilitar I'accés de les persones grans a la
informacio sobre els aspectes de la ciutat del

Objectiu general . .
Objectiu seu interes

Donar a coneéixer les activitats adregades a
les persones grans que es realitzen a la ciutat

@ Tipus d’accid A Ampliacié d’una accio ja existent

Objectiu especific

N | Accié de nova creacié

Mantenir la informacié i documentacié sobre memoria historica a

Descripcio . o
P través de la plana web de la comissio.

OOO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys Viés de 85
= anys

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
Responsable Asun Mufioz
* Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

o* Altres agents implicats | Servei de Comunicacié

Servei de Promocid de Ciutat

! Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

Informacio als professionals i persones

76 o
voluntaries dels casals

Descripcié de I’accio

C)() ops

Entorn social, participacid i

Eix
# Eix, linia estrategica cultura
Informacié comprensible i accessible

Linia estratégica
per a les persones grans

Facilitar I'accés de les persones grans a la

N informacid sobre els aspectes de la ciutat del
Objectiu general . .
Objectiu seu interés
Donar a coneéixer les activitats adregades a
les persones grans que es realitzen a la ciutat

Tipus d’accid A Ampliacié d’una accio ja existent

Objectiu especific

N | Accié de nova creacié

Facilitar als i les professionals i persones voluntaries dels casals tota la
Descripcio informacio rellevant sobre les activitats, serveis i projectes adregats a
les persones grans de la ciutat.

QD ®

Actuacio

Poblacio destinataria .
generalista

o
(o]

Vinculacié amb altres
plans

N

Serveis implicats

o.n. Responsable Asun Mufioz

L Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
.n. Altres agents implicats . L
Servei de Comunicacio

! Planificacié

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

77 Formats grafics adaptats

Descripci6 de I’accio

C)() oDs

Entorn social, participacio i

Eix
# Eix, linia estratégica cultura . - |
Informacié comprensible i accessible

Linia estratégica

per a les persones grans
Facilitar I'accés de les persones grans a la
informacio sobre els aspectes de la ciutat del
seu interés
Objectiu Facilitar la comprensio de la informacié
generada, adaptant els formats i el
llenguatge utilitzat en les comunicacions de
I"administracio publica.

Objectiu general

Objectiu especific

C | Accié de continuitat

N  Accié de nova creacié

Utilitzar formats grafics adaptats per a persones amb problemes de

°S D ®

Descripcio L . ) . .
visio (lletra gran, tipografies clares, colors poc estridents, icones...).
Més de 85
OO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys an(?/ss ¢

Vinculacié amb altres
plans

N1

Serveis implicats

o* Responsable Asun Mufioz

Anna Villaverde
* Altres agents implicats ;| Servei de Comunicacié
! Planificacié

Calendari 2023 2024

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

78 Lectura facil

Descripcid de I'accio

GO

oDS

-

Eix, linia estratégica

Entorn social, participacio i
cultura

Informacié comprensible i accessible
per a les persones grans

Eix

Linia estratégica

Objectiu

Facilitar I'accés de les persones grans a la
informacio sobre els aspectes de la ciutat del
seu interés

Facilitar la comprensio de la informacié
generada, adaptant els formats i el
llenguatge utilitzat en les comunicacions de
I"administracio publica.

Objectiu general

Objectiu especific

Tipus d’accié

C | Accié de continuitat

N | Accié de nova creacié

®
9
i

Descripcio

Promoure la lectura facil a tots els nivells de documents que
s'elaboren i es difonen des de I'ajuntament.

Incorporaciéo dels criteris d'accessibilitat comunicativa al pla
d'accessibilitat de la ciutat, mitjancant accions dirigides a fer els
continguts generats per I'ajuntament accessibles per a tothom.

OOO

<>

Poblacio destinataria

Més de 85

50 - 65 anys 65 -85 anys
anys

g

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Asun Mufoz
Anna Villaverde

&

Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de Comunicacié

| Planificacié

k

Calendari

2023 2024

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

79 Llenguatge contra |'edatisme

Descripci6 de I’accio

C)() oDs .

DEGENERS

¢

Eix
# Eix, linia estratégica cultura . - |
Informacié comprensible i accessible

Entorn social, participacio i

Linia estratégica
per a les persones grans

Facilitar I'accés de les persones grans a la
informacio sobre els aspectes de la ciutat del

Objectiu general . .
Objectiu seu interes

Utilitzar un llenguatge inclusiu i respectuds
amb la diversitat i amb les persones grans

Objectiu especific

C | Acci6 de continuitat

N | Accié de nova creacié

Garantir que la comunicacio que es realitza des de I'ajuntament utilitza
un llenguatge no sexista, és integradora, respecta les diferencies
culturals i es projecta una imatge positiva i diversa de la gent gran
(utilitzacid d'un llenguatge respectuds vers a les persones grans, evitar
paraules i imatges poc respectuoses o que tenen component
pejoratiu).

Descripcio

OOO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys Viés de 85
L= anys

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Asun Muiioz
o* peSpea Anna Villaverde

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de Comunicacio

* Altres agents implicats

| Planificacié

Calendari

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

80 Formacio en habilitats tecnologiques

Descripci6 de I’accio

C)() obs

# Eix, linia estratégica

Entorn social, participacio i
cultura

Informacié comprensible i accessible
per a les persones grans

Eix

Linia estratégica

@ Objectiu

Facilitar I'accés de les persones grans a la
Objectiu general informacio digital

Reduir les barreres en I'accés a la informacid
derivades de la “bretxa digital” facilitant
I’accés a les noves tecnologies a les persones
grans.

Objectiu especific

Tipus d’accid

C | Acci6 de continuitat

N | Accié de nova creacié

Ampliar I'oferta d'activitats de formacié en habilitats tecnologiques
quotidianes (eines de comunicacié interpersonal, banca en linia,
compra en linia, etc.) per trencar la bretxa digital que afecta una part
del col-lectiu de persones grans de la ciutat i per facilitar I'accés als
nous canals de relacié amb ['administracié a les persones grans
(orientacid, assessorament...).

Poblacio destinataria

Actuacio
generalista

Vinculacié amb altres
plans

o Descripcio
O
oW 0O

Serveis implicats

Asun Muioz

* Responsable
O.n. Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

| Planificacié

Calendari

Observacions

111G




Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

Formacio sobre tramits electronics a I'espai

81 ’
Mataro Connecta

Descripcié de I’accio

C)() oDs

DE GENERG

¢

Eix
# Eix, linia estrategica cultura
Informacié comprensible i accessible

Entorn social, participacio i

Linia estratégica
per a les persones grans

Facilitar I'accés de les persones grans a la

Objectiu general informacio digital
Objectiu Red.mr les barreres en | atscies ala |r.1f.ormaC|o
N e derivades de la “bretxa digital” facilitant
Objectiu especific L .
I’accés a les noves tecnologies a les persones
grans.
C | Acci6 de continuitat
@ Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent
Y, Organitzar activitats de formacid a I'espai Mataré Connecta sobre
Descripcio . , . . .
tramits de I'administracio electronica.
.. . Més de 85
OOO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys anys

Vinculacié amb altres
plans

N

Serveis implicats

o* Responsable Diego Belmonte

L Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
.n. Altres agents implicats ) .
Espai Matardo

| Planificacié

Calendari 2023 2024

Observacions

111G
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Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Matar6

82 Tallers intergeneracionals

Descripci6 de I’accio

Cf) ops

1 2
Piihit

IGUALDAD
DE GENERG

# Eix, linia estratégica

Entorn social, participacio i

Eix
cultura

Informacié comprensible i accessible

Linia estratégica
per a les persones grans

Objectiu

Facilitar I'accés de les persones grans a la
Objectiu general informacio digital

Reduir les barreres en I'accés a la informacid
derivades de la “bretxa digital” facilitant
I’accés a les noves tecnologies a les persones
grans.

Objectiu especific

Tipus d’accié

C | Acci6 de continuitat

A Ampliacié d’una accio ja existent

Descripcio

Organitzar tallers intergeneracionals d’aprenentatge servei amb els
instituts de la ciutat perque I'alumnat d'ESO ensenyi a les persones

grans a utilitzar les noves tecnologies.

°Q Q| ©®

Poblacio destinataria

o
(o]

Actuacié
generalista

N

plans

Vinculacié amb altres

Serveis implicats

Asun Munoz

* Responsable
o.n. Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei d'ensenyament

' Planificacié

k

Calendari

2023 2024

Observacions

111G
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Matar6

83 Accés a ordinadors i internet

Descripci6 de I’accio

GO

OoDSs

L3

Eix, linia estratégica

Eix

Entorn social, participacio i
cultura

Linia estratégica

Informacié comprensible i accessible
per a les persones grans

Objectiu

Objectiu general

Facilitar I'accés de les persones grans a la
informacio digital

Objectiu especific

Tipus d’accid

Reduir les barreres en I'accés a la informacid
derivades de la “bretxa digital” facilitant
I’accés a les noves tecnologies a les persones
grans.

A Ampliacié d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Facilitar 'accés a

les persones grans a ordinadors amb connexié a

°S 0 ©®

Descripeid
escripcio internet des dels equipaments de la ciutat.
OO Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys Viés de 85
=" = anys
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Asun Mufioz

&

Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

| Planificacié

k

Calendari

Observacions

111G
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Matar6

Suport als i les professionals que atenen a

persones grans

Descripcié de I’accio

GO

OoDS

IGUALDAD
DE GENERG

¢

L2

Eix, linia estrategica

Entorn social, participacid i
cultura

Eix

Informacié comprensible i accessible

Linia estratégica
per a les persones grans

Objectiu

Facilitar I'accés de les persones grans a la
Objectiu general informacio digital

Reduir les barreres en I'accés a la informacio
derivades de la “bretxa digital” facilitant
I’accés a les noves tecnologies a les persones
grans.

Objectiu especific

Tipus d’accié

C | Acci6 de continuitat

N | Accié de nova creacié

®
9
i

Descripcio

Implicar als professionals dels espais habitualment utilitzats per les
persones grans (biblioteca, centres civics, residéncies, associacions de
veins, casals de gent gran, ambulatori, mercat, llibreries, botigues,
estacio de tren, servei d'atencié domiciliaria, etc.) en la informacio,
formacié sobre habilitats tecnologiques i acompanyament en la

realitzacio de tramits digitals a les persones grans.

OOO

= =

Poblacio destinataria

Actuacio
generalista

g

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats

Responsable

Asun Muioz

&

Altres agents implicats

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de Comunicacio
Benestar Social

! Planificacié

plimll

Calendari

2023 2024

Observacions

111G
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Mataré

LINIA ESTRATEGIA 7. L'ACCES A L'HABITATGE | LA PROMOCIO DE LA
VIDA AUTONOMA DE LES PERSONES GRANS

acilitar I'accés a I'habitatge

Descripcio de I'accié

1 0 REDUCCION DE LAS

FIN
1 DELAPOBREZA DESIGUALDADES

oDS WY =
httl | =
v
Eix Serveis municipals
A L L'accés a I'habitatge i la promocio de
Eix, linia estratégica ) . ] .
Linia estratégica la vida autonoma de les persones
grans
Garantir a les persones grans I'accés a un
Objectiu general habitatge en condicions
Objectiu Promoure politiques publiques per facilitar
Objectiu especific I'accés i el manteniment de I'habitatge de
lloguer a les persones grans

C  Accié de continuitat

Tipus d’accid A Ampliacié d’una accid ja existent

N Accid de nova creacio

Promoure actuacions per facilitar I'accés a I'habitatge per a persones
grans en situacions de vulnerabilitat a través d’habitatges protegits,
allotjaments dotacionals amb proteccié oficial, borsa de lloguer
Descripcio gestionada per Il'ajuntament i altres habitatges incorporats al parc
public (habitatge dotacional al carrer de Carlemany, nova promocié
d'habitatges per a persones grans a Muntanya, contingent especific
per a gent gran en els sortejos d'habitatge).

Més de 85 Actuacio

Poblacié destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres

plans Pla estrategic ciutat de Mataro 2022

Serveis implicats
Responsable Esther Merino

Altres agents implicats | Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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86 Facilitar el manteniment de I'habitatge

Descripcio de I’accié

1 U REDUCCION DELAS

FN
1 DELAPOBREZA DESIGUALDADES

oDs WY =
Lt ) =14
v
Eix Serveis municipals
R L. L'accés a I'habitatge i la promocio de
Eix, linia estratégica ) . ] .
Linia estratégica la vida autonoma de les persones
grans
Garantir a les persones grans I'accés a un
Objectiu general habitatge en condicions
Objectiu Promoure politiques publiques per facilitar
Objectiu especific I'accés i el manteniment de I'habitatge de
lloguer a les persones grans

C  Acci6 de continuitat

Tipus d’accié A Ampliacio d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Evitar i contenir el risc de pérdua d'habitatge a través de mesures
diverses com les prestacions d'especial d'urgéncia, les rebaixes de I'IBI
i a la taxa d'escombraries, els ajuts al lloguer per a gent gran de la
Generalitat tramitats des de |'ajuntament i el servei de mediacio i
assessorament a les persones amb risc de perdre el seu habitatge de
lloguer.

Descripcio

Més de 85 Actuacio

Poblacié destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres

plans Pla estrategic ciutat de Matard 2022

Serveis implicats
Responsable Esther Merino

Altres agents implicats | Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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Mataré

ous models d'habitatge

Descripcio de I’accié

10 REDUCCION DELAS

FIN
1 DELAPOBREZA DESIGUALDADES

ODS

- P
Serveis municipals
Eix, linia estratégica L'accés a I'habitatge i la promocio de
Linia estratégica la vida autonoma de les persones
grans
Garantir a les persones grans I'accés a un
Objectiu general habitatge en condicions
Objectiu Promoure noves férmules d'habitatge
Objectiu especific donant suport a la creacidé de nous models
d'habitatge

C | Accié de continuitat

Tipus d’accid A Ampliacio d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Donar a coneixer models alternatius d'accés a I’habitatge a través
d'informacid i assessorament sobre formules que permetin donar una
Descripcio resposta flexible a les noves necessitats de I’'habitatge a mesura que
les persones es fan grans com els projectes d'habitatge cooperatiu i
altres formules de cohabitatge.

Més de 85 Actuacio

Poblacio destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres : Pla estrategic ciutat de Matar6 2022
plans Pla Local d'Habitatge

Serveis implicats
Responsable Esther Merino

Altres agents implicats | Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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Mataré

88 Instal-lacié d'ascensors

Descripcio de I’accié

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

OoDS
CIUDADES Y PRODUCCION
alids | CO
Eix Serveis municipals
A L L'accés a I'habitatge i la promocio de
Eix, linia estratégica ) . ] .
Linia estrateégica la vida autonoma de les persones
grans
Promoure la vida autonoma de les persones
Objectiu general grans a la seva propia llar
Objectiu Promoure mesures d'accessibilitat i
Objectiu especific adaptacio de les llars a les necessitats de les
persones grans

C Accid de continuitat

Tipus d’accid A Ampliacié d’una accid ja existent

N | Accié de nova creacié

Proporcionar ajuts als propietaris d’edificis antics per la instal-lacié
d’ascensors, complementat pel Programa de suport a comunitats per

escripcio la instal-lacié d'ascensors als barris de Cerdanyola i Rocafonda (serveis
d'assessorament, mediacid, subvencions, microcrédits...).
.. s Més de 85 Actuacio
Poblacio destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys e ae ‘ uacp
anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Jordi Merino
Altres agents implicats | Servei d'Habitatge
! Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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Mataré

89 Programa d'arranjament d'habitatges

Descripcio de I’accié

oDS

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

11 Soies

s

Eix, linia estrategica

Eix Serveis municipals

L'accés a I'habitatge i la promocio de
la vida autonoma de les persones
grans

Linia estrategica

Objectiu

Promoure la vida autonoma de les persones

Objectiu general grans a la seva propia llar

Promoure mesures d'accessibilitat i
adaptacio de les llars a les necessitats de les
persones grans

Objectiu especific

Tipus d’accié

C

Accio de continuitat

A

Ampliacio d’una accio ja existent

N

Accid de nova creacid

Adaptar els habitatges a les necessitats de les persones grans (banys,

Descripcio dutxes, terres, domotica, sensoritzacid, etc.) per facilitar

I’accessibilitat dins I'habitatge i I'autonomia.
.. . Més de 85 Actuacié
Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys e ae o CI.
anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats

Responsable Jordi Merino
Servei d'Habitatge

Altres agents implicats | Direccié d'Urbanisme i Planificacio
Servei de Benestar Social

. Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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90 Revisions periodiques als habitatges

Descripcio de I’accié

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

0oDS
CIUDADES Y PRODUCCION
alids | CO
Eix Serveis municipals
A L L'accés a I'habitatge i la promocio de
Eix, linia estratégica ) . ] .
Linia estrateégica la vida autonoma de les persones
grans
Promoure la vida autonoma de les persones
o Objectiu general grans a la seva propia llar
Objectiu I I = -
N e mpulsar mesures per garantir la segureta
Objectiu especific P Pere g
de les persones grans a la seva llar
C | Acci6 de continuitat
Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent
N | Accié de nova creacié
Garantir la seguretat de les instal-lacions a la llar mitjangant revisions
periodiques de cablejat, instal-lacions de gas i buta i la realitzaci
Descripcio d'auditories energétiques per promoure |'estalvi energéetic a les llars
de persones grans i ajudar a donar resposta a situacions de pobresa
energetica.
.. . Més de 85 Actuacio
Poblacio destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres

e Pla d'accié per la millora sostenible i el clima de Mataré

Serveis implicats
Responsable Jordi Merino

Servei d'Habitatge

Direccid d'Urbanisme i Planificacio

Altres agents implicats

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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- 7/

91 Sensibilitzacié i prevencid de riscos a la llar

Descripcio de I’accié

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

-~
=)
v
ODS CIUDADES Y
1 Soitonoes
SOSTENIBLES
Al
Eix Serveis municipals
A L L'accés a I'habitatge i la promocio de
Eix, linia estratégica ) . ] R
Linia estrateégica la vida autonoma de les persones
grans
Promoure la vida autonoma de les persones
o Objectiu general grans a la seva propia llar
Objectiu I I o] -
N . mpulsar mesures per garantir la segureta
Objectiu especific P Pere g
de les persones grans a la seva llar
C | Accié de continuitat
Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent
N | Accié de nova creacié
L Impulsar una campanya de sensibilitzacio i prevencio de riscos a la llar
Descripcio
adrecada a les persones grans.
.. . Més de 85 Actuacio
Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
Responsable Diego Fernandez

Altres agents implicats | Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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92 %Servei d'Atencido Domiciliaria (SAD)

Descripcio de I’accié

ODS

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

11 Soies

s

=3

O

Eix, linia estrategica

Eix

Serveis municipals

L'accés a I'habitatge i la promocio de
la vida autonoma de les persones
grans

Linia estratégica

Objectiu

Promoure la vida autonoma de les persones

Objectiu general grans a la seva propia llar

Impulsar serveis de suport a les persones
grans que els permetin viure de manera
autonoma a la seva llar

Objectiu especific

Tipus d’accid

C

Accio de continuitat

A

Ampliacio d’una accio ja existent

N

Accid de nova creacid

Descripcio

Oferir serveis d'atencié domiciliaria (SAD) d'atencid a les persones,
amb caracter preventiu, assistencial o socioeducatiu. Entre els serveis
del SAD s'ofereixen serveis d'atencié a la llar (neteja i ordre de la llar)
que facilita la vida autonoma de les persones grans a la seva llar.

Des de mitjans de 2021 s'ofereix el SAD d'alta hospitalaria, adregat a
qualsevol persona que hagi passat per un ingrés hospitalari i reuneixi
els requisits establerts.

, T Més de 85 Actuacio
Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys I.
anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Esther Merino
Servei d'Habitatge
Altres agents implicats | Direcci6 d'Urbanisme i Planificacié
Servei de Benestar Social
. Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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‘Solucions domotiques per facilitar la vida

93 .
“autonoma a la llar

Descripcio de I'accié

1 0 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

_~
=)
ODS

Eix Serveis municipals

L'accés a I'habitatge i la promocio de
Linia estrateégica la vida autonoma de les persones
grans

Promoure la vida autonoma de les persones
Objectiu general grans a la seva propia llar

Eix, linia estrategica

Objectiu Impulsar serveis de suport a les persones
Objectiu especific grans que els permetin viure de manera
autonoma a la seva llar

C | Accié de continuitat

Tipus d’accié A Ampliacié d’una accid ja existent

N | Accié de nova creacié

Avancar en la incorporacié de solucions de control a distancia a la llar
(detectors de fum i gasos, moviment...) i millorar la comunicacié sobre
els serveis existents, a fi de facilitar un seguiment més estret de les
persones grans que viuen de manera autonoma i garantir la seva
Descripcio seguretat a la llar.

Realitzacid d'un estudi sobre I'impacte de la sensoritzacié d'habitatges
i instal-lacié de diferents dispositius i monitoritzacié d'una mostra pilot
d'habitatges. Possibilitat d'estendre I'experiencia a 100 noves llars
(pendent de fons Next Generation).

Més de 85 Actuacio

Poblacio destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
Responsable Esther Merino

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Servei de Benestar Social

Altres agents implicats

| Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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uport a I'autonomia a la llar

Descripcio de I’accié

ODS

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

11 Soies

s

Eix, linia estrategica

Eix Serveis municipals

L'accés a I'habitatge i la promocio de
la vida autonoma de les persones
grans

Linia estratégica

Objectiu

Promoure la vida autonoma de les persones

Objectiu general grans a la seva propia llar

Impulsar serveis de suport a les persones
grans que els permetin viure de manera
autonoma a la seva llar

Objectiu especific

Tipus d’accid

C

Accid de continuitat

A

Ampliacio d’una accio ja existent

N

Accio de nova creacié

Creacié d'un centre de suport a I'autonomia personal i un banc de

Descripcio productes de suport per a l'oferiment d'ajudes tecniques, atencio i
assessorament per part d'un/a terapeuta ocupacional.
.. R Més de 85 Actuacié
Poblacio destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys ¢ uaag
anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Esther Merino
Altres agents implicats | Servei de Benestar Social
| Planificaci
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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95 Integracid social i sanitaria

Descripcio de I’accié

oDS

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

“m

s

Eix, linia estrategica

Eix Serveis municipals

L'accés a I'habitatge i la promocio de
la vida autonoma de les persones
grans

Linia estrategica

Objectiu

Promoure la vida autonoma de les persones

Objectiu general grans a la seva propia llar

Impulsar serveis de suport a les persones
grans que els permetin viure de manera
autonoma a la seva llar

Objectiu especific

Tipus d’accié

C

Accid de continuitat

A

Ampliacio d’una accio ja existent

N

Accio de nova creacié

Descripcio

Coordinar les actuacions realitzades des dels serveis sanitaris i socials,
per donar una resposta integrada des del punt de vista comunitari,
social i sanitari mitjangant la realitzacié d'un programa pilot al barri de
Rocafondai la seva posterior extensio a la resta de la ciutat. Consolidar
les actuacions realitzades per avancgar cap a la integracié social i
sanitaria (protocol de coordinacié entre els serveis de benestar social
i sanitat, instruments de valoracié de les situacions de risc i de
dependencia compartits, elaboracio de protocols, etc.).

. s Més de 85 Actuacio
Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys e e ‘ uacp
anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Esther Merino
Altres agents implicats ;| Servei de Benestar Social
! Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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96 Coordinacid inter arees

Descripcio de I’accié

ODS

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

11 Soies

s

Eix, linia estrategica

Eix Serveis municipals

L'accés a I'habitatge i la promocio de
la vida autonoma de les persones
grans

Linia estratégica

Objectiu

Promoure la vida autonoma de les persones

Objectiu general grans a la seva propia llar

Impulsar serveis de suport a les persones
grans que els permetin viure de manera
autonoma a la seva llar

Objectiu especific

Tipus d’accid

C

Accid de continuitat

A

Ampliacio d’una accio ja existent

N

Accio de nova creacié

Millorar la coordinacié de les actuacions el servei d’habitatge i els

Descripcio serveis socials, en la promocié de la vida independent de les persones
grans.

.. . Més de 85 Actuacié

Poblacio destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys e ae o CI.
anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Esther Merino
P Asun Mufioz
Altres agents implicats | Servei de Benestar Social
. Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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LINIA ESTRATEGIA 8. L'AJUNTAMENT, AL SERVEI DE LES PERSONES
GRANS

97 Serveis Socials Basics

Descripcio de I'accié

1 BI:‘[APOBR[IA 2 ”W mﬂﬂ
tiid | & | >

Eix Serveis municipals
Eix, linia estrategica o . L'ajuntament, al servei de les
Linia estrategica
persones grans

Mantenir els serveis socials de qualitat per a

o Objectiu general les persones grans
Objectiu -
- e Donar resposta a les necessitats de les
Objectiu especific . .
persones des de la cartera de serveis socials
C | Acci6 de continuitat
Tipus d’accié A  Ampliacié d’una accié ja existent

N | Accié de nova creacié

Continuar gestionant els serveis socials basics adregats a cobrir les
Descripcio necessitats de les persones grans del municipi, dimensionant els
serveis d'atencié a les noves necessitats demografiques i socials.

Més de 85 Actuacio

Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres

e Pla d'inclusié social

Serveis implicats
Responsable Esther Merino

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Benestar Social

Altres agents implicats

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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98 Cobertura de necessitats basiques

Descripcio de I’accié

1 E)I:‘lAPUER[IA z w 3 ﬁﬂﬂ
ODS - . o .
it | - | 2
Eix Serveis municipals
Eix, linia estratégica L'ajuntament, al servei de les

Linia estratégica
persones grans

Mantenir els serveis socials de qualitat per a
Objectiu general les persones grans

Objectiu -
Donar resposta a les necessitats de les

Objectiu especific . .
) P persones des de la cartera de serveis socials

C  Accié de continuitat

Tipus d’accid A Ampliacio d’una accid ja existent

N Accid de nova creacid

Continuar treballant des dels Serveis Socials per garantir la cobertura
de les necessitats basiques de les persones grans en situacid de
vulnerabilitat (SAD social, pobresa energética, gestio d'ajuts, gestié de
places a residencies i centres de dia...).

Descripcio

Més de 85 Actuacio

Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
Responsable Esther Merino

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Benestar Social

Altres agents implicats

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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99 Processos de sol-licitud d'ajuts

Descripcio de I’accié

1 [)I:‘lAPUBR[IA 2 w 3 ﬁﬂlﬂ
ODS - . o .
il | - |
Eix Serveis municipals
Eix, linia estratégica L'ajuntament, al servei de les

Linia estratégica
persones grans

Mantenir els serveis socials de qualitat per a

o Objectiu general les persones grans
Objectiu -
L . Donar resposta a les necessitats de les
Objectiu especific . .
persones des de la cartera de serveis socials
C  Accié de continuitat
Tipus d’accié A | Ampliacié d’una acci6 ja existent

N | Accié de nova creacié

Simplificar els processos de sol-licitud de serveis i ajuts municipals,
garantint 'accés de les persones grans als ajuts i tenint en compte el
procés de digitalitzacid de tots els tramits amb les administracions. En
Descripcio les actuacions adregades a persones en risc de vulnerabilitat, cal posar
especial cura en garantir I'accés als tramits per a les persones que no
disposen d’habilitats tecnologiques o que no tenen accés a
equipaments digitals, especialment les persones grans.

Més de 85 Actuacio

Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys )
anys generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
Responsable Esther Merino

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Benestar Social

Altres agents implicats

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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100 Espai public segur

Descripcio de I’accié

ODS

(| =iy

F N
(=)
v

Eix, linia estrategica

Eix Serveis municipals

L'ajuntament, al servei de les
persones grans

Linia estratégica

Objectiu

L Garantir la seguretat de les persones grans
Objectiu general & P &

Objectiu especific Garantir la seguretat de les persones grans

Tipus d’accid

Accié de continuitat

C

A

Ampliacio d’una accio ja existent

N

Accid de nova creacié

Descripcio

Continuar les intervencions de la Guardia Urbana per garantir la
seguretat a I'espai public i evitar conductes inciviques que posin en
perill la integritat de les persones grans al carrer (gossos sense lligar,
Us de bicicletes i patinets, ocupacié indeguda de la via publica per
bastides, mobles vells, etc.).

Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys Mies de 85 Actuacu?
anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Diego Fernandez
Altres agents implicats | Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
! Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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101 Prevencié de furts i estafes

Descripcio de I’accié

ODS

(| =iy

F N
(=)
v

Eix, linia estrategica

Eix Serveis municipals

L'ajuntament, al servei de les
persones grans

Linia estratégica

Objectiu

L Garantir la seguretat de les persones grans
Objectiu general & P &

Objectiu especific Garantir la seguretat de les persones grans

Tipus d’accid

Accié de continuitat

C

A

Ampliacio d’una accio ja existent

N

Accid de nova creacié

Mantenir la vigilancia policial per tal de minimitzar els furts i robatoris

Descripcio al carrer i garantir la seguretat i la tranquillitat al carrer de les
persones grans.
.. . Més de 85 Actuacié
Poblacio destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys e ae o CI?
anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Diego Fernandez
Altres agents implicats Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
g P Policia Local i Mossos d'Esquadra
. Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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Campanyes per a la prevencio de furts i estafes

102
‘a les persones grans

Descripcio de I'accié

3 Ve 9 weoms 10 she:”
FS
ops —“We g >
v

Eix Serveis municipals
Eix, linia estratégica o - L'ajuntament, al servei de les

Linia estrategica

persones grans
N Garantir la seguretat de les persones grans
o Objectiu general & P &

Objectiu

Objectiu especific Garantir la seguretat de les persones grans

C  Accié de continuitat
Tipus d’accié A Ampliacio d’una accio ja existent

N | Accié de nova creacié

Organitzar campanyes informatives adrecades a persones grans per

prevenir estafes i robatoris i, al mateix temps, per contrarestar els

missatges de por (a les xarxes, mitjans...) que generen intranquil-litat

L entre les persones grans. P. ex. xerrades i actuacions de la Guardia

Descripcio

Urbana als casals i espais de la ciutat freqlientats per persones grans
per sensibilitzar sobre aspectes relacionats amb la mobilitat seguraila
seguretat a la via publica, triptics informatius a diferents llocs de la
ciutat, campanyes contra les fake news, etc.

Més de 85 Actuacio

Poblacio destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
Responsable Diego Fernandez

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Altres agents implicats | Mossos d'Esquadra

Servei de Comunicacio

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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103 Seguretat digital de les persones grans

Descripcio de I’accié

ODS

(| =iy

F N
(=)
v

Eix, linia estrategica

Eix Serveis municipals

L'ajuntament, al servei de les
persones grans

Linia estratégica

Objectiu

L Garantir la seguretat de les persones grans
Objectiu general & P &

Objectiu especific Garantir la seguretat de les persones grans

Tipus d’accid

Accié de continuitat

C

A

Ampliacio d’una accio ja existent

N

Accio de nova creacié

Protegir a les persones grans de furts i estafes en I'Us de dispositius

Descripcio digitals (utilitzacié de caixers al carrer, relaci6 amb I'administracid,
compres per internet, etc.).
.. . Més de 85 Actuacié
Poblacio destinataria 50 — 65 anys 65 — 85 anys coe ¢ uacp
anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Diego Fernandez
Altres agents implicats | Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
| Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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104 Servei de I'OMIC als casals de gent gran

Descripcio de I’accié

OoDS
Eix Serveis municipals
Eix, linia estratéegica - . L'ajuntament, al servei de les
Linia estratégica
persones grans
Promoure el consum responsable entre les
Objectiu general persones grans
Objectiu Atendre IesI quelxe§ i den'?a.ndtlas dle consum,
- . apropant els serveis municipals a les
Objectiu especific prop . P
persones grans i promoure el consum
responsable entre les persones grans.
C | Accié de continuitat
Tipus d’accié A Ampliacio d’una accio ja existent
N | Accié de nova creacié
Descrincié Desplacar el servei de I’'OMIC un cop al mes als casals de gent gran per
P atendre les queixes i demandes de les persones grans.
.. . Més de 85 Actuacio
Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
Responsable Esther Merino

Altres agents implicats | Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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Matard

105 Consum responsable

Descripcio de I’accié

ODS

11 Cones
SOSTENIBLES

aliés | CO

Eix, linia estrategica

Eix

Serveis municipals

Linia estratégica

L'ajuntament, al servei de les
persones grans

Objectiu

Objectiu general

Promoure el consum responsable entre les
persones grans

Objectiu especific

Atendre les queixes i demandes de consum,
apropant els serveis municipals a les
persones grans i promoure el consum
responsable entre les persones grans.

Tipus d’accio

C

Accio de continuitat

A

Ampliacié d’una acci6 ja existent

N

Accié de nova creacid

Descripcio Organitzar xerrades sobre consum responsable als casals de gent gran.
. N Més de 85 Actuacio

Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys =08 ¢ uacp

anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Esther Merino
Altres agents implicats | Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
! Planificacié
Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

119



Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

106 Aula de salut per a persones cuidadores

Descripcio de I’accié

3 Vestesua e 105
F N
oDS M /e <>
v
Eix Serveis municipals
Eix, linia estratégica L'ajuntament, al servei de les

Linia estratégica
persones grans

Oferir serveis de suport a les persones

o Objectiu general cuidadores
Objectiu I I - R ] I
L e mpulsar activitats i projectes de suport a les
Objectiu especific P . prel P
persones cuidadores
C  Accié de continuitat
Tipus d’accid A Ampliacié d’una accio ja existent
N Accio de nova creacid
L Continuar organitzant tallers a l'aula de salut per a persones
Descripcio . .
cuidadores (benestar emocional...).
.. . Més de 85 Actuacio
Poblacio destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
Responsable Esther Merino

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Benestar Social

Altres agents implicats

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions

120



Pla Ciutats Amigues de les Persones Grans. 2023-26
Mataré

Informacio sobre |'oferta d'activitats i serveis a

107

persones cuidadores

Descripcio de I’accié

ODS

IGUALDAD

: 1 0 REDUCCION DE LAS
DE GENERD

DESIGUALDADES
F N

(=)

v

Eix, linia estrategica

Eix Serveis municipals

L'ajuntament, al servei de les
persones grans

Linia estratégica

Objectiu

Oferir serveis de suport a les persones

Objectiu general cuidadores

Impulsar activitats i projectes de suport a les

Objectiu especific X
) P persones cuidadores

Tipus d’accio

Accié de continuitat

C

A

Ampliacio d’una accid ja existent

Accid de nova creacié

N

Descripcio

Donar a coneixer els tallers i activitats que s'ofereixen per a persones
cuidadores informant els professionals que es relacionen
habitualment amb aquests col-lectius (personal assisténcia primaria,
farmacies, casals de gent gran...).

. . Més de 85 Actuacié

Poblacié destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys e ae ‘ uacu?
anys generalista
Vinculacié amb altres
plans
Serveis implicats
Responsable Esther Merino
. . Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Altres agents implicats .
Benestar Social
! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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108 Suport a les persones cuidadores

Descripcio de I’accié

3 Vestesna e 105"
_
oDs M /o <>
v
Eix Serveis municipals
Eix, linia estrategica L'ajuntament, al servei de les

Linia estrategica
persones grans

Oferir serveis de suport a les persones

o Objectiu general cuidadores
Objectiu I I - R ] I
. - mpulsar activitats i projectes de suport a les
Objectiu especific P . prel P
persones cuidadores
C  Acci6 de continuitat
Tipus d’accié A Ampliacié d’una accio ja existent
N Accio de nova creacid
. Reforgar els programes de suport a les persones cuidadores (respir,
Descripcio . . . o L
cuidar al cuidador, suport en situacié d’emergencia...).
.. . Més de 85 Actuacio
Poblacio destinataria 50 - 65 anys 65 — 85 anys .
anys generalista

Vinculacié amb altres
plans

Serveis implicats
Responsable Esther Merino

Servei d'lgualtat i Diversitat Ciutadana
Benestar Social

Altres agents implicats

! Planificacié

Calendari 2023 2024 2025 2026

Observacions
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5. Indicadors d’avaluacié
L’avaluacio és un element crucial de tot procés de planificacio estratégica.

Des del punt de vista dels agents implicats, I'avaluacié permet un aprenentatge que fa que
les accions s’adaptin millor a les necessitats del context de cada moment. Per tant, per fer
politiques no només més eficaces, sind també més eficients, és a dir, tenint en compte, el
millor aprofitament dels recursos existents.

Perod, d’altra banda, I'avaluacié també és un exercici de rendiment de comptes cap a I'exterior,
bé siguin els representants politics, I'equip técnic d’un ajuntament, els agents i professionals
que treballen en I'ambit de la infancia i 'adolescéncia al municipi o la ciutadania en general.
Es tracta d’'un exercici de qualitat democratica.

Per a I'avaluacio del Pla es combinen indicadors d’execucio del Pla i indicadors d’'impacte.

Per mesurar I'execucié del Pla es monitoritza el desplegament de les actuacions del Pla, i
s’identifica, per a cada accio prevista, si aquesta esta finalitzada, en curs o si no s’ha iniciat.
El grau d’execucié es mesura per eixos, identificant, per a cada eix, el % d’actuacions
finalitzades, iniciades i en curs. Aquesta informacié es pot complementar amb informaci6 de
gesti6 de les diferents arees, donant compte de les actuacions executades per a I'assoliment
dels objectius previstos al Pla.

Per avaluar I'impacte del Pla, es proposa una bateria d’indicadors en relaci6 amb cada una
de les Linies Estratégiques, que permetran mesurar de manera objectiva el nivell d’assoliment
dels objectius del Pla.
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Espai public amigable amb les persones grans

Linia estratégica

1. Les persones grans i l'espai public
de la ciutat

Indicador

Nombre de noves zones de
descans habilitades a I'espai
public

Matard

Observacions ‘

Una zona de descans és un
espai a la via publica consistent
en una area delimitada amb
bancs i espai per estar i
descansar.

Nombre de
disponibles

lavabos publics

L'indicador fa referéncia als
lavabos disponibles de manera
lliure i gratuita per a la ciutadania,
tant a la via publica com als
equipaments publics de la ciutat.
Cal tenir en compte els dies de la
setmana i horaris que se'n poden
fer as

2. La mobilitat de les persones grans a
la ciutat

Nombre de parades d'autobus en
les que s'han realitzat millores

Les millores fan referéncia a
actuacions per facilitar I'espera a
les persones grans (bancs,
marquesines per protegir del
clima...)

km de carrers pacificats per
barris

Es important tant el nombre de
carrers pacificats com la seva
distribucié pels diferents barris
de la ciutat

Nivell de contaminaci6 de l'aire

Aquest indicador permet mesurar
limpacte de les actuacions per
promoure la mobilitat sostenible i
reduir els vehicles contaminants
en la qualitat de l'aire.
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Entorn social, participacio i cultura

Linia estratégica

3. La participaci6 social de les
persones grans i la promoci6 de
I'envelliment actiu

Indicador

% de persones grans que viuen
soles en seguiment pels Serveis
Socials i entitats de la ciutat

Matard

Observacions

Per extreure lindicador caldra
posar préviament en marxa el
cens de gent gran sola aprovat
pel ple municipal de desembre
de 2022.

Pressupost dedicat a la
realitzacié d'activitats adrecades
a persones grans

A l'hora de recollir aquest
indicador caldra tenir en compte
el pressupost dedicat a activitats
des del servei de gent gran activa
i d'altres serveis municipals que
realitzen activitats adrecades a
persones grans (esports,
cultura...)

4. La participacid de les persones
grans en la vida de la ciutat

Activitat del Consell de la Gent
Gran de Mataré

Aquest indicador pot consistir en
el nombre de membres, de
reunions realitzades pel consell
de la Gent gran o de propostes
realitzades des del consell que
s'han dut a terme.

Aquest indicador pot consistir en
el nombre de membres, de
reunions realitzades pel consell
de la Gent gran o de propostes
realitzades des del consell que
s'han dut a terme.

Valorar si es pot recollir alguna
dada que permeti fer seguiment
de I'evolucié del voluntariat entre
les persones grans de Mataro.

El respecte i el tracte inclusiu a les
persones grans

Activitats intergeneracionals

Aquest indicador pot consistir en
el nombre d'activitats realitzades
durant I'any o si es disposa de la
dada, el nombre de participants
per edats.

% de dones majors de 65 anys
participants en accions de
voluntariat

L'objectiu de [lindicador és
mesurar la representativitat per
génere a les activitats voluntaries
(voluntariat en tallers als casals i
en entitats de la ciutat en
general...)
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Indicador

Matard

Observacions

Informacié comprensible i accessible
per a les persones grans

Persones ateses al

d'informacié

punt

En cas que existeixi algun
registre, l'indicador consistiria a
mesurar l'evolucié de peticions o
de persones ateses al punt
dinformaci6 a les persones
grans.

Continguts adaptats

Aquestindicador fa referéncia als
materials elaborats amb criteris
d'accessibilitat i de lectura facil i
pretén mesurar l'activitat de
l'ajuntament en l'adaptaci6 de
continguts per millorar la
comprensio.

L'accés a I'habitatge i la promocié de la
vida autonoma de les persones grans

Nombre d'habitatges de parc
public reservats per a persones
grans

L'indicador pot recollir el nombre
d'habitatges reservats per a
persones grans i/o el percentatge
respecte al total d'habitatges
dotacionals

Nombre d'ajuts per al pagament
del lloguer per a persones grans

L'indicador pot recollir el nombre
d'ajuts o el pressupost destinat
als ajuts al lloguer adrecats a les
persones grans.

L'ajuntament, al servei de les persones
grans

Persones grans ateses
Servei d'Atencié a Domicili

pel

En funci6 de les dades
disponibles,  [lindicador  pot
recollir el nombre de persones
grans ateses pel SAD, les hores
d'atencid, el % de persones
grans respecte al total de
persones ateses pel SAD.
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