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Ajuntament de Mataré
ENQUESTES 2014

Satisfaccio de les persones usuaries de
les platges i valoracio6 dels serveis i
equipaments de les platges de Matar6

Comissio gestora responsable del
sistema de qualitat de les platges
de Mataro

Nombre d'enquestes realitzades: 100

Periode: juny-juliol-agost

Lloc: Platges de Matard, Oficina de Turisme, Punts de Creu

Roja al front maritim



PERFIL DE LES PERSONES ENQUESTADES
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VIU A MATARO?

Si
63,64%

DIES QUE VA A LA PLATJA A LA SETMANA

1 dia
43,33%

4 dies o0 més
32,22%
2 0 3 dies 24,44% \

QUAN VA A LA PLATJA?

Cap de setmana
27,27%

Indistintament

55,68% Entre

setmana 17,05%



ACOSTUMA A ANAR A LA MATEIXA PLATJA?

Diferents
28,26%

QUINA ES LA SEVA PLATJA HABITUAL?

Varador
43,75%
Sant Simo
35,94%

Callao
20,31%

Ponent
0,00%

L7

QUINA ES L'HORA D'ARRIBADA A LA PLATJA

apartirde les 16 h %




COM HI ARRIBA?

Tren
Moto  3,23%
15,05%

Caminant
33,33%

Cotxe Bicicleta1,08%

30,11%

Autobus
17,20%

TEMPS D'ESTADA A LA PLATJA

Més de 5 hores

Entre 2i 4 hores

Entre 1i 2 hores
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RECOMANARIA LES PLATGES DE MATARO?
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REPETIRA LA SEVA VISITA A LES PLATGES DE MATARO?
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VALORACIO DELS SERVEIS | EQUIPAMENTS DE LES PLATGES
DE MATARO (Sobre 5)

Oferta Restauracio

Oferta Oci

Atenci6 client

Seguretat

Salvament

Aparcaments

Neteja Serveis

Accessibilitat

Serveis i equip

Net Sorra

Inform

] 3,81

13,50

] 3,86

]3,89

14,10

] 2,23

] 3,52

13,75

] 3,66

] 3,69

] 3,97




