RESPOSTES ENQUESTES DE SATISFACCIO EBM ELNA

Any de naixement de l'infant

42 respuesias

@ 2018
@ 2019
@ 2020

En termes generals com valoreu el servei de l'escola bressol, en una escala del 0 al 10, tenint
en compte que el 10 es la puntuacio mes alta.(assenyaleu la casella amb la vostra resposta).

44 respuestas
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Quins aspectes de I'escola bressol valoreu més positivament? Quins creieu que
caldria modificar o introduir?

38 respuestas
Aspectes positius:

El personal, la relaci6 i tracte amb els infants, la comunicacio, atencid i informacio a les
families, el bon clima i la familiaritat s6n els aspectes que més families valoren
positivament.

Com a segon punt més valorat surt el projecte educatiu.

També hi ha algunes families que han valorat positivament les instal-lacions.



Aspectes a modificar o introduir:

Agendes virtuals, app, WhatsApp... per rebre més informacié diaria dels infants.

Menys infants per aula.

Més reunions educadora-familia.

Més informaci6 del menjador.

Mascaretes transparents per les educadores.

Ampliacié d’horaris.

Bressol d’estiu al juliol i agost.

Fixar el dia de pagament dels rebuts.

Retorn de tot el que es paga per un dia de menjador quan s’anul-la i no només una part.

El procés de les noves matricules antic, no s’hauria d’haver d’anar a les oficines a fer-ho,
caldria utilitzar les noves tecnologies.

Com heu viscut els primers dies d'escola bressol?
36 respuestas

La majoria de families han viscut amb calma, tranquil-litat i confianca els primers dies
d’escola, s’han sentit recolzades i acompanyades per les educadores.

S’ha trobat a faltar el no poder estar presents dins les aules per culpa de la situacio covid.

Alguna familia manifesta haver sentit una mica d’angoixa i neguit aquests primers dies.

Si us plau, assenyaleu la casella que correspongui a l'opinio que teniu respecte als temes
tractats a les preguntes seglents (tenint en compte que el 5 és la puntuacio més alta):
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Si utilitzeu el servei de menjador de I'escola bressol cada dia, algun dia de la setmana o
esporadicament, com valoreu els seglents aspectes?
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La compra dels tiquets de menjador El funcionameant del servei del menjador  La infarmacio que rebeu del servei de
menjador

Com valoreu els seglents temes sobre la practica educativa i el personal docent?
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El procés dels primers dies d'escola La relacio de les educadores amb els infants

La informacio que rebeu sobre el dia a dia de l'infant

Afegir comentari
22 respuestas

Satisfacci6 per haver triat aquesta escola.
Comentaris d’anims per I'equip i felicitacions per la feina que es fa.

Felicitacio pel projecte educatiu.



