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PROBLEMES SEGURETAT CIUTADANA 

Quins són els problemes de seguretat ciutadana que més li preocupen? * %

Robatoris en habitatges 74,0

Robatoris amb violència/intimidació 51,9

Tràfic de drogues 45,0

Furts/Sostraccions 32,6

Robatoris en vehicles 27,9

Robatoris en comerços/empreses 26,4

Robatoris de vehicles 16,7
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PROBLEMES CIVISME 

Quins són els problemes d'incivisme que més li preocupen? %

Brutícia  la via pública 27,0

Tinença irresponsable de gossos 18,6

Ús incívic de l'espai públic 13,9

Soroll 9,6

Molèsties produïdes per joves 9,2

Graffitis i pintades 7,8

Manques de respecte als altres 7,3

Vandalisme/Destrosses 6,5

Baralles/Agressions/Violència 5,7

Consum d'alcohol a la via pública ("botelló") 4,5
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MILLORA CIVISME 

Quines actuacions creu que s'haurien de dur a terme per millorar el civisme? %

Més educació a les escoles 64,5

Més policies al carrer 55,3

Més campanyes de sensibilització 26,4

Més rigor en multes i sancions 10,5

Més limitació en els horaris de les activitats 10,5

Amb quin rigor (0-10) s'hauria d'actuar contra l'incivisme? %

Consum d'estupefaents a la via pública 7,3

Soroll molestos a la nit 7,6
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MILLORA SEGURETAT VIÀRIA 

Quines actuacions s'haurien de dur a terme per millorar la seguretat viària? %

Més policies al carrer 42,6

Més campanyes de sensibilització/comunicació 38,8

Més rigor amb qui condueix utilitzant el mòbil 37,5

Més controls d'alcoholèmia 31,4

Més rigor en multes i sancions 21,0

Més radars 10,3
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 CONCLUSIONS | PERCEPCIONS I DEMANDES 

    SEGURETAT CIUTADANA 
 Percepcions de seguretat 
 Consum/Tràfic de drogues 
 Robatoris en habitatge 
 Robatoris violents 
 Furts/Sostraccions 
 Robatoris en vehicles 
 Robatoris en negocis 
 Robatoris de vehicles 
 Reincidència dels delinqüents 

 

CIVISME 
 Brutícia a la via pública 
 Tinença irresponsable de gossos 
 Menors/Joves en parcs i places 
 Molèsties/Sorolls veïnals 
 Molèsties d’activitats 
 “Botellón” 
 Ús incívic de l’espai públic 
 Ocupacions d’habitatges 
 Aplicació rigorosa de les normes 
 Graffitis i pintades 

SEGURETAT VIÀRIA 
 Accidentalitat 
 Atropellaments 
 Motocicletes/Ciclomotors 
 Bicicletes/Monopatins 
 Velocitat 
 Alcoholèmia/Drogues 
 Vehicles  abandonats 
 Infraccions d’estacionament 
 Pacificació del trànsit 
 Estat de les vies 

PROTECCIÓ CIVIL 
 Incendis en l’habitatge 
 Accidents domèstics 
 Grans actes públics 
 Inundacions 
 Nevades 
 Incendis forestals 

    SERVEIS DE SEGURETAT 
 Presència policial 

- Barris 
- Polígons 
- Urbanitzacions 
- Zona rural 

 Treball comunitari 
- Proximitat 
- Socialització del servei 
- Vigilància 
- Prevenció/Educació 
- Mediació 
- Informació 

 Qualitat de servei 
- Temps de resposta 
- Tracte personal 
- Tràmits online 
- Transparència  

 Transversalitat 
- Corresponsabilitat 
- Coordinació 
- Cooperació 


