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Expedient: 2021/000009128 

 

ANUNCI sobre l’aprovació inicial de la modificació de l’Ordenança municipal de Serveis Funeraris. 
 
 
El Ple de l'Ajuntament de Mataró, en sessió celebrada el 9 de setembre de 2021, va aprovar inicialment, la 
modificació de l’Ordenança municipal de Serveis Funeraris, en el sentit de suprimir l’art. 28 i modificar l’article 
13 que passa a tenir el següent redactat: 
 
“Article 13. Requisits per la prestació de serveis 

Les persones empresàries o les empreses funeràries privades que vulguin prestar els seus serveis en el 
municipi, i que no disposin d’una instal·lació autoritzada fora d’aquest, abans d'iniciar les seves activitats 
hauran d'acreditar l'acompliment dels requisits següents: 

A) Solvència financera: 

Les empreses societàries hauran d'acreditar un capital mínim de 36.000 euros. 

Quant a les empreses no societàries, la diferència entre l'actiu i el passiu del negoci no podrà ser inferior a la 
xifra indicada al paràgraf anterior. 

En tot cas, la justificació de la solvència empresarial haurà de venir avalada, a més, amb l'aportació o 
acreditació: 

a) D’algun dels documents contemplats a l’article 87 de la Llei de Contractes del Sector Públic. 

b) Pòlissa de responsabilitat civil per un capital mínim de 200.000 euros. 

c) D’una fiança o garantia que caldrà dipositar a la caixa de l'Ajuntament, per un import de 15.000 euros. La 
fiança té com a finalitat la de donar resposta als conceptes a que fa esment l’article 8.1 de la Llei 2/1997, de 
3 d’abril sobre serveis funeraris. 

La fiança o garantia es podrà constituir en qualsevol de les modalitats establertes per la legislació de 
contractes del sector públic. 

La fiança o garantia no podrà ser retornada o cancel·lada mentre sigui vigent la llicència o autorització 
municipal. En cap cas podrà ser retornada o cancel·lada si s'està tramitant un expedient a l'empresa 
funerària per la comissió d'alguna infracció de les previstes a la LSF o en aquesta Ordenança, o bé si es 
tracta d'un expedient susceptible de generar, de forma directa o subsidiària, responsabilitats pecuniàries per 
a l'empresa afectada. 

Cada cinc anys les empreses hauran d'ajustar les fiances i garanties a les variacions que hagi experimentat 
l'índex de preus al consum des de la data de constitució, o des de la data del darrer reajustament. 

L'Ajuntament podrà concertar amb les associacions empresarials del ram la constitució o dipòsit de garanties 
globals, que substituiran les garanties o fiances individuals de les empreses funeràries associades, les quals, 
no obstant això, hauran de constituir garantia individual si deixen de pertànyer a l'associació corresponent. 

B) Establiment o tanatori: 

En cas que les empreses operadores vulguin disposar d’unes instal·lacions de tanatori permanent, ubicades 
en el municipi de Mataró, l’hauran de fer en una edificació aïllada respecte de cap altre edifici, en la qual no 
hi hagi veïnat. Aquesta edificació haurà de ser exclusiva de l’activitat. 
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Aquestes instal·lacions han de comptar amb els serveis que estableix el Decret 209/1999   27 de juliol, pel 
qual s'aprova el Reglament que regula, amb caràcter supletori, els serveis funeraris municipals i en tot cas 
els següents: 

2. L’establiment o tanatori ha de comptar amb: 

a) Sala de vetlla. El tanatori ha de tenir, com a mínim, una sala de vetlla. Aquesta sala ha de disposar de les 

instal·lacions següents: una dependència per acollir la família i el públic en general; una sala d’exposició del 
cadàver, degudament refrigerada, i una sala per realitzar pràctiques sanitàries sobre cadàvers. 

b) Àrea de treball. El tanatori ha de tenir, també, dues sales més: l’una per a dipòsit de cadàvers i l’altra per 
al material funerari. 

c) Serveis d’atenció al públic. El tanatori ha de tenir sala de recepció, oficina administrativa i serveis sanitaris 
per al públic, els quals hauran de disposar d’una retolació inclusiva per raó de gènere. 

En tot cas, l’entrada i la conducció dels cadàvers l’ha de fer personal de l’empresa de manera reservada, i 
per accessos diferents dels que es destinen a la utilització de les persones usuàries. 

d) Àrea reservada als vehicles. El tanatori ha de disposar d’una àrea reservada per aparcar els vehicles que 
utilitzi l’empresa per prestar els serveis funeraris, la qual s’ha de trobar separada de la zona d’estacionament 
que preveu la lletra següent. 

e) Estacionament per a vehicles. El tanatori ha de disposar d’una àrea, amb capacitat suficient, per 
estacionar els vehicles de les persones que hagin d’accedir a les instal·lacions, i com a mínim amb el previst 
al Pla General d’Ordenació Urbanístic vigent, o a l’estudi de mobilitat generada específic per a cada tanatori 
que es vulgui implantar. 

3.  El tanatori pot comptar igualment amb una sala d’exposició de fèretres i d’urnes de cendres i també amb 
un local per guardar els vehicles que utilitzi l’empresa, amb els mitjans necessaris per mantenir els vehicles 
en bones condicions d’utilització i neteja. 

4.  La prestació dels serveis de tanatori ha d’estar disponible les vint-i-quatre hores del dia, tant en dies 

feiners com festius. Pel que fa a les sales de vetlla, l’horari d’obertura d’aquestes s’ha d’especificar en el 
projecte d’establiment i de prestació dels serveis funeraris per tal que l’ajuntament pugui apreciar-ne la 

suficiència. 

5. L’obligació de disposar de tanatori propi, no implica que aquest pertanyi en règim de propietat a l’empresa 
operadora. Tanmateix podrà justificar la seva facultat de disposició a través de qualsevol altre mitjà admès en 
dret. 

6. El tanatori podrà disposar de forn crematori 

C) Nombre mínim de vehicles 

1. L’empresa ha de disposar com a mínim d’un vehicle operatiu per prestar el servei, adequat per al transport 
del cadàver o de les restes cadavèriques, ja sigui en la seva modalitat de conducció o de trasllat, de 
conformitat amb el que regula la normativa de policia sanitària mortuòria. 

2. L’empresa ha de fer constar en el projecte d’establiment i de prestació dels serveis funeraris el nombre 
mínim de vehicles que utilitzarà per prestar el servei. 
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D) Fèretres 

L’establiment o tanatori disposarà del suficient nombre de fèretres de les diferents classes al·ludides a 
l’article 10 del Decret 297/1997, de 25 de novembre, pel que s’aprova el Reglament de policia sanitària 
mortuòria. 

Els fèretres s’ajustaran en les seves característiques al que estableix la reglamentació de policia sanitària 
mortuòria.  

E) Altres mitjans 

L’empresa que presti els serveis funeraris també ha de disposar de tots els mitjans necessaris per rentar i 
desinfectar els vehicles, els estris, les robes i la resta de material que s’ha d’emprar per prestar el servei. 

F) Personal 

L’empresa autoritzada per prestar els serveis funeraris en el municipi ha de disposar dels mitjans personals 
suficients, amb formació acreditada per prestar els serveis. 

1. L’empresa ha de comptar amb els mitjans següents: 

a) Les persones treballadores que siguin necessàries per realitzar les tasques que requereixin els serveis 
funeraris que presta l’empresa. Seria també recomanable que l’equip professional disposés de formació 
mínima en l’àmbit de la diversitat sexual i de gènere, i en l’àmbit de la diversitat cultural i religiosa envers els 
ritus funeraris, per tal de garantir la no discriminació en cap àmbit. 

b) L’empresa ha de tenir també el personal directiu o administratiu necessari per atendre les persones 
usuàries i per dur a terme les gestions administratives escaients. 

2. El personal al servei de l’empresa ha d’estar donat d’alta en la Seguretat Social, identificat convenientment 
durant tot el temps de prestació dels seus serveis, dotat de la roba apropiada, d’instruments de neteja i 
desinfecció i de la resta de material de treball necessaris. L’empresa ha de vetllar perquè aquest material, 
llevat del rebutjable, sigui rentat i desinfectat periòdicament. 

3. Els espais de vestidors i es sanitaris de l’equip professional que treballi a les instal·lacions no poden ser 
unitaris sinó que s’ha de preveure la separació per raó de gènere. 

G) Senyalització  

Com a equipament de servei públic, haurà d’instal·lar i mantenir la senyalització informativa d’orientació que 
proposi i sigui validada prèviament per l’Ajuntament.” 

 
L'esmentat expedient se sotmet a informació pública per un període de trenta dies, comptats des del dia 
següent al de la publicació d’aquest anunci en el BUTLLETÍ OFICIAL DE LA PROVÍNCIA de Barcelona, per 
tal que les persones interessades puguin consultar-lo i, si s’escau, formular al·legacions i/o suggeriments. En 
cas de no haver-hi cap al·legació i/o suggeriment durant aquest termini, l’acord inicial esdevindrà definitiu. 
 
L'expedient es podrà consultar a la seu electrònica https://www.seu-e.cat/ca/web/mataro/govern-obert-i-
transparencia/accio-de-govern-i-normativa/normativa-plans-i-programes/memories-i-documents-dels-
projectes-normatius-en-curs 
 
 
A Mataró, a la data de la signatura electrònica 
 
El Regidor Delegat de Serveis, Sostenibilitat i Transició Ecològica i Cultura 
Francisco Javier Gomar Martín  
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